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IzvjeSce Uprave

Uprava podnosi izvje$ée Uprave i financijske izvjeStaje za godinu koja je zavrsila 31. prosinca
2020. godine.

Makroekonomski indikatori i trziste osiguranja

2020. godina bila je izazovna, kako zbog pandemije bolesti Covid-19, tako i zbog dva razorna
potresa koji su pogodili sredi$nju Hrvatsku. Sve je to uzrokovalo padom BDP-a u 2020. godini
od 8.4%, sto je najveci pad u jednoj godini otkad postoji usporediva statistika za Republiku
Hrvatsku. Navedene okolnosti znac¢ajno su utjecale i na osigurateljno trziSte, pogotovo na
Zivotna osiguranje gdje je pad premije 13,6%, dok je pad ukupnog trzista 2,6%.

Rast i razvoj poslovanja

Generali osiguranje (u daljnjem tekstu: “Drustvo”) posluje u segmentima Zivotnih i nezivotnih
osiguranja. Bruto zaracunata premija u 2020. godini niZa je 6,3%, a trzidni udio smanjio se sa
7,6% na 7,2%. Na dan 31.12.2020., Drustvo je na Sestom mjestu po trZiSnom udjelu
usporedujudi osigurateljne grupe.

U segmentu neZivotnih osiguranja, premija Drustva je niza 2%, uglavnom kao rezultat nizeg
volumena kreditnog osiguranje, koji je djelomicno nadoknaden rastom osiguranje motornih
vozila i zdravstvenog osiguranja. Premija Zivotnih osiguranje je u 2020. niZza za 16,6% kao
posljedica nize premije povezane sa tradicionalnim tipovima osiguranja, sto je djelomicno
nadoknadeno rastom Unit linked proizvoda kao dio strategije prijelaza Drustva na UL
proizvode.

Drustvo je osiguralo kontinuitet poslovanja i zastitu zaposlenika i klijenata tijekom pandemije
COVID-19 virusa kao i funkcioniranje svih distribucijskih kanala u uvjetima ograni¢enog
kretanja i pristupa potencijalnim korisnicima novih usluga.

Zdravlje i sigurnost su prioriteti Drustva i poduzeli smo niz inicijativa u suradnji s Generali
Grupom:

e drustvo je, u suradnji s Hrvatskom lijecnickom komorom i Hrvatskom komorom
medicinskih sestara, doniralo pakete osiguranja svim lijeCnicima i medicinskim
sestrama u javnim zdravstvenim ustanovama u Republici Hrvatskoj koje zbrinjavaju
pacijente oboljele od COVID-19 i koje direktno sudjeluju u njihovu lijeCenju,

e donacija 150.000 EUR Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo kao zahvala za napore i
vrijeme uloZeno u borbu protiv pandemije i kao pomoc za obnovu zgrade ostecene u
potresu te

e donacija 700.000 HRK Sisacko-moslavackoj Zupaniji za obnovu domova stanovnika
zupanije koja je pretrpjela niz razornih potresa

U 2020. godini, Drustvo je nastavilo uspje$nu suradnju s dvjema bankama — strateski partner
Privredna banka Zagreb d.d. i Zagrebacka banka d.d. Volumen kreditnog osiguranja u 2020.
godini bio je pod utjecajem COVID-19 okolnosti $to je rezultiralo znatno nizim premijskim
prihodom u spomenutom dijelu poslovanja.

Unato¢ pandemijskim okolnostima, Drustvo je uspjesno preuzelo dva osigurateljna portfelja.
Krajem travnja 2020. Generali je sluzbeno preuzeo portfelj Izvor
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osiguranja d.d., a pocetkom listopada 2020. osigurateljni portfelj Generali Zavarovalnice d.d.,
PodruZnica Zagreb. Drustvo ¢vrsto vjeruje da ¢e ove akvizicije donijeti komparativne prednosti
u poslovanju kroz postignutu sinergiju i dodatno ucvrstiti ve¢ jaku poziciju Generalija na
hrvatskom trzistu osiguranja.

Uz COVID-19 i potrese, profitabilnost Drustva je bila pod velikim utjecajem promjene u
kriterijima za nematerijalne Stete iz obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti —
nakon odluke Vrhovnog suda od 15. lipnja 2020. o povedanju orijentacijskih kriterija za
tjelesne ozljede za 50%, Drustvo je korigiralo svoje pricuve u skladu s time. Sve navedeno je
utjecalo na rezultat Drustva uzrokujuci gubitak nakon poreza u iznosu 18,5 mHRK. Neovisno o
gubitku u 2020., poslovanje i performanse Drustva su stabilni.

Glavni prioritet Drustva ostaje ¢vrst financijski temelj koji se ogleda u jakoj bilanci, jakoj poziciji
solventnosti kao i adekvatnom pokri¢u rezervi.

Upravljanje rizicima

Drustvo je implementiralo sveobuhvatni okvir za upravljanje rizicima koji je reguliran
Strategijom upravljanja rizicima te obuhvaca sve osigurateljne, financijske i operativne rizike
koje Uprava smatra znacajnima za Drustvo.

Drustvo upravlja osigurateljnim rizikom putem diverzifikacije preuzetih rizika i osiguranika te
putem sklapanja odgovarajuéih ugovora o reosiguranju s druStvima Generali Grupe,
uklju€ujuci ugovore o kvotnom reosiguranju, reosiguranju viSka Stete i reosiguranju viska
kvota stete. Nadalje, kroz neproporcionalne ugovore o reosiguranju omogucena je zastita od
kumulativnih i katastrofalnih Steta. Za odredene ugovore koji premasuju samopridrzaj ili
ugovorni limit, reosiguranje se zaklju€uje na fakultativnoj osnovi.

Aktivnosti koje Drustvo obavlja izlazu ga raznim financijskim rizicima: valutnom riziku,
kreditnom riziku, riziku likvidnosti i trZiSnom riziku.

Drustvo ulaze svoja sredstva postujuci nacela uskladenosti ulaganja s obvezama u pogledu
dospijeda, valutne strukture i likvidnosti. Slijede¢i nisko rizicnu investicijsku politiku, Drustvo
uglavnom ulaZe u instrumente s fiksnim prinosom kao $to su drzavne i korporativne obveznice
te orofeni depoziti kod kreditnih institucija, dok se ostala ulaganja odnose na udjele u
investicijskim fondovima, dionice uvrstene na uredenom trzistu i zajmove.

Drustvo ima formalni program upravljanja rizicima, kao i uspostavljen Odjel upravljanja
rizicima. Cjelokupno upravljanje povezano s navedenim rizicima obavlja Uprava.

Na 31. prosinca 2020. godine Drustvo ima 823 zaposlenika ukljuc¢ujuci zaposlenike na
dugotrajnom bolovanju ili porodiljnom dopustu (2019.: 617).

Istrazivanje i razvoj
Drustvo kontinuirano razvija nove i inovativne osigurateljne proizvode te ¢e s istim nastaviti i
u buduénosti.
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Dogadaji nakon datuma bilance
Nije bilo znacajnih dogadaja nakon datuma bilance.

Buduci razvoj Drustva

Na temelju svih provedenih investicija, o¢ekujemo daljnje jacanje trziSne pozicije Generali
Grupe u Republici Hrvatskoj. Dugorocna strategija Drustva je fokusirana na daljnji rast
poslovanja i profitabiinosti.

Klijent i dalje ostaje u fokusu svega Sto radimo. Stoga nastavljamo s investicijama u edukaciju
ljudi i sa sistematicnom komunikacijom prema klijentima kao i ulaganjima u nove tehnologije
i alate koji ¢e pomodi ojacati odnos izmedu Generalija i klijenata.

Uzimajudéi u obzir trenutne i oekivane uvjete na trZistu, Drustvo je postavilo nekoliko kljucnih
ciljeva:

e odrZavanje jake bilance i pozicije solventnosti;

e zadrZavanje i rast preuzetih portfelja;

e profitabilan rast;

e daljnje jacanje trziSne pozicije;

e organizacijska transformacija;

e jacanje digitalnih kapaciteta;

e ucinkovito zadovoljavanje potreba klijenata.

Drustvo planira postici gore navedene ciljeve ve¢ provedenom reorganizacijom, ponovnim
uspostavljanjem ravnoteZe portfelja i fokusiranjem na potrebe klijenata, pruzajuéi usluge
klijentima putem svih dostupnih kanala i iskoriStavanjem moguc¢nosti rasta na hrvatskom
trzistu osiguranja.

Ma riq_,(;%rini
Predsjédnik Uprave
[t
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Nadzorni odbor

Clanovi Nadzornog odbora tijekom 2020. godine i do daljnjega su:

Predsjednik
Nadzornog odbora

Dopredsjednik
Nadzornog odbora

Gregor Pilgram 0Od 01. listopada 2015.

Stefano Culos 0Od 24. travnja 2019.

0d 19. rujna 2013. do 23.

Can Nadzornog prosinca 2020.

Carlo Schiavetto odbora

Clan Nadzornog

Gabor Horvath odbora

Od 23. prosinca 2020.

Uprava

Clanovi Uprave tijekom 2020. godine i do daljnjega su:

Mario Carini Predsjednik Uprave Od 01. prosinca 2019.
burdica Vlahovi¢ Clan Uprave 0Od 10. travnja 2019.

Od 16. oZujka 2018. do 25. lipnja

Ana Marija Vidovi¢ Clan Uprave 2020.



Odgovornost Uprave i Nadzornog odbora za pripremu i odobravanje
godisnjih financijskih izvjestaja

Uprava Drustva duZna je pripremiti financijske izvjeStaje za svaku poslovnu godinu, koji daju istinit i
vjeran prikaz financijskog poloZaja Drustva, te rezultata njegovog poslovanja i nov¢éanog tijeka u skladu
s vaZedim racunovodstvenim standardima, te ima odgovornost za vodenje odgovarajucih
raCunovodstvenih evidencija koje u svakom trenutku omogucuju pripremanje financijskih izvjestaja.
Uprava ima opéu odgovornost za poduzimanje koraka koji su joj u razumnoj mjeri dostupni kako bi joj
omogudili ouvanje imovine Drustva te sprecavanje i otkrivanje prijevara i ostalih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih racunovodstvenih politika koje su u skladu s vazecim
racunovodstvenim standardima i za njihovu dosljednu primjenu, donoSenje razumnih i razboritih
prosudbi i procjena, te pripremanje financijskih izvje$taja temeljem principa neogranicenog vremena
poslovanja, osim ako je pretpostavka da ¢e Drustvo nastaviti s poslovanjem neprimjerena.

Uprava je duzna podnijeti na usuglaSavanje Nadzornom odboru godi$nje financijske izvjeStaje nakon
¢ega Nadzorni odbor treba odobriti godisnje financijske izvjes$taje za predaju Glavnoj skupstini

dioni¢ara na usvajanje.

Financijski izvjestaji prikazani na stranicama od 14 do 78 odobreni su od strane Uprave 08. travnja
2021. godine za podnosenje Nadzornom odboru i u skladu s tim potpisani u nastavku.

Za i u ime Generali osiguranje d.d.:

/
/I_’.-"
/
.
Mario_,EE{rini blrdica Vlakovic
Pred/sjednik Uprave  ClanUprave
/ i ' ——= (ienerali osiguranje d.d.
/ . Ulica grada Vukovara 284
1% 10000 Zagreb .
|
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1IZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Vlasnicima drustva Generali osiguranja d.d.
IzvjeSce o reviziji godisSnjih financijskih izvjestaja
Misljenje

Obavili smo reviziju godisnjih financijskih izvjestaja Drustva Generali osiguranje d.d. (,,Drustvo“) koji
obuhvacaju izvjestaj o financijskom poloZaju Drustva na 31. prosinca 2020., izvjestaj o sveobuhvatnoj
dobiti, izvjeStaj o nov€anom tijeku i izvjestaj o promjenama kapitala Drustva za tada zavrsenu godinu
te biljeske uz financijske izvjestaje, ukljucujuci i sazetak znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, priloZeni godisnji financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski
polozaj Drustva na 31. prosinca 2020. godine, njihovu financijsku uspjesnost i njihove novcane tokove
za tada zavrSenu godinu u skladu sa Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su
utvrdeni od Europske komisije i objavljeni u sluzbenom listu Europske unije (MSFI).

Osnova za Misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu sa Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u nasem izvjescu neovisnog revizora u
odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja. Neovisni smo od
Drustva u skladu s Kodeksom etike za profesionalne racunovode (IESBA Kodeks) i ispunili smo nase
ostale eticke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo
dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Klju€na revizijska pitanja

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najvece
vaznosti za nasu reviziju godisnjih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i ukljucuju prepoznate
najznacajnije rizike zna¢ajnog pogresnog prikazivanja uslijed pogreske ili prijevare s najvecim
ucinkom na nasu strategiju revizije, raspored raspolozivih nasih resursa i utrosak vremena angaziranog
revizijskog tima. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije godisnjih financijskih izvjestaja
kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Utvrdili smo da su nize navedena pitanja kljuCna revizijska pitanja koja treba objaviti u nasem
Izvjescu neovisnog revizora.

8
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Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Kljucno revizijsko pitanje

BDO Croatia d.o.o.

Procjene koriStene u izracunu pricuva osiguranja i u testiranju adekvatnosti obveza (LAT)

Drustvo ima znacajne pricuve osiguranja od 2.528 milijuna kuna, Sto predstavlja 86% ukupnih obveza
Drustva (2019., 2.116 milijuna kuna, Sto predstavlja 85% ukupnih obveza Drustva). Opis kljucnih
prosudbi i procjena u vezi s procjenom priCuva osiguranja i LAT-a prikazan je u biljesci 2.15.
Osigurateljne pri¢uve i ugovori o osiguranju financijskih izvjestaja.

Klju€no revizijsko pitanje

Mjerenje pricuva osiguranja ukljucuje znacajnu
prosudbu neizvjesnih buducih ishoda, ponajvise
radi ukupnog iznosa namire osigurateljnih obveza,
ukljuujuci sva jamstva dana osiguranicima.
Dosljedno s praksom u osigurateljnoj industriji,
Drustvo koristi aktuarske modele kako bi podrzalo
vrednovanje pricuva osiguranja.

Slozenost modela moze dovesti do pogresaka kao
posljedica neadekvatnih/nepotpunih podataka ili
dizajna ili primjene modela. Ekonomske i
aktuarske pretpostavke, kao Sto su povrat
ulaganja, troskovi, kamatne stope, smrtnost,
bolest, ocekivanja i uzorci isplate Steta,
ponasanje kupaca, dugovjecnost i pretpostavke
odustanaka kljucne su ulazne vrijednosti za
procjenu tih dugoroénih obveza.

Temeljem znacajnosti pricuva osiguranja i
stupnja procjene vezano uz kljuCne procjene i
pretpostavke, smatramo da je to kljucno
revizijsko pitanje za nasu reviziju

' Drustva i

Kako smo adresirali kljuéno revizijsko pitanje

Procijenili smo dizajn i operativnu ucinkovitost
internih  kontrola nad procesom aktuarskog
vrednovanja.

Koristili smo rad aktuarskih strucnjaka u
obavljanju na$ih revizijskih procedura. Nase
procedure su medu ostalima ukljucivale procjenu
aktuarskih prosudbi koristenih u modelima, sto
moze varirati ovisno o proizvodu i/ili
specifikacijama proizvoda, kao i sukladnost
modela s MSFl-ima, kako su osvojeni od strane EU.
Nadalje, proveli smo revizorske procedure kako
bismo utvrdili da su modeli ispravno i potpuno
izraCunavali pricuve osiguranja.

Procijenili smo dostatnost menadzmentovog
izraCuna LAT-a, Sto je kljucni test koji je
proveden kako bismo provjerili jesu li obveze
adekvatne u odnosu na ocekivane buduce
ugovorne obveze. Nas rad na LAT-u ukljucivao je
pregled predvidenih novéanih  tokova i
pretpostavki usvojenih u kontekstu iskustva
industrije te specificnih znacajki
proizvoda.

Pregledali smo dokumentaciju vezanu uz
aktuarske pretpostavke i stru¢ne prosudbe.

Takoder, procijenili smo primjerenost
objavljivanja u financijskim izvjestajima vezano
uz pricuve osiguranja kako bismo utvrdili da su u
skladu s MSFl-ima, kako su osvojeni od strane EU. |
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Klju€no revizijsko pitanje

Umanjenje vrijednosti goodwilla

BDO Croatia d.o.o.

Grupa ima iskazan goodwill na temelju stjecanja lzvor osiguranja d.d. Ukupna vrijednost goodwilla
priznata u godiSnjim financijskim izvjestajima Drustva iznosi 54.198 tisuca kuna na dan 31. prosinca

2020. godine (31. prosinca 2019.: 0 kuna).
Kljuéno revizijsko pitanje

Umanjenje vrijednosti goodwilla smatra se
kljucnom revizijskim pitanjem, jer ukljucuje
znacajne prosudbe. lzvor osiguranje d.d. mozda
nece posti¢i planiranu razinu poslovanja kako je
planirala uprava Drustva u vrijeme kada su
ulaganja izvrsena. Kao Sto zahtijeva MRS 36,
Drustvo je izvrsilo test umanjenja
knjigovodstvene  vrijednosti  jedinica  koje
generiraju novac kojima se goodwill priznaje
prilikom stjecanija.
Povezane objave u prilozenim
financijskim izvjestajima

Molimo pogledajte biljeske 2.12 (b) i 2.18
(Racunovodstvene politike) te biljeske 15.3125.1.

10

godisnjim

Kako smo adresirali kljuéno revizijsko pitanje

Usredotocili smo se na rizik da bi knjigovodstvena
vrijednost goodwilla mogla biti precijenjena.
Pregledali smo kljucne pretpostavke koristene u
testu umanjenja  vrijednosti,  ukljuéujuci
diskontnu stopu i dugorocnu stopu rasta, ukljudili
nase strucnjake za procjenu vrijednosti u pregled
modela koji koristi Drustvo i kljucne pretpostavke
i izvrsili analizu osjetljivosti.

Pored toga, razmotrili smo odrazavaju li objave
Drustva, vezane za primjenu prosudbe u procjeni
novCanih tijekova i osjetljivost rezultata tih
| procjena, adekvatno rizike povezane s
' umanjenjem vrijednosti goodwilla.
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Ostala pitanja

Financijske izvjestaje Drustva za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2019. revidirao je drugi revizor,
Ernst & Young d.o.o0. koji je 22. travnja 2020. izrazio nemodificirano misljenje.

Ostale informacije u Godisnjem izvjeséu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljuCuju lzvjeS¢e poslovodstva koje je
sastavni dio GodiSnjeg izvjesca Drustva, ali ne ukljuéuju godisnje financijske izvjestaje niti nase izvjesce
o reviziji financijskih izvjestaja.

NaSe misljenje o godisnjim financijskim izvjeStajima ne obuhvaca ostale informacije.

U vezi s nasom revizijom godisnjih financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost proditati ostale informacije
i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjec¢ne godisnjim financijskim
izvjestajima ili nasim saznanjima stecenih u reviziji ili se drugadije Cini da su znadajno pogresno
prikazane. U tom smislu mi nemamo neSto za izvijestiti.

Uprava je odgovorna za sastavljanje lzvjesca Uprave kao sastavnog dijela GodisSnjeg izvjesca. Vezano za
Izvjesce Uprave te za Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, takoder smo proveli
procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o racunovodstvu (,,Zakon o racunovodstvu“). Ove
procedure ukljucuju razmatranje:

e jeli lzvjeSce poslovodstva pripremljeno u svim znacajnim odrednicama u skladu s ¢lankom 21.
Zakona o racunovodstvu i je li Izvjesce poslovodstva pripremljeno u svim znacajnim
odrednicama u skladu s prilozenim financijskim izvjeStajima.

Na osnovi procedura Cije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije godisnjih financijskih
izvjesStaja te gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

* Informacije sadrzane u Izvjescu Uprave za financijsku godinu za koji su pripremljeni financijski
izvjestaji, uskladene su, u svim znacajnim odrednicama, s godisnjim financijskim izvjestajima
Drustva i Grupe prikazanim na stranicama 79 do 100 na koje smo iskazali mi$ljenje kao $to je
iznijeto u odjeljku Misljenje gore.

e lzvjeSée Uprave pripremljeno je, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s ¢lankom 21. Zakona
0 racunovodstvu.

Odgovornosti Uprave Drustva i onih koji su zaduzeni za upravljanje za godisnje financijske izvjestaje

Uprava Drustva je odgovorna za sastavljanje godisnjih financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz
u skladu sa MSFI i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za omogucavanje
sastavljanja godisnjih financijskih izvjestaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili
pogreske.

U sastavljanju godiSnjih financijskih izvjeStaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti
Drustva da nastavi s poslovanjem po vremenski neograni¢enom poslovanju, objavljivanje, ako je
primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem racunovodstvene
osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako Uprava Drustva ili namjerava
likvidirati Drustvo ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini. Oni koji su zaduzeni
za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja kojeg je ustanovilo Drustvo.
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I B DO BDO Croatia d.0.0.

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godidnji financijski izvjestaji kao cjelina bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvje$¢e neovisnog revizora koje
ukljuCuje naSe misljenje. Razumno uvjerenje je visa razina uvjerenja, ali nije garancija da ce revizija
obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni
prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze ocekivati
da, pojedinacno ili u zbroju, utjecu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih godisnjih
financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godiSnjih financijskih
izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na
te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od
rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

s  stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Drustva.

e ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava Drustva.

o zakljuCujemo o primjerenosti koriStene raCunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranic¢enosti poslovanja koju koristi Uprava Drustva i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljucujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima
koji mogu stvarati znac¢ajnu sumnju u sposobnost Drustva da nastavi s poslovanjem po vremenski
neograni¢enom poslovanju. Ako zaklju¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva
da skrenemo pozornost u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane objave u godis$njim
financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase misljenje.
Nasi zakljucci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseg lzvjesca
neovisnog revizora. Medutim, buduci dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo prekine s
nastavljanjem poslovanja po vremenski neogranicenom poslovanju.

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj godisnjih financijskih izvjestaja,
ukljucujudi i objave, kao i odrazavaju li godi$nji financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kojim se postiZe fer prezentacija.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljuéujuci i u vezi sa
znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim
etickim zahtjevima u vezi s neovisno$¢u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim
pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utjecu na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o
povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona
pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji godi$njih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga
su kljucna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem lzvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako
zakon ili regulativa sprjeCava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim
okolnostima, da pitanje ne treba priopéiti u nasem lzvjescu neovisnog revizora jer se razumno moze
ocekivati da bi negativne posljedice priop¢avanja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takvog
priopcavanja.

12



I B DO BDO Croatia d.o.0.

IzvjeStavanje o drugim zakonskim zahtjevima

Dana 23. lipnja 2020. imenovala nas je Glavna SkupsStina Drustva da obavimo reviziju godisnjih
financijskih izvjesStaja za 2020. godinu.

Angazirani smo za obavljanje zakonske revizije godisnjih financijskih izvjestaja Drustva prvi put za 2020.
Godinu.

U reviziji godisnjih financijskih izvjeStaja Drustva za 2020. godinu odredili smo znacajnost za godisnje
financijske izvjestaje kao cjelinu, kako slijedi:

. za godisnje financijske izvjeStaje: 7,5 milijuna kuna

Sto predstavlja priblizno 1% bruto premija Drustva za 2020. godinu.

Odabrali smo bruto premiju kao mjerilo znacajnosti jer smatramo da se radi o najprikladnijem mjerilu
prema kojem korisnici najCeS¢e ocjenjuju uspjesnost poslovanja Drustva, a ujedno se radi i o
opceprihva¢enom mjerilu.

Nase revizijsko misljenje dosljedno je s dodatnim izvjeS¢em za revizijski odbor Drustva sastavljenim
sukladno odredbama iz ¢lanka 11. Uredbe (EU) br. 537/2014.

Tijekom razdoblja izmedu pocetnog datuma revidiranih godisnjih financijskih izvjeStaja Drustva za 2020.
godinu i datuma ovog lIzvjesca nismo Drustvu pruzili zabranjene nerevizorske usluge i nismo u poslovnoj
godini prije prethodno navedenog razdoblja pruzali usluge osmisljavanja i implementacije postupaka
internih kontrola ili upravljanja rizicima povezanih s pripremom i/ili kontrolom financijskih informacija
ili osmisljavanja i implementacije tehnoloskih sustava za financijske informacije, te smo u obavljanju
revizije saCuvali neovisnost u odnosu na Drustvo.

Na temelju Pravilnika o obliku i sadrzaju financijskih i dodatnih izvje$taja drustva za osiguranje, odnosno
drustva za reosiguranje (NN 37/16, 96/18, “Pravilnik”) Uprava Drustva izradila je obrasce koji su
prikazani u dodatku ovim financijskim izvjeStajima na stranicama od 79 do 100, a sadrze izvjestaj o
sveobuhvatnoj dobiti, izvjestaj o financijskom poloZaju, izvjestaj o promjenama u kapitalu i rezervama,
izvjestaj o novcanim tokovima te biljeske o uskladi. Za ove obrasce i pripadajuce usklade odgovara
Uprava Drustva te ne predstavljaju sastavni dio financijskih izvjeStaja koji su prikazani na stranicama od
14 do 78 vec su propisani Pravilnikom.

Angazirani partner u reviziji godiSnjih financijskih izvjestaja Drustva za 2020. godinu koja ima za
posljedicu ovo Izvjesce neovisnog revizora je Ivan Cajko, ovlasteni revizor.

U Zagrebu, 15. travnja 2021. godine

BDO Croatia d.o.o.
Trg J. F. Kennedy 6b

10000 Zagreb
IBDO croaria
BDO Croatia d.o.o.
za prufanje revizorskih, konzalting
> i ratunovodstvenih usluga
s =55 (/l Zagreb, J. E Kennedy 6/b L %
Ivan Cajko, Elzf'n Uprave Ivan Cajko, ovlaét"ebﬁ revizor
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IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

Biljeska 2020. 2019.
‘000 HRK ‘000 HRK

ZaracCunate bruto premije 5 751.768 805.385
Premije predane u reosiguranje 5 -152.497 -214.052
Neto zaraCunate premije 5 599.271 591.333
Promjena bruto pri€uva prijenosnih premija 5 -116.907 -215.869
Promjena pri¢uva prijenosnih premija, udio reosiguranja 5 47.090 128.444
Neto zaradene premije 5 529.454 503.908
Prihod od provizija i naknada 46.128 32.504
Neto prihodi od ulaganja 6 71.979 72.302
Ostali poslovni prihodi 7 4.922 4.602
Neto prihod 652.483 613.316
Nastale Stete 8 -492.015 -424.993
Udio reosiguranja u nastalim Stetama 9 87.673 58.126
Neto nastale Stete -404.342 -366.867
Troskovi pribave 10 -119.047 -148.902
Administrativni troSkovi 11 -132.172 -67.647
Ostali operativni troskovi 12 -15.802 -14.433
Dobit prije poreza -18.880 15.467
Porez na dobit 13 432 -3.087
Dobit razdoblja -18.448 12.380
Ostala sveobuhvatna dobit:

Dobici/(gubici) od financijske imovine raspoloZive za prodaju -26.293 99.084
Porez na dobit koji se odnosi na ostalu sveobuhvatnu dobit 13 4.690 -17.835
Ostala sveobuhvatna dobit /(gubitak) za godinu, poslije -21.603 81.249
poreza

Ukupna sveobuhvatna dobit za godinu -40.051 93.629

PriloZzene raCunovodstvene politike i biljeSke sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o financijskom polozaju Drustva
Na dan 31. prosinca 2020.

31 prosinca 31 prosinca
Biljeska 2020. 2019.
IMOVINA ‘000 HRK ‘000 HRK
Oprema 14 8.284 6.742
Imovina s pravom koristenja 24 5.750 7.061
Nematerijalna imovina
- Odgodeni troskovi pribave 15 241.050 190.180
- Ostala nematerijalna imovina 15 77.219 23.954
Ulaganja koja se drze do dospijeca 16 1.434 46.562
1.888.796
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 16 2.055.712
!:lnan_cuska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti 283.406 113.756
i gubitka 16
Zajmovi | potraZivanja 16 29.396 66.058
Odgodena porezna imovina 17 949 764
Udio reosiguranja u pricuvama za ugovore o osiguranju 20 393.801 249.010
Potraf!vanj.a iz ugovora o osiguranju i ostala 235.640 209.780
potraZivanja 18
Novac i nov€ani ekvivalenti 19 66.240 51.314
UKUPNO IMOVINA 3.398.881 2.853.977
KAPITAL | OBVEZE
Kapital
Dioni¢ki kapital 21 81.000 81.000
Rezerva fer vrijednosti 21 143.839 165.442
Rezerve 21 152.898 25.912
ZadrZana dobit 67.784 86.232
Ukupno kapital 445.521 358.586
Obveze
Pricuve za ugovore o osiguranju 20 2.527.991 2.116.809
Obveze |% ug'ovor_a 0 osiguranju, ostale obveze i 22 337818 331.815
odgodeni prihodi
Tekuéa porezna obveza 0 3.274
Odgodena porezna obveza 17 31.627 36.317
Obveze po imovini s pravom koristenja 5.924 7.176
Ukupno obveze 2.953.360 2.495.391
UKUPNO KAPITAL | OBVEZE 3.398.881 2.853.977

PriloZzene raunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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IzvjeStaj o novéanom tijeku
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

Biljeska
NOVEAN! TIJEK OD POSLOVNIH AKTIVNOSTI 1))
Dobit prije poreza
Uskladenja:
Amortizacija opreme 14
Amortizacija imovine s pravom koristenja 24
Amortizacija nematerijalne imovine 15.2
Dobici/(gubici) od prodaje materijalne imovine
Prihodi od ulaganja
TroSkovi kamata leasinga
Ostali nenovcani rashodi
Placeni porez na dobit
Promjene u radnom kapitalu
(Povecanje) odgodenih troskova pribave
(Povecanje) udjela reosiguranja u pricuvama za ugovore o
osiguranju
(Povecanje)/smanjenje potraZivanja iz ugovora o
osiguranju i ostalih potraZivanja
Povecanje priCuva za ugovore o osiguranju
Povecdanje obveza iz ugovora o osiguranju, ostalih obveza i
odgodenih prihoda
Neto novac od poslovnih aktivnosti
NOVCANI TUEK OD ULAGACKIH AKTIVNOSTI (n)
Izdaci za nabavu opreme 14
Izdaci za nabavu nematerijalne imovine 15.2

Izdaci za ulaganja u ostale vrijednosne papire
Izdaci za ulaganja u zajmove i potraZivanja
Primici od ulaganja koja se drze do dospijeca
Primici od kamata

Primici od prodaje ostalih vrijednosnih papira
Primici od dividendi

Primici od ulaganja u zajmove i potrazivanja
Neto novac koristen za ulagacke aktivnosti

NOVCANI TUUEK OD FINANCIISKIH AKTIVNOSTI (m)
Povedanje rezervi kapitala

Isplate po obvezama leasinga

Isplate po kamatama po leasingu

Neto novac od financijskih aktivnosti

NETO POVECANJE/(SMANJENJE) NOVCA | NOVEANIH
KVIVALENATA (I+11+111)

Novac i nov€ani ekvivalenti na poéetku razdoblja 19
Utjecaj promjene tecaja na novac i nov€ane ekvivalente

Novac i nov€ani ekvivalenti na kraju razdoblja 19

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.
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2020. 2019.
‘000 HRK ‘000 HRK
-18.880 15.467
1.913 1.762
4.481 3.992
10.857 7.796
20
-71.836 -72.353
259 317
-6.913 1.143
-3.027 -3.116
-50.871 -124.596
-144.791 157.900
00058 -51.154
411.182 388.678
59.648 201.387
251.080 211.444
-2.005 -1.661
-64.122 -2.098
-561.032 -299.634
-25.774 -63.347
45.284 73.144
43.417 50.949
198.137 64.899
48 62
1.325 1.084
-364.722 -176.602
133.900
-5.872 -3.878
-259 317
127.769 -4.195
15.127 30.645
51.314 20.675
-201 -7
66.240 51.314



IzvjeStaj o promjenama kapitala
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2020.

Dionicki Rezerva fer Rezerve Zadrzana Ukupno
U ‘000 HRK kapital vrijednosti  (zakonska i dobit
ostale)
Stanje 1. sijecnja 2019. godine 81.000 84.194 24.768 73.852 263.814
Ukupna sveobuhvatna dobit
Dobit razdoblja - - - 12.380 12.380
Ostala sveobuhvatna dobit
.Prom_Jena fer vrl{(::‘dnostl flnar?cuske i 72.975 i ) 22.275
imovine raspoloZive za prodaju
Realizirani dobici i gubici od
financijske imovine raspolozZive za -8.720 - - -8.720
prodaju -
Amortizacija rezerve fer vrijednosti _ -142 = - -142
Odgodeni porez po dobicima i
gubicima od financijske imovine
raspoloZive za prodaju, neto od
realiziranih iznosa - 17.835 - - 17.835
Ukupna sveobuhvatna
.24 - 12, 93.628
dobit/(gubitak) 81.248 380 6
Transakcije s vlasnicima
Prijenos na zadrzanu dobit - - -
Ostale transakcije sa vilasnicima - - 1.144 - 1.144
Stanje 31. prosinca 2019. godine 81.000 165.442 25912 86.232 358.586
Stanje 1. sije€nja 2020. godine 81.000 165.442 25.912 86.232 358.586
Ukupna sveobuhvatna dobit
Dobit razdoblja - - - -18.448 -18.448
Ostala sveobuhvatna dobit
!Drom_Jena fer vruv(.ednostl flnar_lcuske i 91.493 i 21.493
imovine raspoloZive za prodaju
Realizirani dobici i gubici od
financijske imovine raspolozive za - -4.800 - -4.800
prodaju
Amortizacija rezerve fer vrijednosti . . = N
Odgodeni porez po dobicima i
gubICImva. od flnancus.ke imovine i 4.690 } 4.690
raspolozive za prodaju. neto od
realiziranih iznosa
Ukupna sveobuhvatna
) 21, S -18.44 -40.051
dobit/(gubitak) 21.603 A 0.05
Transakcije s vlasnicima
Prijenos na zadrzanu dobit - - - - -
Ostale transakcije sa vlasnicima - - 134.621 - 134.621
Ostale promjene -7.635 -7.635
Stanje 31. prosinca 2020. godine 81.000 143.839 152.898 67.784 445.521
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Biljeske uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020. godine

1. Op¢i podaci

Generali osiguranje d.d. (u daljnjem tekstu: Drustvo) je dioni¢ko drustvo registrirano za obavljanje
poslova neZivotnih i Zivotnih osiguranja, osnovano u Republici Hrvatskoj. Sjediste Drustva nalazi se u
Zagrebu, Ulica grada Vukovara 284, Hrvatska.

Jedini vlasnik Drustva je Generali CEE Holding B.V., Amsterdam, Nizozemska. Krajnja matica Grupe je
Assicurazioni Generali S.p.A. Grupa, Trst, Italija.

Financijske izvjeStaje druStva Generali osiguranje d.d. na dan 31. prosinca 2020. odobrila je za izdavanje
Uprava, sukladno odluci od 08. travnja 2021. godine.

Ovi financijski izvjeStaji predmet su odobrenja Nadzornog odbora u skladu s hrvatskim Zakonom o
trgovackim drustvima.

2. SaZetak racunovodstvenih politika

Slijedi prikaz znacajnih ra¢unovodstvenih politika usvojenih za pripremu ovih financijskih izvjestaja.
Ove racunovodstvene politike dosljedno su primjenjivane za sva razdoblja ukljuena u ove izvjestaje,
osim tamo gdje je drugacije navedeno.

Financijski izvjestaji za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2020. sastavljeni su u skladu s
Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja (MSFI) izdanih od strane Odbora za
medunarodne ratunovodstvene standarde (OMRS) i usvojenih u EU.

Financijski izvjeStaji sastavljeni su primjenom metode povijesnog troska, izuzev financijske imovine
raspoloZive za prodaju i financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, koje se vode

po fer vrijednosti, kako je navedeno u racunovodstvenim politikama u nastavku.

Funkcionalna i izvjestajna valuta Drustva je kuna (HRK). Iznosi u financijskim izvjeStajima prikazani su u
tisu¢ama kuna osim ako nije drugacije naznaceno.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

2.1. Promjene u rac¢unovodstvenim politikama i primjena novih standarda i tumaéenja

A) Promjene u racunovodstvenim politikama i objavama

Osim izmjena u nastavku, Grupa je dosljedno primjenjivala racunovodstvene politike kako su navedene
u BiljeSkama u nastavku na sva razdoblja predstavljena u ovim konsolidiranim financijskim izvje$tajima.

I Vaieci standardi, izmjene standarda i primjene — usvojene u 2020. godini

U 2020. godini, slijedeéi standardi, izmjene i interpretacije su stupili na snagu:
- lzmjene Uputa na konceptualni okvir u MSFI standardima (Uredba EU 2019/2075);
- lzmjene i dopune MRS-a 1 i MRS-a 8: Definicija zna¢ajnosti (Uredba EU 2019/2104);

- lzmjene MSFl-ja 9, MRS-a 39 i MSFI-ja 17: Reforma referentne vrijednosti kamatne stope
(Uredba EU 2020/34);

- lzmjene MSFI-ja 3: Poslovne kombinacije (Uredba EU 2020/551);

- lzmjena MSFI-ja 16: Zakup koncesija za najam, povezanih s COVID-19 (Uredba EU-a
2020/1434).

Ovim je izmjenama i dopunama zakupcima dozvoljeno oslobadanje (dozvoljeno, a ne
zahtijevano) od procjene da li koncesija za najam povezana s COVID-19, predstavlja izmjenu
najma. Subjekti koji primjenjuju izuzece, dostupno od 1. lipnja 2020. godine, promjene bi
priznavali kao da nije bilo izmjena najma.

- Drustvo nije primijenilo izuzece predvideno izmjenama MSFl-ja 16.

Usvajanje ovih standarda nije prouzrocilo znacajne ucinke na iznose priznate u bilanci ili raunu dobiti
i gubitka.

Il Standardi, izmjene standarda | tumacenja koja su izdana, ali nisu jos vaZecéa

Standardi, izmjene postojecih standarda i tumadenja koji su izdani, ali jo3 nisu na snazi do dana
objavljivanja financijskih izvjestaja su prikazani u nastavku. Drustvo namjerava usvojiti ove standarde,
ako su primjenjivi, kada isti stupe na snagu.

Na dan 31. prosinca 2020. godine, Europska komisija odobrila je sljede¢e promjene raunovodstvenih
nacela primjenjive za izvjeStavanje, a koje su stupile na snagu 1. sije¢nja 2021. godine ili nakon toga:

- Izmjene i dopune MSFI 4: Ugovori o osiguranju — odgoda MSFI 19 (Uredba EU 2020/2097)
- lzmjene MSFl-ja 9, MRS-a 39, MSFl-ja 7, MSFl-ja 4 i MSFi-ja 16 Reforma referentne vrijednosti
kamatne stope — Faza 2 (kolovoz 2020. godine)

Na dan 31. prosinca 2020. godine OMRS je izdao sljedece standarde, izmjene, tumacenja i revizije, ¢ija
primjena podlijeZe dovr3etku postupka odobrenja od strane nadleZnih tijela Europske komisije, koji je
jos uvijek u tijeku:

......

osiguranju (lipanj 2020.);

- lzmjene i dopune MRS-a 1: Prezentiranje financijskih izvies$taja: Klasifikacija obveza kao
kratkorocnih ili dugorocnih i Klasifikacija obveza kao kratkorocnih ili dugorocnih — Odgoda
stupanja na snagu (sijeanj 2020. odnosno 15. srpnja 2020. godine);

- lzmjene MSFI 3: Poslovne kombinacije (svibanj 2020.);
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- lzmjene i dopune MRS-a 16: Nekretnine, postrojenja i oprema (svibanj 2020.);

- lzmjene i dopune MRS-a 37: Rezerviranja, potencijaine obveze i potencijalna imovina (svibanj
2020.);

- lzmjene i dopune Godi$njih dorada 2018.-2020. (svibanj 2020.).

Ne ocekuje se da ¢e ovi standardi znacajno utjecati na financijske izvjestaje Drustva.

2.2.Znacajne racunovodstvene procjene i pretpostavke

Sastavljanje financijskih izvjestaja zahtjeva primjenu procjena i pretpostavki koji utje€u na imovinu i
obveze na datum bilance, te prihoda i rashoda za izvjeStajno razdoblje koji su prikazani u financijskim
izvjestajima. lako su ove procjene temeljene na najboljem znanju Uprave o trenutnim dogadajima i
aktivnostima, stvarni rezultati mogu odstupati od tih procjena. Najznacajnije raCunovodstvene procjene,
vezane uz osiguravateljne pricuve, opisane su u biljesci 2.15.

2.2.1. Implikacije pandemije Covid-19

Pandemija COVID-19 imala je znacajan utjecaj na sve aspekte Zivota, ukljucujuci gospodarstvo, financijska
trZista i trziSte osiguranje u 2020. godini, kako globalno, tako i lokalno. Drustvo je pokazalo otpornost na
takvu, globalno nezapaméenu krizu, i prilagodilo sve poslovne procese novim uvjetima, stavljajuci u prvi
plan zdravlje i sigurnost zaposlenika, partnera | klijenata.

Nije moguce financijski procijeniti efekte utjecaja pandemije na poslovanje i financijski poloZaj Drustva.
MozZe se pretpostaviti da je smanjenje premijskog prihoda od Zivotnog osiguranja i osiguranja kredita
povezano s ekonomskom krizom koju je uzrokovala pandemija te da je poboljSana kvota Steta u
osiguranjima motornih vozila povezana s restrikcijama koje su dovele do toga da se manje putuje i samim
tim da nastaje manje prometnih nezgoda. Vezano za utjecaj na neto rezultat ulaganija, isti nije bio znacajan
bududi da je nakon poetnog pada trZista drzavnih obveznica do3lo do oporavka nakon akcija Hrvatske
narodne banke. Kljuni zaklju¢ak vezan uz COVID krizu je da je Drustvo zadrZalo stabilnost i uspjesno
zavrsilo dvije akvizicije portfelja u 2020. godini.

Osnovne racunovodstvene politike primijenjene kod sastavljanja ovih financijskih izvjestaja prikazane
su u nastavku:

2.3. Premije

Zaradene premije su udio zaraunatih premija koji predstavljaju osigurateljno pokrice pruzeno u
izvjeStajnom razdoblju. Zaradene premije odgovaraju ukupno zaracunatim premijama tijekom razdoblja
uvecano za prijenosnu premiju na pocetku razdoblja, umanjeno za prijenosnu premiju na kraju razdoblja.

ZaraCunate premije neZivotnih osiguranja ukljucuju sve iznose premija koje su ugovorene u tekuéem
obracunskom razdoblju, bez obzira odnose li se ti iznosi u cijelosti ili djelomi¢no na kasnije obracunsko

razdoblje.

ZaraCunate premije Zivotnih osiguranja ukljucuju sve iznose premija koji su naplaceni do kraja obratunskog
razdoblja, bez obzira odnose li se ti iznosi u cijelosti ili djelomi¢no na kasnije obracunsko razdoblje.
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2.4. Reosiguranje
Drustvo zaklju€uje ugovore o reosiguranju kako bi smanjilo prihvaéeni osigurateljni rizik od osiguranika.

Stanja i transakcije koje se odnose na poslove reosiguranja prikazani su u ovim financijskim izvjeStajima na
temelju stanja i transakcija na dan bilance u skladu s odredbama ugovora o reosiguranju. Na kraju godine
zaklju€na stanja potrazivanja ili obveza pladaju se tijekom prvog kvartala sljedeée godine. Za daljnje
informacije vidjeti takoder biljesku 23.

PotraZivanja i obveze iz reosiguranja ra¢unovodstveno se vode u skladu s MSFI 4.

2.5. Prihod od provizija i naknada od reosiguranja

Primljena provizija ili potraZivanje koje ne zahtjeva daljnje pruzanje usluga od strane Drudtva se
priznaju kao prihod na datum obnove pojedinih polica reosiguranja. Prihod od provizija i naknada
uklju€uje proviziju reosiguranja.

2.6. Prihodi od financijske imovine

Prihodi od financijske imovine ukljucuju: neto dobitke od promjene fer vrijednosti financijske imovine
po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka te realizirane neto dobitke kod prestanka priznavanja
financijske imovine raspolozive za prodaju, prihode od kamata i dividende te pozitivne tecajne razlike.

Prihodi od kamata priznaju se na vremenski proporcionalnoj osnovi koriste¢i metodu efektivne
kamatne stope. Kada je vrijednost imovine koja se vrednuje po amortiziranom trosku umanjena,
Drustvo umanjuje knjigovodstvenu vrijednost potraZivanja na njegovu nadoknadivu vrijednost, §to
predstavlja procijenjenu vrijednost o€ekivanih nov¢anih priljeva diskontiranih po originalnoj efektivnoj
kamatnoj stopi instrumenta te ravnomjerno nastavlja ukidanje diskonta priznavajuci ga kao prihod od
kamata. Prihodi od kamata na vrijednosno uskladenu financijsku imovinu, priznaju se koristeéi metodu
originalne efektivne kamatne stope.

Prihod od dividende priznaje se u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti na dan kada su dividende izglasane.
2.7. Neto stete i naknade iz osiguranja

Iskazane su sve likvidirane Stete tijekom obracunskog razdoblja, bez obzira u kojem su obra¢unskom
razdoblju 3tete nastale, umanjene za udio reosiguratelja u Stetama. Racunovodstvena politika za
priCuve za ugovore o osiguranju, koja se istovremeno odnosi i na neto Stete iz osiguranja, opisana je u
biljesci 2.15.

2.8. TroSkovi pribave i odgodeni troskovi pribave

Tro3kovi pribave uklju€uju trodkove nastale zakljucivanjem ugovora o osiguranju. Uklju€uju sve izravne
troSkove pribave (provizije i plade zaposlenih isklju¢ivo u pribavi), te neizravne troskove pribave
(troskove reklame, troskove obrade ponuda i izdavanja polica).

Dio izravnih troskova pribave neZivotnih osiguranja u vezi s placama prodajnog osoblja se odgada do
sliedeceg obracunskog razdoblja po udjelu prijenosne premije u zara¢unatoj premiji, odnosno omjeru
u kojem se odnose na zaradenu premiju sljedeceg razdoblja. lzravni troskovi pribave koji se odnose na
provizije odgadaju se do sljedec¢eg obracunskog razdoblja na temelju placene provizije (koja se temelji
na plaéenoj premiji). Odgodeni troskovi pribave uklju¢uju troSkove pribave vezane uz stjecanje i
obnavljanje ugovora, a koji se mogu razgraniciti tijekom trajanja ugovora.
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Test umanjenja vrijednosti provodi se na datum izvjeStavanja ili u trenutku kad promijenjene okolnosti
ukazuju na to da postoje indikatori umanjenja. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se u raéunu
dobiti i gubitka kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti i nadoknadivog iznosa. Odgodeni
troskovi pribave ukljucuju se u test adekvatnosti obveza.

Odgodeni troskovi pribave su priznati u raéunu dobiti i gubitka koristenjem proporcionalne metode
temeljene na broju dana trajanja za sve ugovore (kratkoro¢ne, godi$nje, dugoroéne).

Odgodeni troskovi pribave prestaju se priznavati u trenutku kada relevantni ugovori na koje se odnose
prestaju vaziti.

2.9. Administrativni troskovi

Administrativni troSkovi sadrZe troSkove osoblja, najma, usluga savjetovanja, putne troskove, trodkove
vezane uz naplatu premije, troSkove upravljanja portfeljem, amortizaciju materijalne i nematerijalne
imovine i druge troSkove.

2.10. Rashodi od financijske imovine

Rashodi od financijske imovine ukljuuju: neto gubitke od promjena u fer vrijednosti financijske
imovine po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka i neto realizirane gubitke kod prestanka
priznavanja financijske imovine raspoloZive za prodaju, umanjenje vrijednosti financijske imovine te
negativne teajne razlike.

2.11. Kapital koja pripada dioni¢arima Drustva

Dionicki kapital
Dionicki kapital sastoji se od redovnih dionica ¢ija je vrijednost jednaka nominalnoj vrijednosti.

Revalorizacijske rezerve
Stavka ukljucuje dobitke ili gubitke nastale na temelju promjena fer vrijednosti financijske imovine
raspoloZive za prodaju.

Ostale rezerve
Ostale rezerve ukljuuju zakonske rezerve i uplate vlasnika iznad temeljnog kapitala. Ove pri¢uve nisu
raspodjeljive.

ZadrZana dobit i preneseni gubici
Ova stavka uklju€uje gubitke (dobit) iz prethodnih godina i rezultat tekuce godine.

2.12. Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina osim odgodenih troskova pribave iskazuje se po trosku nabave i amortizira se
pravocrtnom metodom tijekom procijenjenog vijeka trajanja od dvije do pet godina.

a) Licence za softver kapitaliziraju su na temelju tro$kova stjecanja i troskova koji nastaju dovodenjem
softvera u radno stanje.

b) Goodwill predstavlja viSak agregata prenesene naknade i iznosa priznatog za nekontrolirajuéi udio
nad neto steCenom prepoznatljivom imovinom i preuzetim obvezama. Goodwill pri stjecanju ovisnih
drustava ukljucen je u nematerijalnu imovinu. Odvojeno priznati goodwill testira se svake godine na
umanjenje vrijednosti i knjiZi se po troSku umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja
vrijednosti. Gubici od umanjenja vrijednosti goodwilla nisu stornirani. Dobici i gubici od otpustanja
subjekta ukljuuju knjigovodstvenu vrijednost goodwilla koji se odnosi na prodani subjekt.
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Racunovodstvena politika za odgodene troskove pribave priloZena je u biljesci 2.8.
2.13. Novac i novcani ekvivalenti

Novac u blagajni i ekvivalenti, nov€ana sredstva i stanja na racunima kod banaka plativa po videnju
iskazuju se po nominalnoj vrijednosti.
2.14. lzvjestavanje po segmentima

Poslovni segmenti se izvjeStavaju u skladu s internim izvjeStavanjem prema glavnom donositelju
poslovnih odluka. Kao glavni donositelj poslovnih odluka odgovoran za dodjelu sredstava i procjenu
rezultata poslovnih segmenata identificirana je Uprava koja donosi strateske odluke.

Raspodjela troskova izmedu segmenata Zivotnih i neZivotnih osiguranja

Prihod od ulaganja, realizirani i nerealizirani dobici i gubici, troskovi i naknade koje proizlaze iz
neZivotnih poslovnih sredstava, izravno su uklju¢eni u poslovni segment neZivotnih osiguranja. Prihod
od ulaganja, realizirani i nerealizirani dobici i gubici, troSkovi i naknade koje proizlaze iz Zivotnih
osiguranja su izravno ukljuteni u posiovni segment Zivotnog osiguranja.

Tijekom godine direktni administrativni troSkovi izravno terete segment Zivotnih ili neZivotnih
osiguranja. Za administrativne troskove koji se ne mogu izravno dodijeliti, za rasporedivanje troskova
izmedu segmenta Zivotnih i neZivotnih osiguranja koristi se kljuc.

Provizije se knjize odvojeno na segmente Zivotnog i neZivotnog osiguranja. Znacajan dio troskova
osoblja rasporeduje se izravno na segmente Zivotnog i neZivotnog osiguranja. Ako se tro$kovi osoblja
ne mogu izravno rasporediti na pojedini segment, radi se procjena na temelju premije i vremena
provedenog na Zivotnim i neZivotnim osiguranjima.

Ostali troSkovi pribave rasporeduju se izravno na neZivotni i Zivotni segment, ili se rasporeduju na
temelju premije i vremena provedenog na Zivotnim i neZivotnim osiguranjima.

Raspodjela imovine i kapitala

Oprema i nematerijalna imovina izravno su rasporedeni na Zivotni i neZivotni segment. Financijska
ulaganja se rasporeduju prema izvoru sredstava. Kapital se rasporeduje u skladu s minimalnim
regulatornim kapitalnim zahtjevima. Rezerve fer vrijednosti, ostale rezerve i zadrZana dobit odvajaju
se temeljem stvarnog rezultata povezanog segmenta.

2.15. Osigurateljne pricuve i ugovori o osiguranju

2.15.1. Ugovori o osiguranju i ugovori o ulaganju - klasifikacija

Drustvo izdaje ugovore kojima se prenosi osigurateljni rizik ili zajedno osigurateljni i financijski rizik.
Ugovori o osiguranju su oni ugovori kojima se prenosi znaéajan osigurateljni rizik. Takvi ugovori mogu
takoder prenositi financijski rizik. Kao opce pravilo, Drustvo definira kao zna¢ajan osigurateljni rizik
moguénost da mora platiti naknadu po nastanku osiguranog slucaja koja je najmanje za 10% veca od
naknade koju bi moralo platiti da se osigurani dogadaj nije dogodio. Ugovori o ulaganju su oni ugovori
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koji prenose financijski rizik bez znacajnog osigurateljnog rizika. Drustvo izdaje samo ugovore o osiguranju.
PotraZivanja i obveze iz osiguranja vode se po trosku nabave umanjeno za gubitak od umanjenja
vrijednosti.

2.15.2. Ugovori o osiguranju s obiljeZjem diskrecionog sudjelovanja u dobiti (DPF)

Drustvo izdaje odredene ugovore Zivotnog osiguranja s obiljeZzjem diskrecijskog sudjelovanja u dobiti
(DPF). Prema ovim ugovorima o osiguranju Drustvo moZe, ali nije duZno, pripisati dodatne naknade
osiguranicima temeljem ostvarenih prihoda od ulaganja matematicke pricuve. Iznosi koji su pripisani
osiguranicima temeljem diskrecijske odluke Drustva ukljueni su u matematicku pri¢uvu Zivotnih
osiguranja.

2.15.3. Pretpostavke i metode izracuna pricuva osiguranja

U izratunu matematicke pricuve Zivotnih osiguranja koristene su sljedece pretpostavke:

e Tablice smrtnosti: musko stanovnistvo Republike Hrvatske za razdoblje 2000.-2002., za Zensko
stanovnistvo koriStene su iste tablice smrtnosti s umanjenjem u starosnoj dobi od 5 godina
buduéi da je oéekivano trajanje Zivota Zena duZe; musko i Zensko stanovni$tvo Republike
Hrvatske za razdoblje 2010.-2012.; unisex tablice smrtnosti izvedene iz muskog i Zenskog
stanovnis$tva Republike Hrvatske za razdoblje 2000.-2002.; unisex tablice smrtnosti izvedene iz
muskog i Zenskog stanovnistva Republike Hrvatske za razdoblje 2010.-2012.

e Tehnicka kamatna stopa: 0,00%, 1,00%, 1,75%, 2,5%, 2,75%, 3% i 3,3%. Ove stope su odredene
konzistentnom primjenom metoda i principa kao u prethodnoj godini.

Matematicka priuva umanjena je za neamortizirane stvarne tro$kove pribave (zilmerizacija)
gdje je primjenjivo, sa stopom zilmerizacije ne visom od 3,5%.

Matematicke pricuve oblikuju se u visini sadasnje vrijednosti procijenjenih buducih obveza Drustva na
temelju sklopljenih ugovora o osiguranju umanjenu za sada$nju procijenjenu vrijednost buduéih
premija koje ce biti upla¢ene na temelju ovih ugovora o osiguranju. Matematicka pri¢uva obraunava
se odvojeno za svaki ugovor o osiguranju prospektivnom neto metodom kao razlika izmedu sadasnje
vrijednosti svih buduéih obveza po ugovorima o osiguranju definiranih uvjetima i ugovorom o
osiguranju i sada3nje vrijednosti svih buducih uplata tehnicke premije.

Obracun uklju¢uje sve aktivne police i sve stornirane police u posijednjih 12 mjeseci za koje je to
prikladno (postoji moguénost obnove osiguranja) i bazira se na napla¢enoj premiji koja je jednaka
zaraCunatoj premiji. Pretpostavljeno je da se rate premije naplacuju redom.
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Opis produkta

MijeSovito osiguranje
MijeSovito osiguranje

MijeSovito osiguranje
MijeSovito osiguranje
MjeSovito osiguranje
MjeSovito osiguranje
Mje3ovito osiguranje
MjeSovito osiguranje

MjeSovito osiguranje

MijeSovito osiguranje
Mje3ovito osiguranje

Mjesovito osiguranje

MijeSovito osiguranje
MijeSovito osiguranje
MijeSovito osiguranje
MijeSovito osiguranje
Mje3ovito osiguranje
MjeSovito osiguranje
MijeSovito osiguranje
Mjesovito osiguranje
Osiguranje s fiksnim terminom
isplate

Osiguranje s fiksnim terminom
isplate

Osiguranje s fiksnim terminom
isplate

Osiguranje s fiksnim terminom
isplate

Osiguranje s fiksnim terminom
isplate

Osiguranje s fiksnim terminom
isplate

Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slu¢aj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slu¢aj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slucaj doZivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slu¢aj doZivijenja

Osiguranje za slucaj dozivljenja
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Produkt

KIV(1) (MJV-FA)

KIV(1) (MJV-FA)
generation 2016

KIV_U

KIV_U generation 2016
KIV_U generation 2018
KIV_U generation 2019
MIV-FAB

MIV-FAB generation 2016

MIV-FAB_U
MIJV-FAB_U generation
2016

MIJV-FAB_U generation
2018

MIJV-FAB_U generation
2019

MIV(02)

MJJ(02)

MJJB(05)

MJJB(05) generation 2016
MIJB_U

MJIB_U generation 2016
MJJB_U generation 2018
MJIB_U generation 2019

0D(03)

0D(03) generation 2016
oD_U

OD_U generation 2016
OD_U generation 2018

OD_U generation 2019

PC(08)

PC(07) generation 2016
PC U

PC_U generation 2016
PS(08)

PS(04) generation 2016
PS_U

PS_U generation 2016
PEC(08)

PEC(04) generation 2016
PEC_U

Tehnicka
kamatna
stopa za
izraun
pricuve

3,00%
2,75%

2,75%
1,75%
1,00%
0,00%
3,00%
2,75%
2,75%

1,75%
1,00%

0,00%

3,00%
3,00%
3,00%
2,75%
2,75%
1,75%
1,00%
0,00%

3,00%
2,75%
2,75%
1,75%
1,00%

0,00%

3,00%
2,75%
2,75%
1,75%
3,00%
2,75%
2,75%
1,75%
3,00%
2,75%
2,75%

Tablice smrtnosti za izracun pricuve

HR2000_02M (Zene: -5)
HR2010_12M (odvojeno za Zene i muskarce)

HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (Zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zene i muskarce)

HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce

HR2000_02M (zene: -5)

HR2000_02M (Zene: -5)

HR2000_02M (Zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zene i muskarce)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za zene i muskarce

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce

HR2000_02M (zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zene i muikarce)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zzene i muskarce

HR2010-12 kombinacija za zene i muskarce

HR2000_02M (Zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zzene i muskarce)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (Zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zene i muskarce)
HR2000-02 kombinacija za Zzene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zene i muskarce)

HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
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Osiguranje za slu¢aj dozZivljenja
Osiguranje za slu¢aj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slu¢aj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slu¢aj dozivljenja
Osiguranje za slucaj dozivljenja
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slu¢aj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slu¢aj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slu¢aj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slu¢aj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slu¢aj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slucaj smrti
Osiguranje za slu¢aj smrti
Osiguranje za slucaj smrti

Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Zivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
Dozivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja
DoZivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja

Doiivotno osiguranje kod kojeg
ugovaratelj preuzima rizik ulaganja

Mje3ovito osiguranje
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PEC_U generation 2016
PEC_U generation 2018
PEC_U generation 2019
PES{08)

PES{04) generation 2016
PES_U

PES_U generation 2016
PES_U generation 2018
PES_U generation 2019
R(02)

R(02) generation 2016
R_U

R_U generation 2016
R_U generation 2018
R_U generation 2019
RJ(08)

RI{09) generation 2016
RI_U

RJ_U generation 2016
RJ_U generation 2018
RI_U generation 2019
RIB

RIB generation 2016
RJB generation 2018
RJB generation 2019
RPJ

RPJ generation 2018
RPJ generation 2019

UL1

ULt U

UL1_U generation 2016
UL1J

uLu_u

uL2

UL2 generation 2016
uL2_u

UL3

UL3 U

uL4)

El

1,75%
1,00%
0,00%
3,00%
2,75%
2,75%
1,75%
1,00%
0,00%
3,00%
2,75%

1,75%
1,00%
0,00%

2,75%
2,75%
1,75%

1,00%
0,00%
2,75%
1,75%
1,00%
0,00%
1,75%
1,00%
0,00%

3,30%

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zzene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zzene i muskarce
HR2000_02M (zene: -5)

HR2010_12M (odvojeno za Zene i muskarce)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (Zene: -5)

HR2010_12M (Zene: -5)

2,75%

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
3,00%

HR2010_12M (Zene: -5)

HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zzene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010_12M muskarci

HR2010_12M muskarci

HR2010_12M muskarci

HR2010_12M mus3karci

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce

HR2000_02M (Zene: -5)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (Zene: -5)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (Zene: -5)
HR2000_02M (Zene: -5)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
HR2000_02M (Zene: -5)
HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce

HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce

HR2000_02M (zZene: -5)



BiljeSke uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2020.

MjeSovito osiguranje EA1 3,30% HR2000_02M (Zene: -5)

Mje3ovito osiguranje EAAL 3,30% HR2000_02M (Zene: -5)

MjeSovito osiguranje EAJ 3,30% HR2000_02M (Zene: -5)

DozZivotno osiguranje WLT 2,50% HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce
DoZivotno osiguranje WLT generation 2016 1,75% HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
Dozivotno osiguranje WLT generation 2018 1,00% HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
DoZivotno osiguranje WLT generation 2019 0,00% HR2010-12 kombinacija za Zene i muskarce
Mjesovito osiguranje MZ1 2,75% HR2000-02

MjeSovito osiguranje MZ2 2,75% HR2000-02 kombinacija za Zene i muskarce

PriCuva prijenosnih premija neZivotnih osiguranja je odgovarajuci iznos premije koja se odnosi na
preostalo trajanje police. Prijenosna premija proporcionalna je neisteklom dijelu rizika u odnosu na
ukupno trajanje pokric¢a. Stoga se smatra da jo$ nije zaradena od strane osiguratelja.

Pricuva prijenosnih premija (UPR) je izraCunata zasebno za svaki ugovor o osiguranju. Glavna
pretpostavka za izracun pri€uva prijenosnih premija je da je rizik ravnomjerno rasporeden tijekom
cjelokupnog trajanja police. Dakle, koristena je proporcionalna metoda temeljena na broju dana
trajanja za sve ugovore (kratkoroéne, godidnje, dugorocne).

Prijenosna premija Zivotnih osiguranja i dopunskih osiguranja povezanih sa Zivotnim osiguranjem za
koje se obrafunava matematicka pricuva ukljucena je u matemati¢ku pri¢uvu. Prijenosne premije
dopunskih osiguranja uz Zivotna osiguranja za koja se ne obradunava matematitka pri€uva iskazuju se
na pozicijama prijenosne premije i izralunavaju se prema Pravilniku o minimalnim standardima, nacinu
obrauna i mjerilima za izraun tehnickih pri€uva osiguranja prema raunovodstvenim propisima
(HANFA).

Priuve Steta su ukupno procijenjeni iznos troskova Drustva za osigurane dogadaje koji su se dogodili,
bez obzira da li su prijavljeni u obraéunskom razdoblju ili ne. PriCuve $teta se sastoje od pri€uve za
prijavljene a nelikvidirane Stete (RBNS), priCuve za nastale, a neprijavijene $tete (IBNR) i priuve za
troSkove obrade Steta (LAE).

Procjena pri¢uva za prijavljene, a nelikvidirane Stete (RBNS) obavlja se pojedinatnom procjenom svake
prijavljene Stete prosudbom iskusnih procjenitelja Steta. Rentne Stete se raunaju pod pretpostavkom
smrtnosti iz tablica za Hrvatsku za godine 2010.-2012. i kamatne stope od 2,0%.
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Pricuva za nastale, a neprijavljene Stete (IBNR) se racuna koriS§tenjem statisti¢kih tehnika kao $to su
metoda ulancanih ljestvica i Bornhuetter-Ferguson metoda, gdje se povijesni podaci ekstrapoliraju
kako bi se dobila procjena konacnog iznosa Steta. Kljutne metode, kao i proslih godina, su:,

e metoda ulanéanih ljestvica, koja koristi povijesne podatke za procjenu pla¢enog i nastalog
dijela konacnog iznosa Steta;

e Bornhuetter-Ferguson metoda te

e metoda oclekivanih kvota Steta — postotak od zaradene premije na temelju
iskustva trzidta, strukture portfelja i run-off analize, za odredene manje vrste osiguranja te
vrste osiguranja bez povijesnih podataka.

PriCuve za troSkove obrade $teta se procjenjuju na temelju iskustva, a odnose se na troskove povezane
s rjeSavanjem S3teta, ukljucujuéi plae osoblja koje radi na Stetama, odvjetnicke naknade, sudske
troskove, vanjske stru¢njake i troskove istrazivanja. Direktni troskovi obrade $teta (DLAE) povezani su
s pojedinaénom Stetom i alocirani su na tu Stetu. Direktni troskovi obrade $teta sastavni su dio pri¢uva
za prijavljene, a nelikvidirane Stete (RBNS) i procjenjuju se istodobno. Nealocirani troskovi obrade Steta
(ULAE) ne odnose se specificno na pojedinacni spis Stete. Metoda izracuna nealociranih tro¥kova
obrade Steta: ULAE = koeficijent * (RBNS+IBNR). Koeficijent za godinu = 100 * troskovi alocirani na
odjel Steta/izdaci za osigurane slu¢ajeve u godini.

Pricuve za bonuse i popuste oblikuju se u visini iznosa na ¢iju isplatu imaju pravo ugovaratelji prema
opéim uvjetima dopunskog zdravstvenog osiguranja.

2.15.4. Test adekvatnosti obaveza

MSFI 4 zahtijeva test adekvatnosti obveza po ugovorima o osiguranju. Drustvo procjenjuje na svaki
datum izvjeStavanja jesu li priznate obveze iz osiguranja adekvatne, koristeéi procjene bududih
novc€anih tijekova iz svih ugovora o osiguranju. Ukoliko ta procjena pokaZze da je knjigovodstveno
stanje obveza iz osiguranja (umanjeno za odgodene troskove pribave) neadekvatno u odnosu na
procijenjene buduée novcane tijekove, cjelokupna razlika se priznaje u racunu dobiti i gubitka. Test
adekvatnosti osigurava procjenu mora li knjigovodstvena vrijednost pri¢uva iz osiguranja biti povec¢ana
temeljem procjene bududih novcanih tijekova. Procjene buduéih novéanih tijekova temelje se na
realnim aktuarskim pretpostavkama, uzevsi u obzir iskustvo u nastanku $teta, najnovije demografske
tablice, aspekte smrtnosti, pobola, povrata na ulaganja, troskova i inflacije.

Zivotno osiguranje

Bududi novcani tijekovi projiciraju se po svakom ugovoru zasebno.

U 2020. godini, Drustvo je provelo test adekvatnosti obveza na tri grupe proizvoda: $tedno osiguranje,
zastitno i unit linked:

- Stedno uklju¢uje mjedovito osiguranje i osiguranje za slu¢aj doZivljenja (s jednokratnim i visekratnim
pla¢anjem premije) te dopunskim pokri¢éima

- Zastitino ukljuéuje riziko osiguranje (s jednokratnim i viSekratnim pla¢anjem premije)

- Unit Linked ukljucuje Unit Linked proizvode bez garancija (viSekratno i jednokratno placanje)

Neto sadasnja vrijednost buducih novcanih tokova za navedene grupe prorizvoda i cjelokupni portfelj
Zivotnih osiguranja se usporeduje s obvezama iz osiguranja. Ako ta usporedba pokazuje da je
knjigovodstvena vrijednost obveza za cijeli portfolio Zivotnih osiguranja nedovoljna uzevsi u obzir
procijenjene novcane tokove, cjelokupni nedostatak se priznaje u dobit ili gubitak priznavanjem
dodatne obveze.
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Troskovi

Pretpostavke o buduéim troSkovima obnove i administrativnim troSkovima ukljuenim u test
adekvatnosti obveza izvode se iz trenutnog iskustva Drustva. Za buduca razdoblja troskovi se uvecavaju
za faktor koji odgovara procijenjenoj godisnjoj inflaciji (prosjek krivulje za 2020: 1,92%, 2019: 2,00%).

Smrtnost

Smrtnost i poboljevanje su utemeljni na podacima DrZavnog zavoda za statistiku i dopunjeni od strane
Drustva na temelju iskustva Drustva sa smrtnoscu.

Pretpostavke za smrtnost i poboljevanje su prilagodene za marginu rizika i neizvjesnosti.

Odustanci
Pretpostavke o istecima i otkupima temelje se na proslom iskustvu Drustva.

Ocekivani povrat na ulaganja i diskontna stopa

U 2020 godini Drustvo je promijenilo krivulju za diskontiranje pri¢uva Zivotnog osiguranja kako bi bolje
odraZavala strukturu imovine Drustva. Odabrana krivulja za diskontiranje je izvedena iz povrata na
drzavne obveznice i ostale instrumente u kojima Drustvo drZi ulaganja.

Ista krivulja koristi se za diskontiranje.

Udio u dobiti

Buduéi diskrecioni bonusi nisu uzeti u obzir prilikom procjene adekvatnosti obveza.

Drustvo nije iskazalo dodatnu obvezu kao rezultat testa adekvatnosti obveza na 31. prosinca 2020. i
31. prosinca 2019.

NezZivotno osiguranje

Test adekvatnosti obveza za neZivotna osiguranja je ograni¢en na neistekli dio postojeéih ugovora.
Ocekivana vrijednost Steta i troSkova koji se mogu pripisati neisteklim ugovorima vaze¢im na datum
bilance usporeduje se s nezaradenim premijama po tim policama nakon odbitka odgodenih troskova
pribave. Ocekivani novcani tijekovi vezani za stete i troSkove se procjenjuju na temelju iskustva tijekom
proteklih razdoblja ugovora o osiguranju i uskladuju za zna¢ajne pojedinacne gubitke za koje se ne
oCekuje da ¢e se ponoviti.

Test je proveden po vrstama osiguranja.

Drustvo nije iskazalo dodatnu obvezu kao rezultat testa adekvatnosti obveza na 31. prosinca 2020.
2.15.5. Osjetljivost na osigurateljni rizik

Osjetljivost buducih novcanih tijekova testa adekvatnosti obveza na promjene u znacajnim varijablama
Dobit ili gubitak i obveze iz poslova osiguranja su uglavnom osjetljive na promjene u smrtnosti, stopi

odustajanja, stopi troskova i diskontnoj stopi koje su procijenjene za potrebe izrauna adekvatnosti
obveza tijekom testa adekvatnosti obveza.
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31. prosinca 2020.

U ‘000 HRK Najbolja procjena obveza Promjena u %
Pocetna vrijednost 1.494.485

Riziko diskontna stopa -100 bp 1.577.608 5,56%
Smrtnost +10% 1.496.680 0,15%
Odustanci + 25% 1.493.632 -0,06%
Administrativni troskovi + 10% 1.509.280 0,99%

31. prosinca 2019.

U ‘000 HRK Najbolja procjena obveza Promjenau %
Pocetna vrijednost 1.420.583

Riziko diskontna stopa -100 bp 1.517.669 6,83%
Smrtnost +10% 1.421.792 0,09%
Odustanci + 25% 1.415.668 -0,35%
Administrativni troSkovi + 10% 1.430.981 0,73%

Drustvo je procijenilo utjecaj promjene u kljuénim varijablama koje bi mogle imati zna¢ajan utjecaj na
LAT — modelirane buduée novcane tijekove na kraju godine. Modelirani dio portfelja predstavlja 98%
matematicke priCuve. Ostatak portfelja nije modeliran buduci da je vrlo slican modeliranom dijelu.
Pocetna vrijednost predstavlja sadasnju vrijednost buducih profita izracunatu koristeci pretpostavke
opisane u biljesci 2.15.4. u testu adekvatnosti obveza.

Promjene u varijablama predstavljaju razumne moguce promjene, koje bi da su se dogodile, utjecale
na znacajnu promjenu osigurateljnih obveza na datum izvjeStaja. Razumne mogucée promjene ne
predstavljaju ofekivane promjene u varijablama niti najgori moguci scenarij.

Analiza je pripremljena za promjenu u jednoj varijabli bez promjene u ostalim pretpostavkama i
zanemaruje promjenu vrijednosti odgovarajuce imovine.

Osjetljivost je izraCunata za nepovoljno kretanje, dakle osjetljivost na promjene u smrtnosti je
izraunata za utjecaj povecanja u smrtnosti za proizvode Zivotnog osiguranja za 10% na buduce
novc€ane tijekove testa adekvatnosti obveza. Osjetljivost na promjene u stopama troskova je izraCunata
za utjecaj porasta od 10% administrativnih troSkova na buduée novcane tijekove testa adekvatnosti
obveza.

Dobit ili gubitak i obveze iz poslova osiguranja (kako pokazuju novcani tijekovi testa adekvatnosti
obveza) su najviSe pod utjecajem povecanja kamatnih stopa i povecanja administrativnih troskova.

Sljedeca tabela prikazuje koncentraciju obveza iz Zivotnog osiguranja (bruto obveze) prema vrstama
ugovora na dan 31. prosinca 2020. i 31. prosinca 2019.:

31. prosinca 31. prosinca
U ‘000 HRK 2020. 2019.
Osiguranje za slucaj smrti 15.068 11.466
Mje3ovito osiguranje 1.056.040 1.046.389
Osiguranje za slucaj doZivljenja 258.376 329.470
Z|votrTo 05|.gl:1ranje ko.d kojeg ugovaratelj osiguranja 276.787 112.755
preuzima rizik ulaganja
Ukupno Zivotna osiguranja 1.606.271 1.500.080
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Ugovori o osiguranju imovine

Kod ugovora o osiguranju imovine klimatske promjene mogu uzrokovati cesce i ekstremnije
vremenske dogadaje (npr. poplave rijeka, oluje...) i njihove posljedice (npr. zahtjeve za potporama).
Za odredene ugovore, Drustvo je ogranicilo broj $teta koje mogu biti ispla¢ene po polici u odredenoj

Drustvo ima pravo promijeniti cijenu rizika i/ili promijeniti odredbe i uvjete obnove. Ono takoder ima
moguénost nametanja umanjenija ili odbijanja prijevarnih $teta. Ovi ugovori su zaklju¢eni u odnosu na
komercijalnu vrijednost zamjene imovine i pripadaka koji su osigurani, a limiti plativih iznosa po
Stetama su uvijek ukljuceni kako bi ograni€ili iznos koji bi bio plativ po nastanku osiguranog dogadaja.
Tro$ak ponovne izgradnje nekretnina, nadomjestanja ili obesteéenja stvari te vrijeme potrebno za
obnovu djelatnosti u slutaju prekida poslovanja su klju¢ni ¢imbenici koji utjecu na razinu Steta po ovim
policama.

Najveca vjerojatnost za znacajne gubitke po ovim ugovorima proizlazi po Stetama iz oluja ili poplava.
Drustvo ima reosigurateljno pokrice za takve Stete.

Tablica ispod prikazuje koncentraciju bruto obveza po ugovorima o neZivotnom osiguranju prema
vrstama ugovora:

31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
Bruto obveze Bruto obveze

U ‘000 HRK Prijenosne Privéuve PrijenosEe Privi':uve

premije Steta premije Steta
Osiguranje od nezgode 11.486 14.886 10.532 11.467
Zdravstveno osiguranje 12.211 2.912 9.892 1.996
Kasko osiguranje cestovnih vozila 37.598 19.007 27.101 13.886
Osiguranje zrac¢nog kaska 85 - 88 -
Osiguranje pomorskog, rijecnog | 9.054 10.042 9.131 10.071
jezerskog kaska
Osiguranje robe u prijevozu 217 256 191 280
Osiguranja imovine 28.577 77.435 23.815 24.387
Sj'gg:\:z::z;? automobilske 91321  161.183 51.288 96.725
Osiguranje od zra¢ne odgovornosti 44 92 46 -
Osiguranje od odgovornosti brodara 1.742 5.353 1.883 4.349
Ostala osiguranja od odgovornosti 7.532 13.406 6.338 9.843
Osiguranje kredita 376.575 13.407 267.593 6.969
Osiguranje razlicitih gubitaka 1.021 20.189 4.703 19.876
Putno osiguranje 4,194 1.691 3.203 920
UKUPNO 581.657 339.861 415.804 200.769
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Tablica razvoja Steta

Sljedeca tablica prikazuje procjenu kumulativnih teta, uklju¢ujuéi pri¢uve za prijavljene a nelikvidirane
Stete, pricuve za nastale a neprijavljene Stete te pricuve za troSkove obrade $teta (LAE) za svaku godinu
nastanka Stete na svaki dan izvjeStavanja zajedno s kumulativom plac¢anja do danas (ukljuéujudi

regrese).

Bruto priCuve $teta neZivotnih osiguranja na 31. prosinca 2020. godine:

U ‘000 HRK

Godina nastanka Stete

Procjena kumulativnih teta na

kraju godine nastanka Stete
Godinu dana kasnije

Dvije godine kasnije

Tri godine kasnije

Cetiri godine kasnije

Pet godina kasnije

Sest godina kasnije

Sedam i viSe godina kasnije
Procjena kumulativnih $teta
Pri€uva garancijskog fonda

Kumulativne isplate

Iznos priznat u bilanci

U ‘000 HRK

Godina nastanka Stete

Procjena kumulativnih Steta na

kraju godine nastanka $tete
Godinu dana kasnije

Dvije godine kasnije

Tri godine kasnije

Cetiri godine kasnije

Pet godina kasnije

Sest godina kasnije

Sedam i vise godina kasnije
Procjena kumulativnih Steta
Pricuva garancijskog fonda

Kumulativne isplate

zlg]:u; 2013. 2014.  2015. 2016. 2017. 2018. 2019 UKUPNO
624.141 141232 167.758 153.544  205.745 177.541 185,623 291.409
605.883 138307 159.519 140.320  211.464 188.137 194570
596.994  135.998 151.123 135716  218.220 192.899
594.099 131717 147.413 134335  228.972
585.639  130.289 145.900 137.862
586.201  129.557 148.798
583.869  131.178
586.332
586.332  131.178 148.798 137.862  228.972 192.899 194.570 291.409  1.912.020
12.485
-572.242 126777 -139.586 -126.706 -194.454 -151.203 -152.081 -121.593  -1.584.642
14.020 4401 9212  11.156 34518 41.696  42.489 169.816 339.863
Bruto pri¢uve Steta neZivotnih osiguranja na 31. prosinca 2019. godine:
2012.i
ranije  2013. 2014. 2015, 2016. 2017. 2018. 2019. UKUPNO
522548 116501 141.232 167.758  153.544 205745 177.541 185.623
507640  109.641 138307 159.519  140.320 211.464 188.137
406242  107.141 135998 151123 135716 218220
480854  106.667 131717 147.413  134.335
487432 103314 130.289 145.500
482325 102361 129.557
483840 101317
482.551
482.551  101.317 129557 145.900  134.335 218.220 188.137 185.623  1.585.640
7.335
382605  -89.243 -96.213 -123.066 -136.598 -121.920 -176.606 -93.128  -1.219.379
8.047 3.994 6148  7.223 10.815 13.796  34.858  84.413 176.479

Iznos priznat u bilanci
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2.16. Strane valute

Poslovne promjene iskazane u stranim sredstvima pla¢anja preracunavaju se po srednjem tecaju
Hrvatske narodne banke na dan transakcije. Imovina i obveze iskazane u stranim sredstvima plaéanja
prera¢unavaju se na dan bilance po srednjem tecaju Hrvatske narodne banke.

Tecajne razlike nastale razrjeS8avanjem ili izvjeStavanjem stavki po tecaju razlicitom od onog po kojem
su prvobitno iskazane priznaju se kao prihod ili rashod u razdoblju u kojem su nastale.

Tecajne razlike nastale temeljem stanja i transakcija monetarnih ulaganja raspoloZivih za prodaju
iskazuju se u racunu dobiti i gubitka.

2.17. Porez na dobit

Tekuci porez na dobit racuna se koristenjem porezne stope koja je na snazi ili je pred primjenom na
datum bilance na poreznu osnovicu koja €ini dobit uve¢ana i umanjena prema odredbama Zakona o
porezu na dobit.

Odgodeni porez se obraéunava metodom bilanéne obveze na privremene razlike izmedu
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza za potrebe financijskog izvjeStavanja i iznosa kori$tenih
u porezne svrhe. Iznos obra¢unatog odgodenog poreza temelji se na oCekivanom razdoblju kada ¢e
imovina biti nadoknadena ili obveza podmirena, upotrebom poreznih stopa koje su na snazi ili su pred
primjenom na datum bilance.

Odgodena porezna imovina priznaje se samo do visine buduée oporezive dobiti za koju je vjerojatno
da ¢e biti raspoloZiva za iskoristenje privremenih razlika.

2.18. Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Godisnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima neogranicen korisni vijek uporabe i
koja se ne amortizira (kao $to je zemljiste). Imovina koja se amortizira pregledava se zbog umanjenja
vrijednosti kad dogadaji ili promijenjene okolnosti ukazuju na to da knjigovodstvena vrijednost mozZda
nije nadoknadiva. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kao razlika izmedu knjigovodstvene
vrijednosti imovine i njenog nadoknadivog iznosa. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine
umanjena za troskove prodaje ili vrijednost imovine u uporabi, ovisno o tome koji je visi. Za potrebe
procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najniZi nivo kako bi se pojedina¢no utvrdio
novéani tijek (jedinice stvaranja novca). Nefinancijska imovina, osim goodwilla, za koju je iskazan
gubitak od umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki datum izvjeStavanja radi moguceg ukidanja
umanjenja vrijednosti.

2.19. Oprema
Oprema je iskazana u bilanci po povijesnom troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i

akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Povijesni trosak ukljucuje trosak koji je izravno povezan
sa stjecanjem imovine.
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Naknadni troskovi uklju€uju se u knjigovodstvenu vrijednost imovine ili se, po potrebi, priznaju kao
zasebna imovina samo ako ¢e Drustvo imati buduce ekonomske koristi od spomenute imovine, te ako
se troSak imovine moZe pouzdano mijeriti. Knjigovodstvena vrijednost zamijenjenog dijela prestaje se
priznavati. Svi ostali troSkovi investicijskog i tekuceg odrZavanja terete racun dobiti i gubitka u
financijskom razdoblju u kojem su nastali.

Amortizacija se obradunava primjenom pravocrtne metode u svrhu alokacije troska tijekom
procijenjenog korisnog vijeka uporabe. Amortizacija se obra¢unava za svako sredstvo sve do potpune

amortizacije sredstva ili do rezidualne vrijednosti sredstva ako je znaajna.

Godi3nje amortizacijske stope temeljene na procijenjenom korisnom vijeku uporabe su kako slijedi:

Godisnja stopa Korisni vijek

trajanja u

godinama

Oprema 25% 4
Namjestaj i uredska oprema 10% 10
Ostalo 20%-25% 4-5

Rezidualna vrijednost imovine i korisni vijek uporabe pregledavaju se na svaki datum bilance i po
potrebi uskladuju.

U sludaju da je knjigovodstveni iznos imovine ve¢i od procijenjenog nadoknadivog iznosa, razlika se
otpisuje do nadoknadivog iznosa.

Dobici i gubici nastali prodajom odreduju se usporedbom prihoda i knjigovodstvene vrijednosti
sredstva i priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

2.20. Financijska imovina

Drustvo klasificira svoju financijsku imovinu u sljedece kategorije: financijska imovina koja se drzi do
dospijeca, financijska imovina raspoloZiva za prodaju, financijska imovina po fer vrijednosti kroz radun
dobiti i gubitka te depoziti, zajmovi i potraZivanja. Klasifikacija ovisi o svrsi za koju je financijska imovina
ste€ena. Uprava klasificira financijsku imovinu kod pocetnog priznavanja. Kupnja ili prodaja financijske
imovine koja zahtijeva dostavu imovine u vremenskom roku utvrdenom regulativom ili konvencijom
na trzistu (redovno trgovanje), priznaje se na datum namire.

(a) Financijska imovina koja se drZi do dospije¢a

Ulaganja koja se drze do dospijeca su nederivativna financijska imovina s fiksnim ili odredivim
plaéanjima i fiksnim dospijecem za koju Drustvo ima pozitivhu namjeru i sposobnost drZanja do
dospije¢a. Ova imovina ukljuéuje duznicke vrijednosnice.

Nakon pocetnog vrednovanja, ulaganja koja se drze do dospijeca se vrednuju po amortiziranom tro$ku
koristenjem metode efektivne kamatne stope, umanjenom za ispravak vrijednosti. Amortizirani tro$ak
se racuna uzimajuci u obzir diskont ili premiju pri kupnji i naknade ili trokove koji su sastavni dio
efektivne kamatne stope (EKS). Amortizacija po metodi efektivne kamatne stope ukljucena je u prihod
od financijske imovine u ra¢unu dobiti i gubitka. Gubici proizasli iz umanjenja imovine priznaju se u
raéunu dobiti i gubitka u okviru rashoda od financijske imovine.
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(b) Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju predstavlja nederivativnu imovinu koja je iskazana u ovoj
kategoriji ili nije klasificirana u neku drugu kategoriju. Ova ulaganja pocetno se priznaju po fer
vrijednosti. Ukljuena su u dugotrajnu imovinu, osim ako Uprava ima namjeru prodati ulaganje unutar
12 mjeseci od datuma bilance. Financijska imovina raspoloZiva za prodaju iskazuje se po fer vrijednosti.

Kod promjene fer vrijednosti monetarnih vrijednosnica izraZzenih u stranoj valuti i klasificiranih kao
raspoloZive za prodaju analiziraju se tecajne razlike koje su rezultat promjena amortiziranog troska i
ostale promjene knjigovodstvene vrijednosti vrijednosnica. Tecajne razlike priznaju se u racunu dobiti
i gubitka, a ostale promjene knjigovodstvene vrijednosti priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
Promjene u fer vrijednosti ostalih monetarnih vrijednosnica raspoloZivih za prodaju i nemonetarnih
vrijednosnica raspolozivih za prodaju priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Prilikom prodaje ili umanjenja vrijednosti vrijednosnica raspoloZivih za prodaju, akumulirana
uskladenja fer vrijednosti priznata u kapitalu uklju¢uju se u ra¢un dobiti i gubitka. Kamate na
vrijednosnice raspolozive za prodaju koje su izratunate primjenom metode efektivne kamatne stope
iskazuju su u raéunu dobiti i gubitka. Dividende na vrijednosnice raspoloZive za prodaju iskazuju se u
raunu dobiti i gubitka kada je ustanovljeno pravo na isplatu dividende.

(c) Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Financijska imovina i obveze po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka predstavlja financijsku
imovinu namijenjenu trgovanju ili imovinu koju je Drustvo klasificiralo po fer vrijednosti kroz raun
dobiti i gubitka pri priznavanju. Derivati su klasificirani kao imovina namijenjena trgovanju. Drustvo ne
primjenjuje raunovodstvo zastite.

Kao Sto je gore navedeno ova kategorija imovine ima dvije pod-kategorije: financijski instrumenti koji
se drZe radi trgovanja i oni koje je Drustvo inicijalno rasporedilo po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka. Imovina i obveze namijenjene trgovanju obuhvacaju imovinu i obveze koje je Drustvo steklo
ili koje su nastale uglavnom radi prodaje ili ponovne kupnje u kratkom roku, ili se drze kao dio portfelja
koji se vodi u svrhu kratkoro¢nog stjecanja dobiti ili pozicije.

Drustvo rasporeduje financijsku imovinu i obveze po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka kada:
e se imovinom i obvezama upravlja, procjenjuje i interno izvjestava na osnovi fer vrijednosti;
e rasporedivanje uklanja ili znatno umanjuje ra¢unovodstvenu neuskladenost koja bi inace
nastala; ili
e imovina ili obveze sadrze ugradeni derivativ koji znatno utjece na novéane tijekove koji bi inace
proizasli iz ugovora.

Financijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka pocetno se priznaje po fer
vrijednosti, a troSak transakcije iskazuje se u racunu dobiti i gubitka.

Dobici i gubici nastali iz promjena u fer vrijednosti financijske imovine po fer vrijednosti kroz ra¢un
dobiti i gubitka iskazuju se u racunu dobiti i gubitka u razdoblju u kojem su nastali. Prihodi od dividendi
od financijske imovine po fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka iskazuju se u rac¢unu dobiti i gubitka
kada je ustanovljeno pravo na isplatu dividende.

Ulaganja za ralun i rizik viasnika polica Zivotnog osiguranja
Ulaganja za racun i rizik vlasnika polica Zivotnog osiguranja uklju¢uju ulaganja osiguranika u unit-linked

proizvode i klasificiraju se kao financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka.

(d) Depoziti, zajmovi i potraZivanja
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Depoziti, zajmovi i potraZivanja predstavljaju nederivativnu financijsku imovinu s fiksnim ili odredivim
plaéanjem koja ne kotira na aktivnhom trZistu.

Zajmovi i potraZivanja iskazani su po amortiziranom trosku primjenom metode efektivhe kamate.

PotraZivanja od osiguranika inicijalno se priznaju u trenutku dospije¢a po naplac¢enoj fer vrijednosti
uvedéanoj za inkrementalne troskove. Nakon inicijalnog priznavanja vode se po amortiziranom trosku.
Test umanjenja vrijednosti potraZivanja od osiguranika provodi se u trenutku kad dogadaji ili okolnosti
ukazuju na to da se knjigovodstvena vrijednost moZda ne¢e mo¢i nadoknaditi, pri ¢emu se gubitak od
umanjenja biljeZi u racunu dobiti i gubitka.

(e) Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Na svaki datum bilance Drustvo procjenjuje postoje li objektivni dokazi o umanjenju vrijednosti
financijske imovine ili grupe financijskih sredstava.

® Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Drustvo smatra kako se ispravak vrijednosti duZnicke financijske imovine vr3i kada postoje objektivni
dokazi da Drustvo nec¢e moci naplatiti sva svoja potraZivanja koja dospijevaju u skladu s dogovorenim
uvjetima. Znacajne financijske poteSkoée duznika, nepostivanje ugovora, poput neplac¢anja kamata ili
otplate glavnice, vjerojatnost duznikovog stecaja ili druge financijske reorganizacije, nedostatak
aktivnog trzista za tu financijsku imovinu zbog financijskih poteskoca te ofiti dokazi da postoji mjerljivo
smanjenje procijenjenih buduéih nov¢anih tokova smatraju se pokazateljima umanjenja vrijednosti
financijske imovine.

U slucaju klasifikacije kapitalnih ulaganja kao imovine raspoloZive za prodaju, objektivan dokaz
umanjenja vrijednosti te imovine (uklju¢ujuéi udjele u fondovima) ukljuéuje informacije o znacajnim
negativnim promjenama koje su se dogodile u tehnoloskom, trzisnom, ekonomskom ili pravhom
okruZenju u kojem posluje izdavatelj. Znacajno ili trajnije smanjenje fer vrijednosti ulaganja u vlasnicke
instrumente ispod prosjeénog troSka nabave Grupe je takoder objektivan dokaz umanjenja koji
rezultira priznavanjem gubitka od umanjenja vrijednosti. Pod znadajnim smanjenjem smatra se
kontinuiran gubitak u periodu od 12 mjeseci, dok se trajnijim smanjenjem smatra gubitak veci od 30%
na datum izvjeStavanja.

Kad je smanjenje fer vrijednosti imovine raspoloZive za prodaju iskazano u kapitalu i postoji objektivan
dokaz umanjenja imovine, akumulirani gubitak prethodno priznat u kapitalu se prebacuje iz kapitala u
ra¢un dobiti i gubitka i onda kada se imovina nije prestala priznavati. Iznos akumuliranog gubitka
prebacenog iz kapitala u racun dobiti i gubitka je razlika troska nabave (umanjeno za otplate glavnice i
amortizaciju) i trenutne fer vrijednosti, umanjena za ispravak vrijednosti ranije priznat u racunu dobiti
i gubitka.

Ako se u kasnijem razdoblju fer vrijednost duznickog instrumenta klasificiranog kao raspoloZivog za
prodaju poveca, a povecanje se moZe objektivnho povezati s dogadajem koji je nastao nakon
priznavanja gubitka od umanjenja vrijednosti u raun dobiti i gubitka, gubitak od umanjenja vrijednosti
se ukida kroz rac¢un dobiti i gubitka.

Ako u sljede¢em razdoblju fer vrijednost vlasnitkog instrumenta koji se drZi u kategoriji imovine

raspoloZive za prodaju poraste, gubici od umanjenja priznati u radunu dobiti i gubitka ne ukidaju se
kroz radun dobiti i gubitka. Daljnji pad vrijednosti priznaje se u ra¢unu dobiti i gubitka.
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®  Financijska imovina koja se vodi po amortiziranom trosku

Za financijsku imovinu koja se vodi po amortiziranom tro$ku Dru$tvo prvo procjenjuje postoji i
objektivan dokaz o umanjenju vrijednosti, pojedinaéno za pojedina¢no znadajnu financijsku imovinu,
ili na skupnoj osnovi za financijsku imovinu koja nije pojedinaéno znacajna. Ako Drustvo utvrdi da ne
postoji objektivan dokaz umanjenja za pojedina¢no procijenjenu financijsku imovinu, zna&ajnu ili ne,
ukljuCuje imovinu u skupinu financijske imovine sa sli€nim karakteristikama kreditnog rizika i na
skupnoj osnovi procjenjuje umanjenje te imovine. Imovina koja je pojedinaéno procijenjena i za koju
je priznat gubitak od umanjenja vrijednosti, nije uklju¢ena u skupnu procjenu imovine za umanjenje.

Ako postoji objektivan dokaz da je nastupilo umanjenje vrijednosti, iznos umanjenja raéuna se kao
razlika knjigovodstvenog iznosa imovine i sadasnje vrijednosti o¢ekivanih buduéih nov&anih tijekova
(isklju€ujuci buduce ocekivane gubitke koji se nisu jo$ dogodili). Sada$nja vrijednost ogekivanih buduéih
nov€anih tijekova diskontira se originalnom efektivnom kamatnom stopom financijske imovine. Ako
zajam ima varijabilnu kamatnu stopu, diskontna stopa za ra¢unanje umanjenja vrijednosti je trenutna
efektivna kamatna stopa.

Knjigovodstveni iznos imovine je umanjen koristenjem ispravka vrijednosti i iznos gubitka je priznat u
racunu dobiti i gubitka. Kamatni prihod nastavlja se obradunavati na umanjeni knjigovodstveni iznos i
obracunava se koristenjem originalne efektivne kamatne stope. Kamatni prihod priznaje se u okviru
prihoda od financijske imovine u racunu dobiti i gubitka. Zajmovi, zajedno s pripadajué¢im ostatkom
vrijednosti, su otpisani kad ne postoji realno ocekivanje buduée naplate i kad su svi instrumenti
osiguranja rcalizirani ili su prenijeti na Drustvo. Ako, u sljedecoj godini, iznos procijenjenog gubitka od
umanjenja vrijednosti poraste ili se smanji zbog dogadaja koji je nastupio nakon priznavanja gubitka
od umanjenja, prethodno priznati gubitak se povecava ili smanjuje promjenom ispravka vrijednosti.
Ako se buduci otpis kasnije nadoknadi, povrat se prikazuje kao umanjenje troskova financijske imovine
u ra¢unu dobiti i gubitka.

Sadadnja vrijednost ocekivanih buducih novéanih tijekova diskontira se originalnom efektivnom
kamatnom stopom financijske imovine. Ako zajam ima varijabilnu kamatnu stopu, diskontna stopa za
raunanje umanjenja vrijednosti je trenutna efektivna kamatna stopa.

(f) Reklasifikacija financijske imovine (duzZnickih vrijednosnica) iz portfelja financijske imovine
raspoloZive za prodaju u portfelj financijske imovine koja se drZi do dospijeca

Fer vrijednost financijske imovine u trenutku reklasifikacije je tretirana kao novi amortizirani trosak.
Akumulirana revalorizacijska rezerva se prebacuje iz kapitala u raéun dobiti i gubitka, do dospije¢a
svakog instrumenta koristenjem efektivne kamatne stope svakog instrumenta.

(g) Prestanak priznavanja financijske imovine

Financijska imovina (ili, gdje je to primjenjivo, dio financijske imovine ili dio grupe financijske imovine

sliénih karakteristika) prestaje se priznavati u trenutku kada prestaju prava na novéane tijekove od te
financijske imovine.
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2.21. Primanja zaposlenih

(a) Obveze za mirovine i ostale obveze nakon umirovljenja

U toku redovnog poslovanja prilikom isplata placa Drustvo u ime svojih zaposlenika koji su &lanovi
obveznih mirovinskih fondova obavlja redovita placanja doprinosa sukladno zakonu. Obvezni
mirovinski doprinosi fondovima iskazuju se kao dio troska pla¢a kada se obracunaju. Dru$tvo nema
dodatni mirovinski plan te stoga nema nikakvih drugih obveza u svezi s mirovinama zaposlenika.
Nadalje, Drustvo nema obvezu osiguravanja bilo kojih drugih primanja zaposlenika nakon njihova
umirovljenja.

(b) Kratkoroc¢na primanja zaposlenih

Drustvo priznaje rezerviranje za bonuse kada postoji ugovorna obveza ili praksa iz proslosti na temelju koje
je nastala izvedena obveza.

2.22. Prijeboj financijskih instrumenata

Financijska imovina i obveze se prebijaju i neto iznos je iskazan u bilanci kada postoji zakonski utemeljeno
pravo na prijeboj iskazanih iznosa i postoji namjera da se oni namire na neto osnovi, ili da se imovina
realizira i obveza podmiri istovremeno.

2.23. Najmovi

Drustvo je s 1. sije¢njom 2020. pocelo primjenjivati odredbe MSFI 16. U skladu s odredbama standarda
drustvo je izabralo nacin implementacije standarda prema modificiranom retrospektivhom pristupu.
Modificirani retrospektivni pristup ne zahtijeva prikaz ranijih razdoblja, nego se kumulativni u€inak prve
godine primjene MSFl-a 16 evidentira kao uskladivanja kapitala na pocetku tekuéeg obra¢unskog razdoblja
u kojem se prvi puta primjenjuje.

Imovina s pravom koriStenja

U izvjeScu o financijskom poloZaju drustva je na 1. sije¢nja 2020. godine prikazana imovina s pravom
koriStenja po osnovi najma objekata i vozila te obveze s naslova spomenutih najmova. Obveze drustva
S 0snovu najmova osigurane su vlasnistvom najmodavca nad objektom najma. Opcenito pravo drustva
je ograniceno iskljucivo na koriStenje imovine koja je predmet najma. Za drustvo ne postoje dodatna
ograni€enja ili obveze vezana uz koristenje imovine.

Objekte s pravom koristenja Drustvo uglavnom koristi kao admisnistrativni i servisni centar pojedine
regije, a manji broj ugovora se odnosi na poslovnice.

Pri odredivanju da li neki ugovor sadrzi komponente najma bitno je definirati da li se radi o ugovoru
kojim se tijekom odredenog razdoblja prenosi u zamjenu za naknadu. Za ugovor koji sadrzi
komponentu najma drustvo obracunava svaku komponentu najma unutar ugovora, zasebno od
komponenti za koje se ne primjenjuju odredbe MSFI 16. Pri tome je bitno utvrditi da |li najmoprimac
ima pravo na stjecanje gotovo svih gospodarskih koristi od uporabe imovine tijekom cijelog razdoblja
koridtenja. U cijelom periodu najma drustvo ima pravo upravljanja imovinom. Nacin i svrha kori$tenja
ove imovine u cijelom periodu najma je unaprijed utvrdena.

Drustvo je takoder odlucilo iskoristiti izuze¢e od priznavanja za ugovore o najmu koje imaju na dan

pocetka najma od 12 mjeseci ili krace, ne uklju¢ujuci opciju kupnje (kratkoro&ni najmovi) i ugovore o
najmu za koje je predmetna imovina niska vrijednost do 35

38



Biljeske uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

tisu¢a kuna (nekretnina male vrijednosti). Kod procjene imovine male vrijednosti polaziste je procjena
nove imovine, bez obzira na starost te imovine u trenutku procjene. Ako najmoprimac zakupi
nekretninu, glavni zakup se ne smatra malom vrijedno$c¢u nekretnine. Za najmove kratkoro¢ne i niske
vrijednosti, pripadajuce isplate najma priznaju se najmovi kao trosak na pravoj liniji tijekom razdoblja
najma.

Imovina ja prikazana podetno primjenom troska nabave. TroSak nabave imovine ukljucuje iznos
priznatih obveza zakupa, poCetne izravne troSkove plac¢anja zakupa izvrSena na ili prije pocetka,
umanjena za primljene poticaje za zakup.

Nakon pocetnog priznavanja imovina s pravom koriStenja se amortizira pravocrtno tijekom trajanja
najma, te se priznaju troskovi kamata tijekom razdoblja najma. Vecina ugovora o najmu sadrZi opcije
produljenja i/ili raskida. Drustvo imovinu s pravom kori$tenja prikazuje kao zasebnu stavku izvjestaja o
financijskom poloZaju.

Prilikom poéetnog priznavanja najma osim imovine u bilanci drustva su prikazane i ukupne vrijednosti
obveza s osnovu najmova za cijeli period najma. Drustvo obveze s osnova najma prikazuje kao zasebnu
stavku lzvjestaja o financijskom poloZaju. Obveze sa naslova najma su prilikom pocetnog priznavanja
diskontirane, kako bi u bilanci bilo prikazana sadasnja vrijednost buduéih plaé¢anja. Ukupni
knjigovodstveni iznosi dugorocnih i kratkaro¢nih diskontiranih obveza s osnova zakupa prikazani su kao
zasebne stavke u izvjestaju o financijskom polozZaju drustva.

Definiranje razdoblja najma je odredeno neopozivim razdobljem najma uz uzimanje u obzir opcije
produzetka i prekida ugovora o najmu na koje pravo ima isklju¢ivo najmoprimac.

Drustvo redovito, a najmanje jednom godisnje vrsi procjenu jesu li se promijenile ekonomske okolnosti
vezane uz produljenje ili raskid ugovora o najmu pri ¢emu radi prilagodbu izvorne procjene razdoblja
najma.
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3. Upravljanje rizicima

Drustvo je reguliralo upravljanje rizicima sveobuhvatnom Strategijom upravljanja rizicima koja
obuhvaca sve osigurateljne i financijske rizike koje Uprava smatra bitnima za Drustvo.

3.1. Osigurateljni rizik

Djelatnost Drustva izlozena je osigurateljnom riziku. Rizik svakog ugovora o osiguranju je da ¢e se
dogoditi osigurani dogadaj i neizvjesnost iznosa Stete. Po naravi ugovora o osiguranju osigurateljni rizik
je slu¢ajan i stoga nepredvidiv.

Drustvo upravlja osigurateljnim rizikom putem diverzifikacije preuzetih rizika i osiguranika te putem
sklapanja odgovarajucih ugovora o reosiguranju s drustvima Generali Grupe ukljuujuci ugovore o
pomorskom, imovinskom i kvotnom reosiguranju, reosiguranju viska Stete i reosiguranju viska kvota
Stete.

Nadalje, kroz neproporcionalne ugovore o reosiguranju omogucena je zastita od kumulativnih i
katastrofalnih Steta. Za odredene ugovore koji premasuju samopridrzaj ili ugovorni limit, reosiguranje
se zaklju€uje na fakultativnoj osnovi.

3.2.  Cimbenici financijskog rizika

Aktivnosti koje Drustvo obavlja izlazu ga raznim financijskim rizicima: valutnom riziku, kreditnom riziku,
riziku likvidnosti i trziSnom riziku. Drustvo ima formalni program upravljanja rizicima, kao i uspostavljen
Odjel upravljanja rizicima. Cjelokupno upravljanje rizicima obavlja Uprava.

(a) TrZisni rizik

Trzisni rizik je rizik da ce fer vrijednost buduéih novcanih tijekova od financijskih instrumenata
fluktuirati zbog promjene trzisnih cijena. Rizik trzista sastoji se od triju tipova rizika: valutni rizik, rizik
kamatnih stopa i rizik trZi$nih cijena (cjenovni rizik).

Prihodi i novéani tijek Drustva u znacajnoj su mjeri ovisni o promjenama trzisnih kamatnih stopa.
Kamatni rizik DruStva uglavnom proizlazi iz financijske imovine koja ostvaruje prihod od kamata i
dugoroénih ugovora o Zivotnom osiguranju.

Financijska imovina po promjenjivim stopama izlaZze Drustvo riziku kamatne stope nov¢anog tijeka, dok
po fiksnim stopama izlazu Drustvo riziku fer vrijednosti kamatne stope. Cjelokupna financijska imovina
Drustva koja je raspoloZiva za prodaju ima fiksnu kamatnu stopu te je njena vrijednost stoga znacajno
izloZena promjenama trZisnih kamatnih stopa.
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Sljedeca analiza je prikazana za razumno moguce promjene trzi$nih kamatnih stopa (mjerene prinosom
do dospijeéa za ulaganje u obveznice), uz sve ostale varijable konstantne, pokazujuéi u¢inak na fer
vrijednost ulaganja u obveznice. Analiza je provedena pri promjeni od 100 b.p. u oba smjera.

Poveéanje/Smanjenje Efekt na kapital
baznog poena

2020.
Hrvatska kuna +100 bps -24.654
Euro +100 bps -81.318
Hrvatska kuna -100 bps 25.133
Euro -100 bps 83.755
2019.
Hrvatska kuna +100 bps -22.924
Euro +100 bps -83.352
Hrvatska kuna -100 bps 23.534
Euro -100 bps 85.866

Nije bilo promjene metoda i pretpostavki u usporedbi s prethodnom godinom.

Drudtvo izdaje dugoroéne ugovore o osiguranju Zivota za koje se formira matematitka pricuva.
SniZavanje trzisnih kamatnih stopa na financijsku imovinu koja podrZava predmetnu matemati¢ku
priCuvu ispod tehnicke kamatne stope koja se koristi u izraéunu ovih pri¢uva imala bi za posljedicu
povecane vrijednosti matematickih pricuva potrebnih za podmirenje obveza koje Dru$tvo ima
temeljem predmetnih ugovora o osiguranju.

Alokacija imovine i limiti strukture portfelja su utvrdeni kako bi se osiguralo da imovina podupire
obveze prema osiguranicima, te da prinosi na imovinu osiguraju povrat koji je u skladu s oéekivanjima

osiguranika.

Drustvo ne koristi derivativne instrumente za aktivnu zastitu od izloZenosti kamatnom riziku novéanog
tijeka i riziku fer vrijednosti kamatne stope.

Drustvo prati analizu duracije izmedu ulaganja i osigurateljnih pri¢uva. Za izraun duracije ulaganja,
Drustvo ukljucuje portfelj ulaganja Zivota i neZivota. Za duraciju osigurateljnih pri€uva, izradun
obuhvaca osigurateljne priuve Zivota i neZivota (matematicku pricuvu, pri¢uvu za tete).

Duracija je mjera prosje¢nog (nov¢ano-ponderiranog) trajanja do dospijeca.

Duracija ulaganja i osigurateljnih pri¢uva:

31. prosinca 31. prosinca
(u godinama) 2020. 2019.
Ulaganja 5,29 5,52
Osigurateljne pricuve 7,47 6,86
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(b) Valutni rizik

Valutni rizik je rizik da ¢e buduéi novcani tijekovi od financijskih instrumenata fluktuirati s promjenom
valutnog tecaja. Glavne transakcije Drustva su u kunama i eurima, tako da izloZenost valutnom riziku
primarno proizlazi iz eura.

Politika je Drudtva da minimalizira valutni rizik kroz valutno uskladenje imovine i obveza. Veéina
ugovora o Zivotnom osiguranju Drustva su vezana uz euro i stoga Drudtvo ulaZe tehni¢ke pricuve
denominirane u eurima u ulaganja denominirana u eurima.

Kretanja u tecajevima izmedu eura i kune mogu imati utjecaja na buduée poslovne rezultate i novéane
tijekove. Drustvo ne koristi derivativne instrumente za aktivnu zastitu od izloZenosti valutnom riziku.

Sljedeca analiza je prikazana za razumno moguce promjene tecaja, uz sve ostale varijable konstantne,
prikazujuéi ucinak na dobit prije poreza zbog utjecaja promjene fer vrijednosti monetarne imovine
osjetljive na promjenu tecaja. Analiza je provedena pri promjeni od 3 % u oba smjera.

Na dan 31. prosinca 2020. godine, da je euro oja¢ao/oslabio za 3%, uz sve ostale varijable konstantne,
dobit prije poreza za godinu bi bila 2.284 tisuce kuna ve¢a/manja (31. prosinca 2019. godine: 1.846
tisuée kuna veca/manja) ve¢inom kao rezultat preraunavanja valutnih pozicija denominiranih u
eurima.

Nije bilo promjene koriStenih metoda i pretpostavki u usporedbi s prethodnom godinom.

(c) Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik da jedna od ugovarateljnih strana financijskog instrumenta prouzro¢i financijski
gubitak drugoj strani zbog neispunjenja obveze. Financijska imovina koja potencijalno izlaze Drustvo
koncentraciji kreditnog rizika sastoji se od ulaganja i imovine iz reosiguranja i potraZivanja.

Drustvo je usvojilo smjernice kako bi ogranicilo kreditni rizik svojih ulaganja te primjenjuje kreditnu
politiku Grupe koja radi procjenu i odreduje Sto predstavlja kreditni rizik za Grupu. To potiée stjecanje
ulaganja s dobrim kreditnim rejtingom i ohrabruje diversifikaciju i disperziju portfelja. Financijska
imovina se prema kvaliteti kreditnog rizika dijeli na dvije kategorije Visoka kvaliteta i Standardna
kvaliteta. Raspodjela se radi na temelju ljestvice rejtinga Generali Grupe koja sadr?i rejtinge za sve vrste
imovine u investicijskom portfelju. Ljestvica rejtinga Generali Grupe definirana je kao drugi najbolji
rejting od tri rejting agencije: Standard & Poor's, Moody's i Fitch. Ulaganja Visoke kvalitete su ona sa
kreditnim rejtingom koji spada u investicijski razred (BBB- ili vidi prema Standard & Poor's i Fitch ili
Baa3 ili viSi prema Moody's), dok se ulaganja sa niZzim rejtingom od toga smatraju ulaganjima Standarne
kvalitete. Drustvo nema imovine koja bi se smatrala imovinom niZe kvalitete.

Odjel upravljanja imovinom kvartalno izvjeStava prema Generali Grupi o izloZenosti komponentama
kreditnog rizika. Ulaganja su veéinom (iznad 90%) u ulaganja s fiksnim prinosom kreditnog rejtinga,
bankovne depozite i investicijske fondove kod dobro rangiranih medunarodnih banaka. Drustvo ima
politike koje ograni¢avaju iznose kreditne izloZenosti pojedinaénim kreditnim ustanovama.

Portfelj Drutva uglavnom je reosiguran kod Grupe, $to umanjuje kreditni rizik imovine i potraZivanja
iz reosiguranja.
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Struktura financijske imovine po kreditnom riziku je prikazana u nastavku:

Nedospjelo Dospjelo
Visoka Standardna
31. prosinca 2020. (u HRK ‘000) kvaliteta kvaliteta Ispravljeno  Neispravljeno Ukupno
Obveznice koje se drze do
dospijeca 0 1.434 0 0 1434
Obveznice raspoloZive za
prodaju 16.622 2.028.322 0 0 5 044.944
Depoziti, zajmovi i potraZivanja 0 29.435 0 0 29.435
Potrazivanja iz neposrednih 0 114.329 38.356 18.419  171.104
poslova osiguranja
Potr?zwanj.a iz poslova 46.157 0 0 0 46.157
reosiguranja
Ostala potraZivanja 0 15.486 0 14.705 30.190
Novac i novcani ekvivalenti 0 66.119 0 0 66.119
Kamate obracunate na
obveznice 0 26.240 0 0 26.240
Kamate od depozita 0 66 0 0 66
Ukupno 62.779 2.281.430 38.356 33.124 2.415.689
Nedospjelo Dospjelo
Visoka Standardna
31. prosinca 2019. (u HRK ‘000) kvaliteta kvaliteta Ispravljeno  Neispravljeno Ukupno
Obveznice koje se drZe do i
dospijeca 46.562 46.562
Obveznice raspolozive za 16220  1.857.466 - - 1.873.686
prodaju
Depoziti, zajmovi i potraZivanja . 66.058 - - 66.058
Potrazivanja iz neposrednih i 67.199 29.374 12.954  109.527
poslova osiguranja
Potr?zwanj.a iz poslova 82 558 ) . i 87 558
reosiguranja
Ostala potrazivanja 11.446 2.178 2.269 15.893
Novac i nov€ani ekvivalenti - 51.314 - - 51.314
Kamate obracunate na ) ) )
obveznice 26.682 26.682
Kamate od depozita - 258 - - 258
Ukupno 98.778 2.126.984 31.552 15.223 2.272.537
Analiza dospjelih neispravljenih potraZivanja po danima dospijeca je prikazana u tablici ispod:
X . 90-180

31. prosinca 2020. (u HRK ‘000) <90 dana dana > 180 dana Ukupno

Po.trazwa!nja iz neposrednih poslova 14.189 4931 0 18.419

osiguranja

Ostala potrazivanja 14.074 0 631 14.705

Ukupno duZnicke vrijednosnice 28.262 4.231 631 33.124

43



Biljeske uz financijske izvjesStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

Analiza dospjelih neispravljenih potraZivanja po danima dospijeca je prikazana u tablici ispod:

31. prosinca 2019. (u HRK ‘000) < 90 dana 9%;::0 > 180 dana Ukupno
PotrazZivanja iz neposrednih poslova 10.319 2.635 - 12.954
osiguranja
Ostala potrazivanja 2.038 231 - 2.269
Ukupno duznicke vrijednosnice 12.357 2.866 - 15.223
Rejting
U ‘000 HRK 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.

Duzni¢ke vrijednosnice

A-

BBB+

BBB

BBB-

Bez ocjene

Ukupno duznicke vrijednosnice

Zajmovi i potraZivanja

BBB-

Bez ocjene

Ukupno zajmovi i potraZivanja

Novac

BBB-

BB

Bez ocjene
Ukupno novac

Potrazivanja i ostala potraZivanja

AA

AA-

A+

A

A-

BBB+

BBB

BBB-

Bez ocjene

Ukupno potraZivanja i ostala potraZivanja
Ukupno imovina koja nosi kreditni rizik

16.613 16.220

44.941 60.134
65.275 14.597
1.890.392 1.800.109
29.157 29.187

2.046.378 1.920.248
- 37.213

29.396 28.845
29.396 66.058

- 327

2.332 -

63.908 50.986

66.240 51.314

0 13

-80 639

= 33

1.452 13.587

0 9

12.356 757
30.413 67.692
26.240 25.546
198.624 126.642

269.0058 234.918

2.411.019 2.272.538

Na 31. prosinca 2020. godine Standars & Poor je ocijenio rejting Republike Hrvatske sa BBB-. Moody-
ev rejting za Hrvatsku zadnji put je postavljen na Bal sa pozitivnim izgledima. Fitch-ev posljedniji rejting

bio je BBB-.
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Na dan bilance Drustvo je imalo znacajnu koncentraciju potraZivanja od Republike Hrvatske kako
slijedi:

U ‘000 HRK 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.

DrZavne obveznice 1.868.482 1.775.132

Trezorski zapisi - 9.998

Obracunate kamate na drzavne obveznice 25.981 25.345

Ukupno 1.894.463 1.810.474
(d) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je rizik da ¢e subjekt nai¢i na poteskode pri ispunjavanju obveza povezanih s
financijskim instrumentima.

Drustvo je uspostavilo smjernice za alokaciju imovine, limite koji se ti¢u strukture i dospije¢a imovine,
s hamjerom osiguravanja sredstava dostatnih za ispunjenje obveza po osiguravateljnim i investicijskim
ugovorima. Odjel upravljanja imovinom redovno (na dnevnoj bazi) prati izvore dostupnosti novca.

Imovina se ulaZe na nacin kako bi se podmirile obveze prema osiguranicima na podruéju Zivotnog i
neZivotnog osiguranja i u svrhu osiguranja povrata na ulaganja. Drustvo poduzima sljedeée korake kako
bi kontroliralo rizik likvidnosti:

e planiranje nov¢anih tijekova;

e  kvartalno izvjeStavanje te

e poduzimanje odgovarajucih koraka u svrhu sprje¢avanja moguce nelikvidnosti.
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Struktura financijske imovine i obveza prema preostaloj ro¢nosti je iskazana u nastavku. Preostala
rocnost je pripremljena koriStenjem novcanih tijekova za ugovorna dospijeéa.

Do3 3do12 Vise od 12 Plativo na
31. prosinca 2020. (u HRK ‘000) mjeseca mjeseci mjeseci zahtjev Ukupno
Ulaganja koja se drZe do dospijeéa - - 1.434 - 1.434
Ulaganja raspoloziva za prodaju < 103.751 1.941.193 10.768 2.055.712
Depoziti, zajmovi i potraZivanja 25.000 4.396 = 29.396

Ulaganja za racun i rizik vlasnika polica

. . . - - - 276.365 276.365
Zivotnog osiguranja

7.041 7.041

PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
PotraZivanja iz poslova reosiguranja 128.517 4.470 132.987
Ostala potrazivanja 46.157 46.157
Novac i novéani ekvivalenti 29.560 631 30.191
Obratunate kamate na obveznice 66.240 - - - 66.240
Obradunate kamate od depozita = 26.240 - B 26.240
Ukupno financijska imovina 66 66
Obveze proizasle iz neposrednih poslova 66.444 155.061  1.947.024 294.174  2.462.703
osiguranja

17.824 17.824
Obveze proizasle iz poslova reosiguranja
Ostale obveze 6.590 94.060 223,658 324.308
Ukupno financijske obveze 76.025 94.060 223.658 - 393.743
Neto visak likvidnosti -9.581 61.002 1.723.366 294.174 2.068.960
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Do3 3do12 Vise od 12 Plativo na

31. prosinca 2019. (u HRK ‘000) mjeseca mjeseci mjeseci zahtjev Ukupno
Ulaganja koja se drze do dospijeca 46.562 = S g 46.562
Ulaganja raspoloZiva za prodaju 99.770 9.998 1.763.918 15.110 1.888.796
Depoziti, zajmovi i potraZivanja 18.607 47.452 - - 66.058
;Ji:,aogtirgz ;:igrjfaur?jai rizik vlasnika polica - i ) 113,756 113.756

77.518 2.635 - = 80.153
PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
PotrazZivanja iz poslova reosiguranja 82.558 = = 4 82.558
Ostala potraZivanja 13.484 2.234 175 - 15.893
Novac i nov€ani ekvivalenti 51.314 = o - 51.314
Obracunate kamate na obveznice - 26.682 = - 26.682
Obra¢unate kamate od depozita 201 57 - - 258
Ukupno financijska imovina 390.013 89.057 1.764.093 128.866 2.372.029
Obveze proizasle iz neposrednih poslova 22.147 22.147
osiguranja = = s
Obveze proizasle iz poslova reosiguranja 5.694 81.268 193.243 - 280.205
Ostale obveze 36.640 » i, _ 36.640
Ukupno financijske obveze 64.481 81.268 193.243 - 338.992
Neto vigak likvidnosti 325.532 7.789 1.570.851 128.866 2.033.037

(e) Upravijanje kapitalom

Upravljanje kapitalom i solventno$éu je od najviseg znacaja za Upravu Drustva Ciji je cilj kontinuirano
odrzavanje zadovoljavajuceg nivoa adekvatnosti kapitala.

Eksterni kapitalni zahtjevi postavljeni su i reguliraju se od strane Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (HANFA). Njihov je cilj osiguranje dostatne solventnosti. Drustvo upravlja kapitalom
na natin da redovno procjenjuje dostatnost razine kapitala u odnosu na propisanu razinu.

Drustvo je tijekom godine ispunilo sve kapitalne zahtjeve. Konacdan izratun kapitalnih zahtjeva na dan
31. prosinca 2020. godine Drustvo ¢e pripremiti unutar rokova reguliranih zakonskim odredbama.
3.3. Procjena fer vrijednosti

Financijski instrumenti, potraZivanja i obveze

Fer vrijednost financijskih instrumenata kojima se trguje na aktivnim trZistima temelji se na kotiranim
trZziSnim cijenama na datum bilance. Fer vrijednost financijskih instrumenata kojima se ne trguje na
aktivnom trzistu odredena je uporabom tehnika procjena vrijednosti. Drustvo nema instrumente

vrednovane tehnikama procjene vrijednosti.

Knjigovodstvena vrijednost ostale financijske imovine, potraZivanja i obveza uglavhom odgovara
njihovoj fer vrijednosti zbog njihove kratkoro¢ne prirode.
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4. lzvjeStavanje po segmentima

lzvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti po poslovnim segmentima za godinu zavr$enu 31. prosinca 2020.

godine

ZaraCunate bruto premije
Premije predane u reosiguranje
Neto zaraCunate premije

Promjena bruto pri¢uva prijenosnih premija
Promjena pri¢uva prijenosnih premija, udio
reosiguranja

Neto zaradene premije

Prihod od provizija i naknada
Neto prihodi od ulaganja
Ostali poslovni prihodi

Neto prihod

Nastale Stete

Udio reosiguranja u nastalim Stetama
Neto nastale Stete

Troskovi pribave
Administrativni troskovi
Ostali operativni troskovi
Dobit prije poreza

Porez na dobit

Dobit razdoblja

Ostala sveobuhvatna dobit

Dobici/(gubici) od financijske imovine raspoloZive za

prodaju

Porez na dobit koji se odnosi na ostalu sveobuhvatnu

dobit

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) za godinu,

poslije poreza

Ukupna sveobuhvatna dobit/(qubitak) za godinu
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Zivot Nezivot 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
194.250 557.518 751.768
-3.525 -148.972 -152.497
190.725 408.546 599.271
0 -116.907 -116.907

16 47.073 47.090
190.741 338.712 529.454
559 45.569 46.128
62.657 9.322 71.979
861 4.060 4.922
254.818 397.663 652.483
-207.636 -284.380 -492.016
339 87.334 87.673
-207.297 -197.046 -404.343
-16.880 -102.167 -119.047
-43.918 -88.255 -132.173
-1.879 -13.921 -15.800
-15.156 -3.726 -18.880
352 80 432
-14.805 -3.646 -18.448
-22.022 -4.271 -26.293
3.921 769 4.690
-18.102 -3.502 -21.604
-32.909 -7.148 -40.054



BiljeSke uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

lzvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti po poslovnim segmentima za godinu zavrenu 31. prosinca 2019.

godine

ZaraCunate bruto premije
Premije predane u reosiguranje
Neto zaracunate premije

Promjena bruto pri¢uva prijenosnih premija
Promjena pricuva prijenosnih premija, udio
reosiguranja

Neto zaradene premije

Prihod od provizija i naknada
Neto prihodi od ulaganja
Ostali poslovni prihodi

Neto prihod

Nastale Stete

Udio reosiguranja u nastalim stetama
Neto nastale Stete

Troskovi pribave
Administrativni troSkovi
Ostali operativni troskovi
Dobit prije poreza

Porez na dobit

Dobit razdoblja

Ostala sveobuhvatna dobit

Dobicif(gubici) od financijske imovine raspoloZive za

prodaju

Porez na dobit koji se odnosi na ostalu sveobuhvatnu

dobit

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) za godinu,

poslije poreza

Ukupna sveobuhvatna dobit/(gubitak) za godinu
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Zivot NeZivot 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
233.032 572.353 805.385
-2.940 -211.112 -214.052
230.092 361.241 591.333
104 -215.973 -215.869

-154 128.598 128.444
230.042 273.866 503.908
500 32.004 32.504
63.596 8.706 72.302
425 4.177 4.602
294.563 318.753 613.316
-227.424 -197.570 -424.994
316 57.810 58.126
-227.108 -139.760 -366.868
-42.388 -106.514 -148.902
-20.245 -47.401 -67.646
-2.517 -11.916 -14.433
2.305 13.162 15.467
-495 -2.592 -3.087
1.809 10.570 12.380
82.121 16.963 99.084
-14.782 -3.053 -17.835
67.339 13.909 81.249
69.148 24.479 93.629



Biljeske uz financijske izvjestaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

Izvjestaj o financijskom poloZaju drustva po poslovnim segmentima na 31. prosinca 2020. godine

IMOVINA

Oprema
Imovina s pravom koristenja
Nematerijalna imovina

- Odgodeni troSkovi pribave

- Ostala nematerijalna imovina
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun

dobiti i gubitka

Zajmovi i potraZivanja

Odgodena porezna imovina

Udio reosiguranja u pricuvama za ugovore o
osiguranju

PotraZivanja iz ugovora o osiguranju i ostala
potraZivanja

Novac i nov¢ani ekvivalenti

UKUPNO IMOVINA
KAPITAL | OBVEZE

Kapital

Dionicki kapital
Rezerva fer vrijednosti
Rezerve

ZadrZana dobit

Ukupno kapital

Obveze

Pricuve za ugovore o osiguranju

Obveze iz ugovora o osiguranju, ostale obveze i
odgodeni prihodi

Tekuéa porezna obveza

Odgodena porezna obveza

Obveze po imovini s pravom koristenja

Ukupno obveze

UKUPNO KAPITAL | OBVEZE
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31. prosinca

Zivot Nezivot 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
1 8.283 8.284

0 5.750 5.750

1.929 239.121 241.050

993 76.226 77.219
1.434 0 1.434
1.489.742 565.970 2.055.712
283.406 0 283.406
2.662 26.734 29.396
818 131 949

743 393.059 393.802
31.493 204.147 235.640
32.489 33.750 66.239
1.845.710 1.553.171 3.398.881
39.500 41.500 81.000
112.955 30.884 143.839
29.353 123.545 152.898
10.227 57.557 67.784
192.035 253.486 445.521
1.606.273 921.718 2.527.991
22,553 365.264 387.817

0 0 0

24.849 6.779 31.628

0 5.924 5.924
1.653.675 1.299.685 2.953.360
1.845.710 1.553.171 3.398.881



Biljeske uz financijske izvjestaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

lzvjestaj o financijskom poloZaju drustva po poslovnim segmentima na 31. prosinca 2019. godine

IMOVINA

Oprema
Imovina s pravom koristenja
Nematerijalna imovina

- Odgodeni troskovi pribave

- Ostala nematerijalna imovina
Ulaganja koja se drze do dospijeca
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun

dobiti i gubitka

Zajmovi i potraZivanja

Odgodena porezna imovina

Udio reosiguranja u pri¢uvama za ugovore o
osiguranju

PotraZivanja iz ugovora o osiguranju i ostala
potraZivanja

Novac i nov¢ani ekvivalenti

UKUPNO IMOVINA
KAPITAL | OBVEZE

Kapital

Dionicki kapital
Rezerva fer vrijednosti
Rezerve

ZadrZana dobit

Ukupno kapital

Obveze

Pri¢uve za ugovore o osiguranju

Obveze iz ugovora o osiguranju, ostale obveze i
odgodeni prihodi

Tekuca porezna obveza

Odgodena porezna obveza

Obveze po imovini s pravom koristenja

Ukupno obveze

UKUPNO KAPITAL | OBVEZE
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31. prosinca

Zivot Nezivot 2020.
‘000 HRK ‘000 HRK ‘000 HRK
1 6.741 6.742

- 7.061 7.061

- 190.180 190.180

1.066 22.888 23.954
46.562 0 46.562
1.436.592 452.204 1.888.796
113.756 0 113.756
39.562 26.496 66.058
610 154 764

547 248.463 249.010
85.354 124.426 209.780
38.501 12.813 51.314
1.762.551 1.091.426 2.853.977
39.500 41.500 81.000
131.056 34.386 165.442
16.853 9.059 25.912
25.030 61.202 86.232
212.439 146.147 358.586
1.500.080 616.729 2.116.809
20.675 311.140 331.815
588 2.686 3.274
28.769 7.548 36.317

- 7.176 7.176
1.550.112 945.279 2.495.391
1.762.551 1.091.426 2.853.977



Biljeske uz financijske izvjestaje
Za godinu zavrienu 31. prosinca 2020.

Prihodi od ugovaratelja (zaraunata bruto premija bez ispravka vrijednosti premije) za svaku pojedinu

skupinu osiguranja su kako slijedi:

NezZivotno osiguranje

Osiguranje od nezgode

Zdravstveno osiguranje

Kasko osiguranje cestovnih vozila
Osiguranje zraénog kaska

Osiguranje pomorskog, rije¢nog i jezerskog kaska
Osiguranje robe u prijevozu

Osiguranje imovina

Osiguranje od automobilske odgovornosti
Osiguranje od zracne odgovornosti
Osiguranje od odgovornosti brodara
Ostala osiguranje od odgovornosti
Osiguranje kredita

Osiguranje razli¢itih gubitaka

Putno osiguranje

Zivotno osiguranje

Zivotno osiguranje
Dopunska osiguranja uz Zivotno osiguranje

Zivotno osiguranje kod kojeg ugovaratelj osiguranja preuzima rizik

ulaganja

2020. 2019.
‘000 HRK ‘000 HRK
27.140 25.658
24.231 20.157
72.273 58.288
195 189
25.257 26.046
1.188 961
62.383 55.397
146.293 103.541
172 163
4.320 4.673
17.461 15.609
165.279 240.262
5.196 11.866
8.558 8.772
559.946 571.582
2020. 2019.
‘000 HRK ‘000 HRK
85.522 178.035
6.048 5.002
102.682 45.995
194.252 233.032

Nema pojedinacnog ugovaratelja s kojim je Drustvo ostvarilo prihode veé¢e od 10% ukupnih prihoda

Drustva.
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Biljeske uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

5. Neto zaradene premije

U ‘000 HRK

Zaracunate bruto premije prije
ispravaka

Ispravak vrijednosti potrazivanja za
premiju osiguranja/suosiguranja
Zaracunate bruto premije

Premije predane u reosiguranje
Premije predane u suosiguranje
Promjena bruto pri¢uva prijenosnih
premija

Promjena pric¢uva prijenosnih premija,
udio reosiguranja

Promjena pri¢uva prijenosnih premija,
udio suosiguratelja

Ukupno zaradene premije

6. Neto prihodi od ulaganja

U ‘000 HRK
Prihod od kamata
od imovine raspoloZive za prodaju

od ulaganja koja se drze do dospijec¢a

od zajmova i potraZivanja
Prihod od dividendi

Dobici i gubici od financijske imovine po fer vrijednosti kroz

racun dobiti i gubitka

Realizirani dobici od financijske imovine raspolozive za

prodaju

Troskovi skrbnistva
Kamate od najma
Tecajne razlike

Neto prihodi od ulaganja

7. Ostali poslovni prihodi

U ‘000 HRK
Prihod od usluznih steta

Povrat od zaposlenika za uporabu auta
Ostali osigurateljno — tehnicki prihodi

Ostalo
Ukupno ostali poslovni prihodi
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2020. 2019.

Zivot NeZfivot  Ukupno Zivot  Nefivot Ukupno
194.250 559.946 754.196 233.032 571.583 804.615
0 -2.429 -2.429 - 770 770
194.250 557.517 751.767 233.032 572.353 805.385
-3.525 -148.788 -152.313 -2.940 -210.928 -213.867
0 -185 -185 - -186 -186
0 -116.907 -116.907 104 -215.973 -215.869
16 47.073 47.089 -154 128.598 128.444
0 0 0 - -
190.741 338.710 529.451 230.042 273.864 503.907

2020. 2019.

43.418 51.706

42.384 44.489

511 6.686

523 531

48 62

8.224 7.841

4.800 8.720

-272 -229

-259 -317

16.022 4,519

71.981 72.302

2020. 2019.

992 938

275 234

1.593 916

2.064 2.514

4.924 4.602




BiljeSke uz financijske izvjeStaje

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

8. Nastale Stete

U ‘000 HRK

Likvidirane Stete, bruto iznos
Promjena priCuva Steta, bruto
iznos

Promjena matematicke pricuve
osiguranja, bruto iznos
Promjena pric¢uve Zivotnih
osiguranja kod kojih ugovaratelj
osiguranja preuzima rizik ulaganja
Izdaci za povrate premija
Promjena pri¢uva za povrate
premija

Ukupno Stete i naknade

9. Udio reosiguranja u nastalim Stetama

U ‘000 HRK

Likvidirane Stete, udio
reosiguranja

Promjena matematicke pri¢uve
osiguranja, udio reosiguranja
Promjena pricuve Steta, udio
reosiguranja

Ukupno udio reosiguranja

10. Troskovi pribave

U ‘000 HRK

Provizija

Ostali troSkovi pribave
Promjene u odgodenim
troskovima pribave

Ukupno troskovi pribave
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2020. 2019.
Zivot NeZivot Ukupno Zivot  NeZivot Ukupno
175.029 193.132 368.161 78.722 172.459 251.181
14.893 89.910 104.803 1.771 24.190 25.961
-78.653 0 -78.653 96.378 0 96.378
96.366 - 96.366 50.553 - 50.553
- 1.347 1.347 - 1.005 1005
- -11 -11 - -85 -85
207.635 284.380 492.015 227.424 197.569 424,993
2020. 2019.
Zivot  NeZivot  Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
160 35.125 35.285 459 28.211 28.670
69 - 69 -109 - -109
110 52.209 52.319 -34 29.599 29.565
339 87.334 87.673 316 57.810 58.126
2020. 2019.
Zivot Nezivot Ukupno Zivot  NeZivot Ukupno
17.030 147.526 164.556 23.017 208.060 231.077
0 0 0 19.371 23.050 42.421
-150 -45.359 -45.509 - -124.596 -124.596
16.880 102.167 119.047 42.388 106.514 148.902




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

11. Administrativni troskovi

2020. 2019.
In ‘000 HRK Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
Amortizacija 575  16.677  17.252 529 13.021 13.550
E::z: porezii doprinosi iz na 23211 36937  60.148 10937 19.222  30.159
Uredski i IT trogkovi 7999 15257  23.256 5772 11326 17.098
Ostali administrativni troskovi 12.132 19.384 31.516 3.007 3.832 6.839
Ukupno administrativni 43.917 88255 132.172 20245 47.401  67.646
troskovi

Uredski i IT trodkovi uglavnom se odnose na troSkove zakupa, komunalne usluge, komunikacije i
softwarea.

Ostali administrativni troSkovi se uglavnom odnose na putne troskove, troskove naplate, marketing,
troSkove savjetovanja i ostale trosSkove.

U 2020. godini, pla¢anja obveznim mirovinskim fondovima iznosila su 10.288 tisu¢a kuna (2019.: 8.296
tisuca kuna).

Naknada za reviziju financijskih izvjestaja za 2020. godinu iznosi 377 tisu¢a kuna (2019.: 465 tisuéa
kuna).

Na 31. prosinca 2020. godine Drustvo ima 823 zaposlenika ukljucujuci zaposlenike na dugotrajnom
bolovanju ili porodiljnom dopustu (2019: 617).

12. Ostali operativni troskovi

U ‘000 HRK 2020 2019
TroSak naknade Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje 2.934 2.511
Doprinosi (vatrogasni, garancijski fond) 2.667 2.281
Ostali tehnicki troskovi 3.635 3.483
Ostali troskovi 6.567 6.157
Ukupno ostali operativni troskovi 15.803 14.432
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Biljeske uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

13. Porez na dobit

Drustvo je porezni obveznik po zakonima i propisima Republike Hrvatske. Porez na dobit utvrduje se
na poreznu osnovicu koja je propisana zakonom. Stopa poreza na dobit iznosi 18%.

a) Tekudi troSak poreza

U ‘000 HRK

Tekuéi porez
Odgodeni porez
Ukupni porez na dobit

b) Porez zabiljeZen u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

U ‘000 HRK
Odgodeni porez
Ukupni porezni prihod u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

c) Usklada obraéunatog poreza

U ‘000 HRK

Dobit prije poreza
Ocekivani iznos poreza po stopi od 18%

Ucinak porezno nepriznatih troskova
Ostali neoporezivi prihod

Ucinak poreznih poticaja

Odgodeni porez

KoriStenje nepriznatih poreznih gubitaka iz proslih razdoblja

Ukupni porezni prihod tekuceg razdoblja

d) Ukupan porez priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti

In ‘000 HRK

Na financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju (biljeska 17)

Ukupna odgodena porezna (obveza) priznata u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti
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2020. 2019.
-247 2.914
-185 173
-432 3.087

2020. 2019.

-4.690 -17.835
-4.690 -17.835
2020. 2019.
-18.880 15.467
- -2.784
-949 -764
332 634
185 -173

-432 -3.087
31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
-31.627 -36.317
-31.627 -36.317




Biljeske uz financijske izvjesStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

14. Oprema

2020. (u ‘000 HRK)

Nabava po trosku na pocetku godine
Povecanja

Smanjenja

TroSak nabave na kraju godine

Akumulirana amortizacija na poc¢etku
godine

Amortizacija za godinu

Smanjenja

Akumulirana amortizacija na kraju
godine

Neto knjigovodstvena vrijednost na
pocetku godine

Neto knjigovodstvena vrijednost na
kraju godine

2019. (u ‘000 HRK)

Nabava po trosku na pocetku godine
Povecdanja

Smanjenja

Trosak nabave na kraju godine

Akumulirana amortizacija na podetku
godine

Amortizacija za godinu

Smanjenja

Akumulirana amortizacija na kraju
godine

Neto knjigovodstvena vrijednost na
pocetku godine

Neto knjigovodstvena vrijednost na
kraju godine
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Namjestaj i

uredska
Oprema oprema Ostalo Ukupno
14.511 12.064 2.942 29.517
2.685 340 430 3.455
-109 -179 -60 -348
17.087 12.225 3.312 32.624
-12.284 -9.501 -990 -22.775
-1.290 -418 -205 -1.913
109 179 60 348
-13.465 -9.740 -1.135 -24.340
2.227 2.563 1.952 6.742
3.622 2.485 2.177 8.284

Namjestaj i

uredska
Oprema oprema Ostalo Ukupno
13.348 12.244 2.550 28.142
1.209 38 415 1.662
-46 -218 -23 -287
14.511 12.064 2.942 29.517
-11.194 -9.263 -823 -21.280
-1.132 -440 -190 -1.762
42 202 23 267
-12.284 -9.501 -990 -22.775
2.154 2.981 1.727 6.862
2.227 2.563 1.952 6.742




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

15. Nematerijalna imovina

15.1. Odgodeni tro$kovi pribave

U ‘000 HRK 2020. 2019.
Neto knjigovodstvena vrijednost na podetku godine 190.180 65.584
Odgodeni troskovi 241.050 190.180
Amortizacija -190.180 -65.584
Neto knjigovodstvena vrijednost na kraju godine 241.050 190.180
15.2. Ostala nematerijalna imovina
U ‘000 HRK 2020. 2019.
Nabava po troSku na pocetku godine 52.183 50.085
Povecanja 3.615 2.098
Smanjenja -191 B
TroSak nabave na kraju godine 55.607 52.183
Akumulirana amortizacija na poéetku godine -28.229 -20.433
Amortizacija za godinu -7.479 -7.796
Smanjenja = -
Akumulirana amortizacija na kraju godine -35.708 -28.229
Neto knjigovodstvena vrijednost na poéetku godine 23.954 29.652
Neto knjigovodstvena vrijednost na kraju godine 19.898 23.954
Nematerijalna se imovina uglavnom odnosi na software.
15.3. Nematerijalna imovina generirana poslovnim kombinacijama
In ‘000 HRK 2020 2019
Nabava po trosku na pocetku godine - -
Povecanja 60.698 -
Tro3ak nabave na kraju godine 60.698 -
Akumulirana amortizacija na pogetku godine - -
Amortizacija za godinu -3.377 3
Akumulirana amortizacija na kraju godine -3.377 -
Neto knjigovodstvena vrijednost na poéetku godine = =
57.321 -

Neto knjigovodstvena vrijednost na kraju godine

Imovina generirana poslovnim kombinacijama odnosi se na goodwill i vrijednost ste€¢enog posla

(VOBA) i detaljnije je objasnjena u bilje3ci 25.
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Biljeske uz financijske izvjestaje
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2020.

16. Ulaganja
31. prosinca 31. prosinca
U ‘000 HRK 2020. 2019.
Ulaganja koja se drZe do dospijeca 1434 46.562
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 2.055.712 1.888.796
F|na.ncuska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i 283 406 113.756
gubitka
Zajmovi i potrazivanja 29.396 66.058
Ukupno 2.369.948 2.115.172
16.1. Pregled financijskih ulaganja po kategorijama
Po fer
Koja se vrijednosti kroz
drie do RaspoloZiva racun dobiti i Zajmovi i
31. prosinca 2020. (u HRK ‘000) dospijeca  za prodaju gubitka potraZivanja Ukupno
Kotirane duznicke vrijednosnice - 4.485 - - 4.485
Drzavne obveznice 1.434 1.903.982 - - 1.905.416
Korporativne obveznice - 140.963 - - 140.963
Duznicke vrijednosnice — fiksna 1.434  2.044.945 i . 2.046.379
stopa
Investicijski fondovi - otvoreni - 6.282 283.406 - 289.688
Depoziti - - - 25.000 25.000
Zajmovi - - = 4.396 4.396
Depoziti, zajmovi i potraZivanja - - - 29.396 29.396
Ukupno 1.434  2.055.712 283.406 29.396 2.369.948
Po fer
Koja se vrijednosti kroz
drze do Raspoloziva racun dobiti i Zajmovi i
31. prosinca 2019. (u HRK ‘000) dospijeéa  za prodaju gubitka potraZivanja Ukupno
Kotirane duZnicke vrijednosnice - 1.019 - - 1.019
Drzavne obveznice 46.562 1.743.549 - - 1.790.111
Trezorski zapisi - 9.998 - - 9.998
Korporativne obveznice - 120.139 - - 120.139
Duznicke vrijednosnice — fiksna 46.562 1.873.686 i - 1.920.248
stopa
Investicijski fondovi - otvoreni - 14.091 113.756 - 127.847
Depoziti - - - 62.213 62.213
Zajmovi - - E 3.845 3.845
Depoziti, zajmovi i potraZivanja - - - 66.058 66.058
Ukupno 46.562  1.888.796 113.756 66.058 2.115.172
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Biljeske uz financijske izvjestaje
Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2020.

16.2. Analiza valutne pozicije

EURO
EURO Ostale
valutna strane
31. prosinca 2020. (u HRK ‘000) klauzula valute HRK Ukupno
Financijska imovina
Ulaganja koja se drze do dospijeca
Duzni¢ke vrijednosnice 1.435 - - 1.435
Ulaganja raspoloZiva za prodaju
Duznicke vrijednosnice 1.388.345 - 656.599 2.044.944
Vlasnicke vrijednosnice 3.685 800 4.485
Investicijski fondovi 448 814 5.020 6.282
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Investicijski fondovi 221.624 986 60.795 283.406
Zajmovi i potraZivanja
Depodziti - 25.000 25.000
Zajmovi 4.396 4.396
Ukupna financijska imovina 1.615.537 1.800 752.610 2.369.948
EURO
EURO Ostale
valutna strane
31. prosinca 2019. {u HRK ‘000) klauzula valute HRK Ukupno
Financijska imovina
Ulaganja koja se drZe do dospijeca
Duznicke vrijednosnice 46.562 - - 46.562
Ulaganja raspoloZiva za prodaju
Duznicke vrijednosnice 1.341.306 - 532.380 1.873.686
Viasnicke vrijednosnice - 1.019 1.019
Investicijski fondovi 560 1.005 12.527 14.091
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Investicijski fondovi 113.756 - - 113.756
Zajmovi | potraZivanja
Zajmovi 37.213 25.000 62.213
Depoziti - - 3.845 3.845
Ukupna financijska imovina 1.539.396 1.005 574.771 2.115.172
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16.3.

Analiza roénosti

Financijska imovina prema dospijecu

31. prosinca 2020.
(u ‘000 HRK)

Ulaganja koja se drze
do dospijeéa
Ulaganja raspoloZiva
za prodaju
Financijska imovina
po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka
Depoziti, zajmovi i
potraZivanja

Novac i novcani
ekvivalenti

Ukupno

31. prosinca 2019.
(u ‘000 HRK)

Ulaganja koja se drze
do dospijecéa
Ulaganja raspoloZiva
za prodaju
Financijska imovina
po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka
Depoziti, zajmovi i
potrazivanja

Novac i nov¢ani
ekvivalenti

Ukupno
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Dospijece
Manjeod Od6do Odldo2 Od2god. Preko5 Bez
6 mj. 12 m;j. godine do5 god. godina dospijeca Ukupno
77 1.358 - - 1.434
14.387 89.364 196.502 871.769 872.922 10.768 2.055.712
- - - - - 283.406 283.406
2.661 25.000 1.735 - - - 29.396
66.240 - - - - - 66.240
83.288 114.364 198.314 873.126 872,922 294.174 2.436.188
Dospijece
Manjeod Od6do Odldo2 Od2god. Preko5 Bez
6 mj. 12 mj. godine do5god. godina dospijea Ukupno
46.562 - - - - - 46.562
109.767 . 101.937 634.670 1.027.311 15.110 1.888.796
- - - - - 113.756 113.756
41.058  25.000 - - - - 66.058
51.314 - - - - - 51.314
248.701  25.000 101.937 634.670 1.027.311 128.866 2.166.485
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16.4. Odredivanje fer vrijednosti i hijerarhija fer vrijednosti

Drustvo koristi sljedecu hijerarhiju za utvrdivanje i objavljivanje fer vrijednosti financijske imovine po

metodama vrednovanja:

® Razina 1 - financijska imovina po kotiranim (neuskladenim) cijenama na aktivnom trZziStu za

identiénu imovinu;

e Razing 2 — financijska imovina s nizim volumenima trgovanja (ukoliko nije bilo trgovanja u
zadnjih 90 dana prije datuma izvjestavanja) mjerena po zadnjim trzi$nim cijenama te

e Razina 3 —financijska imovina Cija se fer vrijednost odreduje u cijelosti ili dijelom koriStenjem
modela procjene vrijednosti temeljenih na pretpostavkama koje nisu vezane na vidljive tekuée
trZisne cijene identi¢nog instrumenta niti su temeljene na dostupnim trzisnim informacijama.

31. prosinca 2020.:

U ‘000 HRK Razinal Razina 2 Razina 3 Ukupno
Financijska imovina raspoloZiva za
prodaju
Obveznice 2.044.944 - 2.044.944
Vlasnicke vrijednosnice 800 - 3.685 4.485
Investicijski fondovi 6.282 - - 6.282
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Investicijski fondovi 283.406 - - 283.406
Ukupno 2.335.432 - 3.685 2.339.117
31. prosinca 2019.:
U ‘000 HRK Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
Financijska imovina raspoloZiva za
prodaju
Obveznice 1.849.183 14.505 - 1.863.688
Trezorski zapisi 9.998 - - 9.998
Vlasnicke vrijednosnice 1.019 = = 1.019
Investicijski fondovi 14.091 - s 14.091
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Investicijski fondovi 113.756 - - 113.756
Ukupno 1.988.047 14.505 - 2.002.552

Tijekom 2020. i 2019. godine nije bilo prijenosa financijske imovine medu razinama hijerarhije fer

vrijednosti.
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16.5.

Analiza promjene kamatnih stopa

Sljedeée tablice prikazuju financijsku imovinu Drustva analiziranu prema razdobljima promjene
kamatnih stopa utvrdenu na osnovi preostalog ugovornog dospijeca i ugovornog razdoblja promjene

kamatnih stopa.

31. prosinca 2020.

{u “000 HRK)
Financijska imovina
Ulaganja koja se drze do
dospijeca

DuZnicke vrijednosnice
Ulaganja

raspoloziva za prodaju
Duznicke vrijednosnice
Vlasni¢ke vrijednosnice
Investicijski fondovi

Financijska imovina po fer

vrijednosti kroz raun
dobiti i gubitka
Investicijski fondovi
Depoziti, zajmovi i
potraZivanja

Zajmovi

Novac i novcani
ekvivalenti

Ukupna financijska
imovina

31. prosinca 2019.

(u “000 HRK)
Financijska imovina
Ulaganja koja se drie do
dospijeca

DuzZnicke vrijednosnice
Ulaganja

raspoloziva za prodaju
Duznigke vrijednosnice
Vlasnicke vrijednosnice
Investicijski fondovi

Financijska imovina po fer

vrijednosti kroz raun
dobiti i gubitka
Investicijski fondovi
Depoziti, zajmovi i
potraZivanja

Zajmovi

Novac i novéani
ekvivalenti

Ukupna financijska
imovina
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Efektivna  Manje od Od6do Odldo2 Od2do5 Preko5 Beska- Hiksna
kamatna 6 . . . . . Ukupno kamatna
. . 12 mjeseci godine godina godina matno
stopa mjeseci stopa
= - 76 1.358 - - 1.434 -
6,13% = 76 1.358 - 1.434 -
14.387 89.364 196.502 871.769 872.922 10.768 2.055.712 1.873.686
2,77% 14,387 89.364 196.502 871.769 872.922 - 2.044.944 1.873.686
. - - . . 4.485 4.485 .
- - - - - 6.282 6.282 -
- - - - - 283.406 283.406 -
0,00% - - - - - 283406  283.406 -
4.396 25.000 - - - - 29.396 -
4.396 25.000 - - - - 29.396 -
66.240 0 66.240
85.023 114.364 196.578 873.126 872,922 294.174 2.436.188 1.873.686
Efektivna  Manje od Od6do Odido2 Od2do5 Preko5 Beska- Fiksna
kamatna . . . . . Ukupno kamatna
. . 12 mjeseci godine godina godina matno
stopa mjesect stopa
46.562 ) - - - 46.562 46.562
6,13% 46.562 - - - - - 46.562 46.562
- 109.767 - 101937 634.670 1.027.311 15.110 1.888.796 1.873.686
2,77%  109.767 - 101937 634.670 1.027.311 - 1.873.686 1.873.686
. - - - - 1.019 1.019 -
- - - - 14.091 14.091 -
- - - - - 113.756 113.756 -
- - - - - 113.756  113.756 -
37.213 25.000 - - - - 62.213 -
37.213 25.000 - - - - 62.213 -
51.314 - - - - 51.314 51.314 -
244.856 25.000 101.937 634.670 1.027.311 180.180 2.162.641 1.920.248
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16.6. Fer vrijednost financijskih ulaganja koja se drie do dospijeéa te zajmova i potrazivanja

31. prosinca 2020.
(u ‘000 HRK)

DrZavne obveznice
Zajmovi i potraZivanja
Ukupno

31. prosinca 2019.
(u ‘000 HRK)

DrZavne obveznice
Zajmovi | potraZivanja
Ukupno
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Ulaganja koja se drze Zajmovi i
e . Ukupno
do dospijeca potrazivanja
Knjigo- Knjigo- Knjigo-
l's Fer Jig Fer I's Fer
vodstvena . vodstvena . vodstvena ..
. vrijednost .. vrijednost .. vrijednost
vrijednost vrijednost vrijednost
1434 1.712 1.434 1.712
29.396 29.396 29.396 29.396
1.434 1.712 29.396 29.396 30.830 31.108
Ulaganja koja se drze Zajmovi i
gan ! ny jv. . Ukupno
do dospijeca potraZivanja
Knjigo- Knjigo- Knjigo-
NJIE9 Fer niigo Fer JIe0 Fer
vodstvena .. vodstvena . vodstvena "
= vrijednost = vrijednost . vrijednost
vrijednost vrijednost vrijednost
46.562 47.070 - = 46.562 47.070
- 66.058 66.058 66.058 66.058
46.562 47.070 66.058 66.058 112.620 113.128
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17. Odgodena porezna imovina i obveza

31. prosinca 31. prosinca
U ‘000 HRK 2020. 2019.
Odgodena porezna imovina
Ostale privremene razlike u racunu dobiti i gubitka 949 764
Ukupno odgodena porezna imovina 949 764
Odgodena porezna obveza
Nerealizirani dobici po financijskoj imovini raspoloZivoj za prodaju -31.627 -36.317
Ukupno odgodena porezna obveza -31.627 -36.317
Neto odgodena porezna (obveza) -30.678 -35.553
U ‘000 HRK Ukupno Porezni RaspoloZivo  Obracunati

gubici za prodaju troskovi

Na 1. sijecnja 2019. 937 - - 1,038
Poveéanje odgodenog poreza priznatog u racunu 173
dobiti i gubitka -101
Na 31. prosinca 2019. 764 - - 937
Povtecfa!nje c.)dgodenog poreza priznatog u ra¢unu 185 173
dobiti i gubitka - -
Na 31. prosinca 2020. 949 - - 764

Odgodena porezna imovina koja se odnosi na privremene razlike raunovodstvene i porezne osnovice
imovine priznata je u 2020. godini u mjeri u kojoj je Uprava uvjerena da ¢e buduci oporezivi dobici biti
raspolozivi temeljem kojih ¢e se prenesena porezna imovina modi iskoristiti.

Odgodena porezna imovina vezana za preneseni porezni gubitak u iznosu 2.338 tisu¢a kuna nije
priznata zbog neizvjesnosti buduéih oporezivih dobiti. Porezni gubici isti¢u 2025. godine.
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18. Potrazivanja iz ugovora o osiguranju i ostala potraZivanja

U ‘000 HRK

PotraZivanja iz neposrednih

poslova osiguranja, bruto

- Od vlasnika polica osiguranja

Vrijednosno uskladenje

PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja, neto
PotraZivanja iz poslova reosiguranja
Obracunate kamate i dani predujmovi
PotraZivanja po kreditnim karticama
Potrazivanja za usluZne Stete

Ostala potrazivanja i unaprijed placeni troskovi
Ukupno

31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
171.343 109.527
-38.356 -29.374
132.987 80.153
46.157 82,558
31.295 29.634
14.308 9.298
2.098 2.067
8.795 6.070
235.640 209.780

Ispravak vrijednosti je napravljen za sva potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja starija od 180
dana. Kao dodatak, analiziraju se potraZivanja od pojedinacnih kupaca te se radi dodatni ispravak
vrijednosti ukoliko je to potrebno. Unato¢ tome, Drustvo poduzima sve raspoloZive mjere za naplatu

ovih potraZivanja.

Kretanja vrijednosnog uskladenja potraZivanja za premije bila su kako slijedi:

U ‘000 HRK

Na 1. sijecnja
Tro8ak za godinu
Iznos storniran
Iznos otpisan

Na 31. prosinca

2020. 2019.
29.375 30.329
11.349 4.475
-2.921 -5.858

553 428
38.356 29.374

Poveanje je povezano s portfeljima steCenim u poslovnim kombinacijama. Nema znafajne
koncentracije kreditnog rizika u potraZivanjima iz neposrednih poslova osiguranja.

19. Novac i novcani ekvivalenti

U ‘000 HRK

31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.

Sredstva na poslovnom ra¢unu
Sredstva na raunu imovine za pokri¢e matematicke pricuve

Nov¢ana sredstva u blagajni

Ukupno

55.497 24.427
10.622 26.880

121 7
66.240 51.314
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20. Pricuve za ugovore o osiguranju

Bruto iznos Udio reosiguranja Neto iznos
31. 31. 31. 31. 31. 31.

prosinca prosinca prosinca  prosinca prosinca prosinca
U ‘000 HRK 2020. 2019. 2020. 2019. 2020. 2019.
Prijenosne premije 581.658 415.801 -283.722  -194.077 297.936 221.724
Pricuva Steta 339.862 200.769 -109.337 -54.387 230.525 146.382
Pri¢uva za povrat premije 199 160 0 2 199 160
Tehnicke pricuve neZivotnih o, 719 616730  -393.050 -248.464  528.660  368.266
osiguranja
Prijenosne premije 1.256 1.048 -135 -119 1.121 929
Pricuva Steta 25.570 9.693 -328 -218 25.242 9.475
Matematicka pricuva 1.303.145
Zivotnih osiguranja 1.303.425 1.377.059 -280 -210 1.376.849
Tehnicke pricuve Zivotnih 255 551 1.387.800 743 547  1.329.508 1.387.253
osiguranja
Tehnicka pricuva Zivotnih
osiguranja kod kojih 276.020 112.279 0 : 276.020  112.279
ugovaratelj preuzima rizik
ulaganja
Ukupno tehnicke pricuve 2.527.990 2.116.809 -393.802 -249.011 2.134.188 1.867.798

Godisnji prinos (neto od tecajnih razlika) na matematicku pri¢uvu u 2020. godini je bio 2,59% (u 2019.
godini 3,51%). Drustvo je reosigurano preteZito kod drugih ¢lanova Generali grupe.

Kretanja osigurateljnih pricuva

20.1. Pricuva za prijenosne premije

2020. 2019,

Bruto  Reosiguranje  Neto Bruto Reosiguranje Neto
NeZivot
Na 1. sijeénja 199.829 65.479 134.350 199.829 -65.479 134.350
2;3’;;28 policirane tijegkom g o¢ -148.788 411.158 571.583 -210.928 360.655
Manje: premije zaradene g ), -69.455 -247.572  -355.611 82.330 -273.281
tijekom godine
Na 31. prosinca 581.658 283.722 297.936 415.801 194.077 221.724
Zivot
Na 1. sijeénja 1.152 273 879 1.152 273 879
Premije policirane tijekom o, -5y 3525 190.725 233.032 2.940 230.092
godine
Manje: premije zaradene o, 1/ 3.663 -190.483  -233.136 3.094 -230.042
tijekom godine
Na 31. prosinca 1.256 135 1121 1.048 119 929
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20.2. Pri€uva za prijavljene a nelikvidirane tete
2020. 2019.
Bruto  Reosiguranje  Neto Bruto  Reosiguranje Neto

NeZivot

Na 1. sijecnja 125.241 -43.770 81.471 107.161 -18.438 88.723
Stete tekude godine 214.616 -31.954 182.662 174.784 -34.671 140.113
Promjena Steta 40.917 12.990 27.927 15.755 18.872  -3.117
prethodnih godina

Likvidirane Stete -193.132 35.125 -157.679 -172.459 28.211 -144.248
Na 31. prosinca 187.642 -53.589 134.381 125.241 -43.770 81.471
Zivot

Na 1. sijecnja 8.823 -218 8.605 7.067 -252 6.815
Stete tekuée godine 190.307 -110 190.197 80.433 -425 80.008
Promjena Steta

prethodnih godina 138 138 45 ) 435
Likvidirane Stete -175.029 0 -175.029 -78.722 459 -78.263
Na 31. prosinca 24.239 -328 23.912 8.823 -218 8.605
20.3. Pricuva za nastale a neprijavljene Sete

2020. 2019.
Bruto  Reosiguranje Neto Bruto Reosiguranje Neto

NeZivot

Na 1. sijecnja 75.528 -10.615 64.913 69.418 -6.290 63.128
Povecanja priznata 107.393 52635 54.758 40.101 -8.190 31911
tijekom godine

Prijenos u pricuvu za -31.028 7.509 -23.519 -33.991 3.865 -30.126
prijavljene Stete

Na 31. prosinca 151.893 -55.741  96.152 75.528 -10.615 64.913
Zivot

Na 1. sijecnja 870 0 870 855 = 855
Povecanja priznata 1.136 0 1136 472 ; 472
tijekom godine

Prijenos u pricuvu za 675 0 675 457 T 457
prijavljene Stete

Na 31. prosinca 1.331 0 1.331 870 - 870
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PriCuve za obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti pod znaéajnim su utjecajem odluke
Vrhovnog suda RH od 15. lipnja 2020.: za 50% povecani orijentacijski kriteriji za nematerijalne
Stete. Drustvo je adekvatno korigiralo pricuve po toj osnovi. Tehnicki rezultat neZivotnih osiguranja
i ukupan financijski rezultat su znacajno determinirani ovim efektom.
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20.4. Pricuve za Zivotno osiguranje — matematicka pricuva

U ‘000 HRK 2020. 2019.
Na pocetku godine 1.382.125 1.280.680
Premija vrednovanja 69.882 148.549
Promjena zillmer uskladenja -1.197 778
Obveze oslobodene prilikom isplata za slu¢ajeve 197,987 -87.980
smrti. otkupa i drugih prekida tijekom godine

Kamata 25.801 30.173
Promjena prijenosnih premija i nulifikacije -1.467 53
Tedajne razlike 16.239 4.627
Promjena pricuve za raspodjelu dobiti 329 179
Na kraju godine 1.303.425 1.377.059

Premija vrednovanja predstavlja iznos primljenih premija koje neposredno povecavaju obveze iz

osiguranja.

20.5. Pricuve za Zivotno osiguranje — tehnicka pric¢uva Zivotnih osiguranja kod kojih ugovaratelj

preuzima rizik ulaganja

U ‘000 HRK 2020. 2019.
Na pocetku godine 179.653 61.726
Premija vrednovanja 101.479 49.995
Obve.ze oslobc.)dene prilikom isp.lata za sluc?ajeve -8.381 -8.381
smrti, otkupa i drugih prekida tijekom godine

Nerealizirani (gubici)/dobici 8.153 7.838
Naknade (ukljucujuéi efekt aktuarskog fundiranja) -7.367 -3.651
Tecajne razlike 2.483 377
Na kraju godine 276.020 112.279

Pricuve za police Zivotnih osiguranja — matematicka pricuva i prijenosne premije — po preostaloj

ro¢nosti

31. prosinca 31. prosinca
U ‘000 HRK 2020. 2019.
Do 1 godine 139.321 124.817
lzmedu 1i5 godina 578.267 630.429
Izmedu 6 i 10 godina 340.518 375.108
Izmedu 11 i 20 godina 226.318 225.133
Vise od 20 godina 20.257 22.620
Na kraju godine 1.304.681 1.378.107
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Pricuve za police Zivotnih osiguranja - Tehnicka pri¢uva Zivotnih osiguranja kod kojih ugovaratelj
preuzima rizik ulaganja — po preostaloj rocnosti

U ‘000 HRK

Do 1 godine

Izmedu 1i5 godina
Izmedu 610 godina

tzmedu 1120 godina

Vise od 20 godina
Na kraju godine

Prikaz obveza iz osiguranja po valutama

U ‘000 HRK

Prijenosne premije
Pricuve Steta

Pri¢uva za povrat
premije

Tehnicke pricuve
nezivotnih osiguranja

Prijenosne premije
Pric¢uve Steta
Matematicka pricuva
Tehnicke pricuve
Zivotnih osiguranja
Tehnicka pricuva

zZivotnih osiguranja kod

kojih ugovaratelj

preuzima rizik ulaganja

UKUPNO TEHNICKE
PRICUVE
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31. prosinca 31. prosinca
2020. 2019.
6.205 1.747
8.636 8.273
14.836 10.119
49.973 24.889
196.370 67.252
276.020 112.280
EUR HRK UKUPNO
31. 31. 31. 31. 31. 31.
prosinca prosinca prosinca prosinca  prosinca prosinca
2020. 2019. 2020. 2019. 2020. 2019.
- - 581.658 415.801  581.658 415.801
- - 339.862 200.769  339.862 200.769
- - 199 160 199 160
- - 921,719 616.730 921.719 616.730
1.256 1.048 - - 1.256 1.048
25.570 9.693 - - 25.570 9.693
1.303.425 1.377.059 - - 1.303.425 1.377.059
1.330.251 1.387.800 - - 1.330.251 1.387.800
276.020 112.279 - - 276.020 112.279
1.606.271 1.500.078 921.719 616.730 2.527.990 2.116.809
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21. Kapital

Dionicki kapital Drustva iznosi 81.000 tisu¢a kuna i podijeljen je na 202.500 redovnih dionica na ime s
nominalnim iznosom od 400 kuna po dionici. Jedini vlasnik Drustva je Generali CEE Holding B.V..
Amsterdam. Nizozemska. Krajnja matica Drustva je Assicurazioni Generali S.p.A. GrupaTrst.

Ostale rezerve

Ostale rezerve sastoje se od uplate kapitala vlasnika iznad temeljnog kapitala u ukupnom iznosu od
159.462 tisuce kuna (31. prosinca 2019.: 28.840 tisuca kuna), zakonskih rezervi u ukupnom iznosu od
1.070 tisuéa kuna (31. prosinca 2019.: 1.070 tisuca kuna) i negativnih rezervi povezanih s akvizicijom
Generali zavarovalnica d.d., podruznica Zagreb u iznosu od 7.635 tisuca kuna. Tijekom 2020. izvrSena je
kapitalna injekcija u iznosu od 133.900 tisuca kuna kako bi se osigurali primjereni pokazatelji solventnosti
nakon stjecanja lzvor osiguranja d.d. i Generali zavarovalnica d.d., podruznica Zagreb. U 2019. nije bilo
uplata kapitala.

Nema trezorskih dionica koje drzi Drustvo.

Rezerva fer vrijednosti

U ‘000 HRK 2020. 2019.
Na 1. sijecnja 165.442 84.194
Revalorizacija -26.293 99.084
Priznata odgodena porezna imovina 4.689 -17.836
Na 31. prosinca 143.838 165.442

22. Obveze iz ugovora o osiguranju, ostale obveze i odgodeni prihodi

U ‘000 HRK 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2019.
Nerasporedena premija 12.345 11.316
Obveze iz ugovora o osiguranju prema vlasnicima polica 4.352 3.486
Obveze za provizije agentima. brokerima i posrednicima 1.126 7.344
Obveze iz poslova reosiguranja 324.307 280.204
Obveze prema zaposlenicima 9.380 6.822
Odgodeno placanje troskova i prihod buduceg razdoblja 12.687 3.899
Obveze prema dobavlja¢ima 13.164 11.365
Ostalo 10.457 7.379
Ukupno 387.818 331.815
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23. Transakcije s povezanim stranama

Jedini vlasnik Drustva je Generali CEE Holding B.V., Amsterdam, Nizozemska. Krajnja matica Drustva je
Assicurazioni Generali S.p.A. Grupa Trst.

Tijekom redovitog poslovanja Drutvo ostvaruje transakcije s povezanim drustvima Generali Grupe.
Transakcije s Generali Grupom tijekom godine su sljedece:

Kupovina roba i usluga

U ‘000 HRK 2020. 2019.
Kupovina roba i usluga 5.411 5.900

Navedene transakcije odnose se na usluge koje pruZaju samo ¢lanovi Grupe. Veéinom su to IT usluge
koje pruza Generali Holding Vienna AG te naknada za koristenje zastitnog znaka grupe Assicurazioni
Generali S.p.A. Trst.

Stanja na kraju godine

PotraZivanja Obveze
31. 31. 31. 31.
U ‘000 HRK prosinca prosinca prosinca prosinca
2020. 2019. 2020. 2019.
Generali Versicherung AG AT, Vienna 857 509 2.546 3.048
Assicurazioni Generali S.p.A. — UK Branch 239 156 1.119 494
Generali Towarzystwo Ubezpiec., Warsaw 27 69 5 -
Assicurazioni Generali S.P.A. ltalia 12.356 12.728 16.335 26.620
GP reinsurance EAD 30.413 67.533 305.083 256.196
Generali-Providencia Biytosito Zrt. 479 488 - -
Generali Zavarovalnica d.d. 13 25 95 348
Generali RueckVersicherung AG 22 22 239 77
Assurances France Generali S.A, Pariz 27 27 55 54
Europ Assistance Holding Irish Branch - - - -
Generali Hellas Insurance Company S.A. - - - =
Ceska pojistovna a.s 39 167 = 5
Generali Espana S.A. - - - -
Generali GIS Magyarorszagi Fioktelep - - - 21
Generali PPF- CZ - - - -
Europ Assistance, Budapest - - - 111
Generali CEE Holding, B.V. - - 49 22
Generali Srbija - 21 - -
44.472 81.745 325.556 286.990
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Transakcije u racunu dobiti i gubitka

In ‘000 HRK

Generali Versicherung AG AT, Vienna
Assicurazioni Generali S.p.A. - UK Branch
Generali Towarzystwo Ubezpiec., Warsaw
Assicurazioni Generali S.P.A. Italia

GP reinsurance EAD

Generali-Providencia Biytosito Zrt.
Generali Zavarovalnica d.d.

Generali RueckVersicherung AG
Assurances France Generali S.A, Pariz
Europ Assistance Holding Irish Branch
Generali Hellas Insurance Company S.A.
Ceska pojistovna a.s

Generali Espana S.A.

Generali GIS Magyarorszagi Fioktelep
Generali PPF- CZ

Europ Assistance, Budapest

Generali CEE Holding, B.V.

Generali Srbija

Transakcije u racunu dobiti | gubitka
Naknade kljucnom menadZmentu

U ‘000 HRK

Plade i ostala kratkoro¢na primanja zaposlenih

Uplate u obvezne mirovinske fondove
Ukupno
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Rashodi Prihodi
2020 2019 2020 2019
3.395 3.110 372 441
1.119 776 115 97
5 325 43 188
16.543 13.750 970 4,317
182.372 198.343 81.750 55.370
- - 187 56
1.171 802 92 63
163 - 43 -
104 116 39 59
. - 167
133 133 20
34 77 -
829 1.009 -
116 291 -
530 4 160
205.984  219.261 83.616 60.938
2020 2019
6.886 5.941
634 523
7.520 6.464
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24. IFRS 16

Drustvo je tijekom godine sklapalo ugovore s elementima kratkoro¢nog najma i najmove ¢ija je
imovina male vrijednosti. Troskove po osnovi ovih najmova Drustvo je u cijelosti prikazalo u tekuéem
razdoblju. Po ovim ugovorima Drustvo nije priznalo imovinu s pravom koristenje niti obveze po

osnovi spomenutih najmova.

Prilikom pocetnog priznavanja najma osim imovine u bilanci drustva su prikazane i ukupne vrijednosti
obveza s osnovu najmova za cijeli period najma. Drustvo obveze s osnova najma prikazuje kao zasebnu

stavku lzvjestaja o financijskom poloZaju.

Imovina s
{‘000 HRK) pravom Imovina s pravom Ukupno
koristenja koristenja vozila
Nabavna vrijednost
Na dan 1. sije¢nja 2020 8.064 2.989 11.053
Povedanja 1.286 1.885 3.171
Otudenja i otpisi - - -
Na dan 31. prosinca 2020 9.350 4.874 14.224
Akumulirana amortizacija
Na dan 1. sije¢nja 2020 2.856 1.136 3.992
Trosak za godinu 3.183 1.298 4481
Otudenja i otpisi - - -
Na dan 31. prosinca 2020 6.039 2434 8.473
Neto knjigovodstvena vrijednost
Na dan 1. sijeCnja 2020. godine 5.208 1.853 7.061
Na dan 31. prosinca 2020.
godine 3.311 2.440 5.751
Imovina s
(‘000 HRK) pravom Imovina s pravom Ukupno
koristenja koristenja vozila
Nabavna vrijednost
Na dan 1. sije¢nja 2019. ’ - =
Povecanja 8.064 2.989 11.053
Otudenija i otpisi - - -
Na dan 31. prosinca 2019. 8.064 2.989 11.053
Akumulirana amortizacija
Na dan 1. sije¢nja 2019. - - -
Trosak za godinu 2.856 1.136 3.992
Otudenja i otpisi - - -
Na dan 31. prosinca 2019. 2.856 1.136 3.992
Neto knjigovodstvena vrijednost
Na dan 1. sijecnja 2019 - - -
Na dan 31. prosinca 2019 5.208 1.853 7.061
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Drustvo na dan 31. prosinca 2020. ima sklopljeno 53 ugovora operativnog leasinga za automobile (48
na dan 31. prosinca 2019.), 5 ugovora zakupa poslovnih prostora (5 na dan 31. prosinca 2019.) po
kojima je priznata imovina s pravom koristenja i obveze te 92 ugovora zakupa poslovnih prostora po
kojima je nepriznata imovina s pravom koristenja i obveza.

Drustvo je kapitaliziralo sve ugovore koji su ili dugoroéni ili sa znaéajnim ulogom ili s jasnom namjerom
da e u prostorima ostati i u buduénosti. Drustvo kontinuirano evaluira prodajne lokacije te traZi
zatvaranje neprofitabilnih prodajnih mjesta uz istovremeno otvaranje novih potencijalno uspjesnijih
lokacija sukladno prodajnoj strategiji i razvoju mreze. Takoder, kod dijela ugovora s neodredenim
trajanjem i otkaznim rokom od 30 dana, Drustvo nema potpuno kontrolu nad prostorom u kojem je, s
obzirom na cinjenicu da najmodavac u bilo kojem trenutku moZe zatraZiti izlazak iz prostora §to se u
praksi Cesto i dogadalo. U tom smislu Drustvo nije kapitaliziralo ugovore o najmu kod kojih postoji
izvjesni, gore navedeni rizik.

Drustvo za diskontiranje najmova automobila koristi stopu zaduZenja iz ugovora koja iznosi godi$nje
4,8% odnosno 5%. Kamatna stopa uklju¢ena u zakup poslovnih prostora iznosi 3,5%

Buduca minimalna placanja operativnog najma bez moguénosti otkaza su kako slijedi:

31. prosinca 31. prosinca

U ‘000 HRK 2020. 2019.
Do 1 godine 3.518 5.009
1 do 5 godina 2.803 4.009
Ukupno 6.321 9.018

Slijededi su iznosi priznati u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti :

In ‘000 HRK 2020 2019
Amortizacija 4.882 3.992
TroSkovi kamata 259 317
PDV 1.177 1.048
Ukupno 6.318 5.357
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25.Poslovne kombinacije

25.1. Preuzimanje portfelja Izvor osiguranje d.d.

Dana 30. travnja 2020., Drustvo je zavrsilo akviziciju portfelja i osigurateljnog poslovanja lzvor osiguranja
d.d., drustva za poslove nezivotnog osiguranje. Poslovna kombinacija definirana je kao “prijenos imovinske
cjeline”, sukladno Zakonu o obveznim odnosima.

Kljuéni podaci 0 ovom preuzimanju prikazani su u nastavku:

Placeni novac i obveza za stjecanje ‘000 HRK
Novac 0
Obveza 931
Ukupna naknada za kupnju 931
Fer vrijednost ste¢ene neto imovine -59.767
Razlika za alokaciju -60.698
Nematerijalna imovina — vrijednost preuzetog 6.500
poslovanja

Godwill 54.198
Fer vrijednost stecene neto imovine ‘000 HRK
Materijalna i nematerijalna imovima 238
Udio reosiguranja u tehnickim pricuvama 6.236
PotraZivanja 10.766
Novac 4.250
Tehnicke pricuve -75.040
Ostale obveze -6.217
Neto imovina -59.767
Novcani tok iz poslovne kombinacije ‘000 HRK
Naknada plaé¢ena u novcu 0
Steceni novac 4.250
Novcani tok 4.250

Proveden je test umanjenja goodwilla. Identificirana je jedinica stvaranja novca, a klju¢ni parametri su
izvedeni iz financijskih planova Drustva za razdoblje 2021.-2023., uzimajuci u obzir specifi¢nosti portfelja
Izvor osiguranja, posebno strukturu i pripadajuce kvote Steta. Koristena je diskontna stopa od 10,5%. Test
je rezultirao nadoknadivim iznosom znacdajno ve¢im od knjigovodstvene vrijednosti goodwill a te nije
identificirana potreba za umanjenjem vrijednosti.
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25.2. Preuzimanje portfelja Generali Zavarovalnice d.d., PodruZnice Zagreb

Dana 1. listopada 2020., Drustvo je zavrsilo preuzimanje portfelja i osigurateljnog poslovanja Generali
Zavarovalnice d.d., Podruinice Zagreb. Ovo preuzimanje tretira se kao poslovna kombinacija pod
zajednickom kontrolom, obzirom da je PodruZnica preuzeta od Generali Zavarovalnice d.d., &lanice
Generali Grupe iz Republike Slovenije. Imovina i obveze prene$ene su po knjigovodstvenoj vrijednosti, a
razlika pla¢ene naknade i preuzete neto imovine knjiZena je u rezervama kapitala.

Kljuéni podaci o ovom preuzimanju prikazani su u nastavku:

Placeni novac i obveza za stjecanje ‘000 HRK
Novac 25.245
Obveza 0
Ukupna naknada za kupnju 25.245
Knjigovodstvena vrijednost ste¢ene neto imovine 17.610
Razlika za alokaciju 7.635
Ostale rezerve kapitala -7.635
Knjigovodstvena vrijednost preuzete neto imovine ‘000 HRK
Materijalna | nematerijalna imovina 5.863
Financijska imovina 97.645
PotraZivanja 1.924
Novac 14.580
Revalorizacijska rezerva -96.745
Tehnicke pricuve -3.783
Ostale obveze -1.874
Neto imovina 17.610
Nov€ani tok iz poslovne kombinacije ‘000 HRK
Naknada pla¢ena u novcu -25.245
Steceni novac 14.580
Novcani tok -10.665
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26. Potencijalne i preuzete obveze

Drustvo, kao i svi drugi osiguratelji, podloZno je zahtjevima za isplatu Steta u redovnom tijeku svojeg
poslovanja i rezervira za njih, sukladno najboljem znanju Drustva, kroz osigurateljne pri¢uve. Medutim,
tedko je procijeniti ishod takvih zahtjeva. Drustvo smatra da njihov konaéni ishod neée imati znacajan
utjecaj na njegov rezultat poslovanja i financijski poloZaj. Drustvo nije imalo drugih potencijalnih i
preuzetih obveza na datum bilance.

Na 31. prosinca 2020. godine Drustvo ima rezervacije za troskove sudskih postupaka (osim tehnickih
pri€uva za osigurateljne Stete) u iznosu 272 tHRK (578 tHRK na dan 31. prosinca 2019.). Uprava i pravni
zastupnici druStva smatraju kako su priznate rezervacije dostatne za pokrivanje olekivanih odljeva po
ovom sudskom postupku.

26. Dogadaji nakon datuma bilance

Nije bilo znacajnih dogadaja nakon datuma bilance.
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Usklada financijskih izvjeStaja

Usklada temeljnih financijskih izvjestaja pripremljenih sukladno MSFI okviru izvjestavanja i financijskih
izvjeStaja koji su propisani Pravilnikom Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA) o obliku

i sadrZaju financijskih i dodatnih izvjestaja drustva za osiguranje.
Financijski izvjestaji Drustva Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih institucija (HANFA)
U nastavku se nalaze Zakonom propisani temeljni financijski izvjestaji o poslovanju drustva Generali

osiguranje d.d. i biljeSke za 2020. godinu. lzvjestaji su sastavljeni sukladno obliku i opsegu koje
propisuje Pravilnik o strukturi i sadrZaju financijskih izvjestaja drustava za osiguranje i reosiguranje.

1. lzvjestaj o financijskom poloZaju — usklada izvjestaja o financijskom poloZaju
2. lzvjedtaj o sveobuhvatnoj dobiti — usklada izvjestaja o sveobuhvatnoj dobiti
3. lzvjestaj o financijskom poloZaju

4. lzvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

5. lzvjestaj o promjenama kapitala

6. lzvje$taj o nov¢anim tokovima

7. lzvjestaj o ulaganjima

8. Pregled ulaganja imovine za pokri¢e tehnicke pri¢uve

9. Ilzvjestaj o starosnoj strukturi potraZivanja iz poslova osiguranja

10. Izvjedtaj o prihodima i troSkovima ulaganja prema izvoru sredstava

11. Ragun dobiti i gubitka po vrstama i rizicima osiguranja

12. Roc¢na uskladenost imovine za pokri¢e matematicke pri¢uve s obvezama iz

matematicke pricuve

13. Rocna uskladenost imovine za pokrice tehnickih pri€uva s obvezama iz tehnickih
pri€uva

14. Prosjecni prinos na imovinu za pokri¢e matemati¢ke priuve

15. Bruto kvota Steta, kvota troskova i kombinirana kvota

Financijski izvjeStaji prikazani na stranicama od 80 do 100 odobreni su od strane Uprave 8. travnja
2021. godine za podno3enje Nadzornom odboru i u skladu s tim potpisani u nastavku.

Za i uime Gengrali osiguranje d.d.:

Mario __ca"r}Ai Purfica Viahovi¢
Predsjednjik Uprave Clan Uprave
/ : i

| 1Y = Generadi osiguranje d.d.
/;,‘ eod, Ulica grada Vukovara 284

| ¢ : 10000 Zagreb |

8 |
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Naav druéva: Generali osiguranje d d Obrazac: IFP
1ZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU
nadan: 31 12 2020
12 Keraen
Broj |  Bamentl Oznara opleporic Praifiaira gudisa Yot goda
poriclje broja ponicija # pozicle 2ivot Nebival Ukupno 2ivot Netival Ukupnio
00t == | |NEMATERIIALNA (MCVINA 1,063 785 2smam 23020904 992510081 TEZZA 0148 TTZBOVZM4
[ =T 4 TR TI0A%] - SATNT TTeAS)
003 2 [cunbs et s 1068 795 72830 198 T 00Y 992510 0d]  2202632501] 202083804
004 [l n [MATENJALMA IMCVINA 02 13.001.] 1852719 634,00 14009 397, 14034.082.84|
Zomyeia | gradovinski 0b pkE ROy SIITD ArUSNU 23
005 1 . 0,00
3 3 Joprem [
007 3 Ostiki rlor m1ha sTovana | zakha 927 13801793 13.802.719| 684 94| 14,037 397 64 14534 002,54
008 | memian # |ULAGANIA 1540470808  482225201| 2020704007 1324025 418,30  306.302431.43| 2120377 S0
Arlagarija U st § gradeviniete objrkis
009 A |kojine slute drudivu za provodenje 0|
010 | enauan " 147,500} 147.908 0,00 147.909,001 147.509,00
11 T [Dionoo 1 udgeltu podrutnema W)
[ Dl Lustgibf sl ibrrm st [
013 Dkanicn | el i e potreosstm 147 509 147 908 147.909 0 147.600,00
o14 || anowency € |Fnancijsta imoving 1540470008)  482077.252) 2028536 00d] 1524023 410,50| 590.134.542.43] 212017990007
013 et 1 |Fnanciska imavina koja se drHi do dosplietu 4341872 47341973  14TE00.47 008  14m3030.47
016 71 |Dumex mancysa nsrument 47541972 47341972) 147368647 1.473.686.47
017 12 Dstaio 0,00
0 | memvaia 2 |Financheks imovina mspolotiva 22 prodaju 1430042508 455.435.220] 1914497 726 131250725283  500.314 92030 208191297313
a19 21 |visndi mancsk nsrumany 1019 09| 1010008  3685502,57 79981821) 4488384
020 22 |Dumdmancisu msrumony 1459042500 440345 142) 1009387 841| 1EIA01TITHI| 562 232 70287] 2071 144.483,08
021 23 [udielu investersiam fondovima 14050 966 14090 906 628230921]  67m23002]
022 74 |oseo 0,00/
Financijssa imoving po fe vrijsdnost) kos G
(2] 3 7.040 603,10/ 0,00) 7.040 803,10,
024 31 [Visnk fnanapl nsyument 0,00
025 32 |bummesmanciski nskumenk 0,00
026 33 [lavedom manapu srumony 0,00
027 34 [Lsah i vk Endrm 704060310 7.040 80,10
078 35 [osoo 0,00
0n o-am 4 |zajrovi | potrativenjs 10.504.33|  20.622 004 eas18.309| 2013870 memee2a1y| 207334902
020 41 [Doportitod roaini nstiucia 37346 204 25124794 €2.470.9%9 2506592260| 23,063 022,60
021 42 [zamow 2548 134 1497 274| 4045.401 FEIATEN] 177369951  aeeraTsm|
032 43 [osae 0,00
on 0 |Depodil kod cadenta a0
034 V| [RENER AR T K 13733 08| nsTsaees|  Z7a3es w209 2030829289
s e ¥ | [Pricuvasa sa73m|  usam2246| 249 009 26 745 360.030.007.88)  303,800,671,58
036 i* |Preuve 7 pripnosne premio. wio reosguranky 119145 194076 714]  194195.88] 13531250 283721 60050]  283.850.993,09)
07 2 [mMawmakio préuve. ude reosgurang 210215 210218 27960219 am™.80219
018 3 |Pratai beb s fesigureni Hsa70 54285 531 sa6m.583] 227658 97| 109336 417 34]  100.664 079,38
039 4 |Preéuvo za bonuso i popusi, udm reosgurang 0,00
040 5 |Preuve 70 kolebang fot udo reosgurania 0,00
oa1 6 |Prugs mhncue préuve, udi reosguranit 0,00
Fos00ne pricuve 7a Avona osgurang kod koph
042 1 |usgovaromh osigurang snosirizi ubganp, ude 0,00
| #eosgrang
(7 on v i®. 610339 133901 764241 818 481,53 130.89,33 049 113,44/
044 +  |Pdgodona porezma wrovina 610339 153901 T84 241 81846197 130 652 52| $49.11344
045 2 [Tekuéa porezna movina 0,00
o | erciea Wit |POTRAZIVANUA 61581.023| 170230368  22440.97| 11471 00201| 108352501.50| 207.803.853,51
a7 owom 1 |Potrattvania bz posiova aslguranja £0.152 734} 80 132734 0,00 132990.040.76| 132089.049.T8
048 11 | oo g cxprm 8015275 0,132 734 132986 949.76| 152086 940,78
049 12 |Dd zastupnika odnosno pow ednka u ospr i 0.
050 2 |Polratvanis iz posiova recsigurania 236,188 76 995 094} 02530258 611870387 40032248 481360187
031 o 1 [Ostan potratvania 36.017.85 13711517} sa72 576  s3s2208.14[ Z0751928] 208507854
052 31 [Potalhen iz drugh posbwe osgurany 0,00
053 32 |Poralnonia za privode iz uisganjy 0,00
054 13 [Osaa potratvanis 56,017 859 13711517 €9729374| 5152266 14f 2330751929 20850 TRI.&Y
035 o omn Vil |DSTALA (MOVINA 38500 08} 12812834 S1213818] 324804727  3T0.35008 64 2Z30.82283
() sz 1 |Wovec ubancl | blagajnl 30500581 12812694 31213818[ 3248047278 0.T30.35008 6623082289
057 11 |Sedsva na posbwnon radunu 11620 864 12 805 66| 24428824 2186701337 a3gEn aep G| SSAETMIE
Sadshva na raduny imovo 72 pokie
058 12 || ot o 26880 12 20880021 1ped AR 1082169943
059 13 [Nowiaa wedstva u blagaini 7173 747 120 851,81 12085181
000 2 Cugotrajns mewine namjenjans m prodau | 0,00
oa1 3 |oatan 0,00]
PLACENT TROGKOVI BUDUCEG
002 | oowma % [n LA | NEDODPJELA WAPLATA B0 192664926 192673028  184178231) 24384476043 243706 330,06
PRIHOOA
061 1 [Rarprangane kamen inapwmae & 108 1440 041 1448152 1239838 314603094 345842937
064 :  [Razgranten rotsow prbave 190179 665  100.179 083 192936813 209 121 114.41] 24105047054
Ot placani ol buochifeg raxiotha | f
065 104521 1,043 211 157762305 1.577.823,08|
2 revdaion nepkib rbodn
es [y e 2 |UKUPNA AKTIVA 1782540024| 1.143 mAu{ 2008417 491| 1548.047240,31 1353 678.411,98| 340252965228
o067 X [IZVANBILANCNI ZAPISI 0,00/
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Nazvdrustva: Generali osiguranje d.d. Obrazac: IFP
1IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU
nadan:31.12.2020
u hunama
Broj Elementi Oznaka Ori o Fretodna godina Tekuta goding
pozicije zbroja pozicije Pis pozicje Zivot Netivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
068 o84 X KAPITAL § REZERVE 212.438.934 148.148.765 353.585.699| 192.035.023,18| 253.485.354,68| 445.520.377,86
069 R 1 Uplsani kapltat 39.500.000 41.500.000 81.000.000|  39.500.000,00f  41.500.000,00/  81.000.000,00
070 1.1 Uplaceni kapial - redovne dionice 39,500.000 41.500.000 81.000.000 39.500,000,00 41.500,000,00 61.000.000,00
o 1.2 Uplaceni kapial - poviatene dionice 0,00
072 2 Premije na emitirane dionice {rezerve kapitala) 0,00
073 BRI 3 Revalorizacilske rezerve 131.056.362 34.385.979 165.442.341] 112.954.687,54| 30.884.113,01| 143.838.780,55
074 31 Zemista i gradevinskih objekala 0,00
075 3.2 Financyske imovine raspoloZive za prodaju 131.056.362 34.385.979 165.442.341| 112.954,667,54 30.884,113,01]  143.838.780,55
076 33 Ostale revalorizacjske rezerve 0,00
077 CIECECE 4 Rezerve 18.852.914 9.058.260 25911175  28.353.639,35| 123.543.540,04| 152.897.179,39
078 4.1 Zakonske rezerve 1.070.728 1.070.72¢ 1.070.728 1.070.727,64
079 42 Statutarna rezerva 0.0d
080 43 Ostale rezerve 15.782.187 9.058.260 24.840.447| 28.282.911,71| 123.543.540,04| 151.828.451,75
081 g S Zadriana dobit ill preneseni gubitak 23220.510 50.631.517 73.852.027 25.029.657,68 81.202.526,45 86.232.184,13
082 5.1 ZadrZana dobit 23.220.510 50631517 73.352.027 25.029.657,68 61.202.526,45 86.232.184,13
083 52 Preneseni gubitak (-) 0,00
oM oo el ek ozt ke S e b nskog 1809.048)  10571.008)  12.380.457| 1480294130 384482482 -13.447.766.21
085 6.1 Dobit tekuceg obratunskog razdobfa 1.809.148 10.571.009 12.380.157 0,00
086 62 Gubilak tekuceg obracunskog razdobja ( - ) -14.802.941,39 -3.644.824,82] -10.447.766,21
OBVEZE DRUGOG REDA (PODREDENE
087 X OBVEZE) 0,00
088 v MANJINSKI INTERES 0,80
D B (b
089 ] e XV |TEHNICKE PRICUVE 1.387.799.543 618.730.395| 2.004.520.938| 1.330.250.725,58| 921.719.474,35| 2.251.970.199,03
090 1 Pricuve za prilenosne premije, brub iznos 1.048.287 415801472 416.849.759 1.256.209,01| 581.657.914,02| 582.914.123,03
091 2 Malematcke pricuve, brub iznos 1.377.058.553 1.377.058.553| 1.303.424.760,65 1.303.424.780,85|
092 3 Pricuve $eh, brub iznos 9.692.700 200.769.074 210.481.777| 25.569.73592|  339.862.314,35| 385.432.050,27|
093 4 Pricuve za bonuse i popuste, brutb iznos 159,849 159.849 199.245,98 199.245,98
094 5 Pricuve za kolebanje &R, brub iznos 0,00
095 6 Druge ®hnicke pricuve, brub iznos 0,00
POSEBNE PRICUVE ZA ZIVOTNA
0SIGURANJA KOD KOJIH UGOVARATELJ
096 xvi OSIGURANJA SNOSI RIZIK ULAGANJA, 112,278,762 112.278.762| 276.020.480,68 278.020.480,68
bruto iznos
097 L] xviit OSTALE PRICUVE 167.083 768.877 985.060| 380.676,95 795.522,08 1.156.199,04|
098 1 Pricuve za mirovine i siéne obveze 0,00
099 2 Ostale pricuve 197.082 788.877 985.960 360,676,95 7955622,09 1.156.199,04
100 1010 XVIil |ODGOBENA | TEKUCA POREZNA OBVEZA 29.356.301 10.234.522 39.590.913|  24.847.686,85|  6.779.439,62|  31.627.106,47
101 1 Odgodena porezna obveza 28.768.470 7.548.142 36.316.611 24.847 666,85 6.779,439,45 31.827.106,30
102 2 Tekuca porezna obveza 587.921 2686381 3.274.302 0,17 0,17
DEPOZITI ZADRZAN! 1Z POSLA PREDANOG
10 XX |y REOSIGURANJE 0.00
104 ey XX FINANCIJSKE OBVEZE v 7.175.626 7.175.628 0,00 5.921.639,29 5.923.639,29
105 1 Obveze po zajmovima 0,00
106 2 Obveze po izdanim finandjskim insrumentima 0,00
107 3 Osble financijske obveze 7175626 7.175.620 5.923,639,29 5.923.639,29
108 10o:H0- 11412 xa OSTALE OBVEZE if 20.403.489 350.968.248 378.371.7115 25215.796,39| 351.186.088,52 376.381.895,41
109 1 Obveze proizask iz poslova izravnog osiguranja 7.255424 19,523,966 26.779.390 7.617,759,72 18.250,849,94 25.888.609,68
110 g |Obvezeproizadk iz posiova suosiguranja i 8454646| 271750415 280205088 1088363272 31342443336 324.308.068,08
reosiqurania
1M 3 Obveze za oludenje i prekinub poslovanje 0,00
112 4 Oskale obveze 4.693.399 67.693.864 72.387.263 6.714 404 45 19.490,815,22 26.205.219,67
ODGOBENO PLACANJE TROSKOVA ! i
T-115 . .824. .898.1 8.870, .808.883, 925753,
113 Xl PRIHOD BUDUCEG RAZDOBLJA 74.843 3.824.038 3.898.878 118.870,18 13.808.883,.43 13.925.753,81
114 1 Razgranicena provizija reosiguranja 0,00
115 2 |Ostab odgodeno piacanje toskovaiprinod 74,843 3,824,038 3.890.870 116670,18|  13.808803.43|  13.82575,61
buduéea razdobia
118 oo J00ail  |UKUPNA PASIVA 1.762.549.025] 1.143.208.466| 2.905.417.491 1.848.847.240( 1.553.878.411,98| 3.402.525.652,29
13
17 XXV |IZVANBILANCNI ZAPIS| 0,00
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Nazivdrutva: Generali osiguranje d.d.

Obrazac: ISD
1ZVJESTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI
za razdoblje: 01.01.2020.- 31.12.2020
u kunama
Broj Elementi Oznaka Prethodno obrafunsko razdoblje Tekuée obratunsko razdoblje
pozcije zhroja pozicije Opis pozicije
) | Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
001 | 002+003004+005+008 | Zaradene premije (prihod ) 230.041.220 273.866.174 503.907.394| 180.741.549,91| 338.712.589,36| 529.454.139,27
002 1 Zaratunak brub premije 233.031.548 571.582.763 804.614.311| 194.250.184,74| 559.946.459,29| 754.196.644,03
003 2 Lsr‘;’z:k vrednest imsplaceni Eprevak vijednost 770480 10450 242857192 242857192
004 3 _'Prern'je predane u reosiguranie {-) -2.939.680| -211.112.264 -214.051.945| -3.525.265,20 -148.971.729,73| -152.496.994,93
005 4 |Promiena brub prituva za prijenosne premije (+-) 103.580 -215972.863| -215.869.283 462,67| -116.907.006,54| -116.906.543,87
006 5 [Promenaprituva za prienosne premie, udio 154228 128598.079|  128.443.851 1616770 47.073438,26|  47.089.605,96
reosiguratelja (+-}
| 4
007 30014 I Prihodi od ulaganja 63.837.062 9.180.019 73.017.080) 66.290.116,21 9.978.712,18 76268.828,39
Prihodi od podruinica, pridruzenih drutava i
008 ! zzjednitkih pothvata o
009 2 |Prihodi od wiaganja u zemljista i gradevinske objekie | 0,00
010 3 Prihodi od kamata 42,587,543 9.118.258 51.705.800| 33.706,177,69 9.709.967 43.416.145,08
on 4 Nereakzran dobic od ulaganja 7.859.174 7.859.174] 10.149.027,96 10.149.027,96.
012 5 Realizirani dobici od ulaganja 8.722.875 8722875 4806.561,63 | 4,806.561,69
013 6 Neb pozivne leajne razike 4,667.470 4.667.470)1 1762834887 220.416 17.848.764,37
014 7 |Ostali prihodi od ulaganja 61.761 61.761 48.329 48.329,29
015 Il |Prihodi od provizija | naknada 499.802 32.004.325 32.504.127 559.138,22 45.569.113.0" 46.120.251,30
016 i [ oa ol giateipa Stahnitk pribodl] natoiod 424946 491286 916232 85555591  73695336)  1.592.509.27
017 Ostall prihodi 13 3.685.513 3,685.526 5.733,62 3.323.330,42 3.329.084,04
018 019022 Vi |zdaci za osigurane sluéajeve, neto -80.067.838| -138.838.612)  -218.906.450| -189.652.556,80| -195.380.846,79| -385.033.403,59
019 020-021 1 Likvidirane $ee -78.263.069| -144.247.623 -222.510.691| -174.868.791,21| -157.679.054,77| -332.547.845,98
020 1.1 |Bruto iznos (-) -78722.185| -172,458878 -251,181,063| -175.028.734,79 '-192.804.258.54 -367.832.993,33
021 1.2 |Udio reosiguratefa(+) 459.116 28.211.255 28.670.371 159.94358| 35125.203,77 35.285.147,35
022 a0 2 Promjena prituva $efa (+-) -1.804.770 5.409.011 3.604.242 -14.783,765,59 i -37.701.792,02|  -52.485.557,61
023 2.1 |Bruto imos (-) -1.770.651 -24.190.160 -25.960.811| -14.893,404,32| -89.910.314,60| -104.803.718,92
024 2.2 |Udio reosiguratefa (+) -34 119 29.599.171 29.565.052 109.638,73| 52.208.522,58 52.318.161,31
0 v " | 4
025 o229 T | e et b el oy (e stall 96487139 -96.467.139| 7872243491 000 7872243491
tehni2kih pricuva, neto od reasiguranja |
026 oz 1 |Promena mamaitie prituve (+-) -96.487.139 -96.467.138[ 7872243491 000] 7872243491
027 1.1 |Bruto izmos (-) -96.378.071 -96.378.071 | 78.653,047,54, 78.653.047,54
028 12 |Udio reosiguralefa (+) -109.068 -109.068 69.387,37} 69.387,37
- e ¥
029 g 2 Pron.;ena t?sanh tehnitkih prituva, nebo od 0,00( 00 000
reosigurana (+-)
030 21 |Bruto iznos () | 0.00|
031 22 |Udio reosiquratesa (+) | o.oo|
L4
Promjena posebne prituve za Hvotna
032 03104 ViIl - |osiguranfa kod kojih ugovaratelj osiguranja -50.553.108 -50.553.108| -96.366.431,48 0,00/ -96.366.431,48
snosl rizik ulaganja, neto od reosiguranja (+-)
033 1 Bruto imos (-) -50.553.108 -50.553.108| -96.366.431,48 -96.366.431 .48]
034 2 Udio reosiguratefa (+) 0,00
035 ot X |f{2d3clza povrats premijai(boriusl | papUsti): 919.941 -919.941 000/ 166476085  -1.664.768,85
neto od reosiguranja
036 1 Ovisni o rezutiatu (bonusi) 0,00
037 2 |Neovisni o rezullaty (popust) -919.941 -919.941 -1.664.768,85 -1.664.768,85
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Nazivdrutva: Generali osiguranje d.d

Obrazac: ISD
IZVJESTAJ O SVEOBUHVATNO. DOBITI
zarazdoblie: 01.01.2020.- 31.12.2020
u kunama
Broj Elementi Oznaka Prethodno obraéunske r bij Tekuée obratunsko razdoblje
potzicije zbroja ozcije Opis pozicije
| pozcl Zivot Nezivot Ukupno Zivot Neiivot Ukupno
038 000 R e 'ﬂ’":;; e e b aianie 62633776  -153.657.945|  -216.291.722| -60.797.370,65| -190.320.436,13| -251.126.808,78
039 04040414042 1 |Trodkovi pribave -42.388.483| -106.513.599| -148.902.082| -36.197.653,02| -131.520.005,17| -167.717.658,19
040 1.1 |Provizia -23.017.213]  -208.059 543 -231.076.755| -17.030.189,24 -147.525.879,66| -164.556.068,90
041 1.2 |Ostai troskovi pribave -19.371.271 -23.050.097 -42.421.367| -19.317.938,62| -29.353.187,31| -48.671.125,93
042 1.3 |Promjena razgranicenih troskova pribave (+/-) 124596041 124.596.041 150.474.84] 45350.061,80]  45.509.536,64
043 DA045-08 2 |Trodkovi uprave (adminiskafvni ¥odkovi) -20.245.293 -47.144.347 -67.389.640| -24.599.717,63| -58.809.430,96| -83.409.148,59
044 2.1 |Amortizacja -528.975 -13.021.001 -13.549.976 -575.302,93| -16.677.257,26] -17.252.560,19
045 2.2 |Place, porezi i doprinosi iz i na place -10.936.575 -19.222.271 -30.158.846| -13.22342645| -23.492791,29| -36.716.217,74
046 2.3 | Ostak trodkovi uprave -8.779.742 -14.901,075 -23,680.817( -10.800,988,25| -16.639.382,41| -29.440.370,66
047 39054 1R Xl [TroSkovi ulaganja -240.831 -474.289 -715.120 -3.633.022,97 -656.338,82 -4.289.361,79
048 1 Amortizacija zemiji§a i gradevinskih objekata koji ne 0,00
sluze drustvu za obavijanje djelamost i
049 2 Kamae -316.795 -316.795 -259.202,38 -259,202,36
050 3 Umianjenie vriednost ulaganja 0,00
051 4 Reasdrani gubic od ulaganj -282.630,00 -5.207,19) -287.837.19
052 5 [Nerealigrani gubic od ulagan] ~70.880 -20.880] -1643638,04 -1.643.638,04
053 6 Nelo negalivne ieéajne razike -148.085 -1484085| -1.466.076,10 -360.842,14 -1.826.918,24
054 7 Ostali rodkovi ulaganja -219.851 -9.409| -229.259 -240.678,83 -31.087,13 -271.765,96
055 ST Xil_|Ostall tehniéki trokovi, neto od reosiguranja -330.644 +7.944.809) -8.275.553 -375.765,36) -8.859.960.24]  -8.23572560
056 1 Trodkovi za prevenivnu djelatnost 0,00
057 2 Ostali Eehnicki Foskovi osiguranja -330.644 -7.944.909 -8.275.553 -375.765,36|  -8.859.960,24 -9.235.725,60
058 xij) | Ostall trodkovl ukljuujuéi vri 2185568 -4228727|  -6.414296| -150401760| 515455450  -6.658.572,10
IHJ'QO'MHMIMW‘OT . 3 .
059 wy |PobitIh gubitak obratunskog razdobija prije 2304139| 13162894  15467.033] -15.154.636,08| -3.725.20693| -18.879.843,01
0554058 poreza (+/-}
060 061052 XV |Porez na dobit ili gubitak -494.992 -2.591.885 -3.086.878 351.694,69 80.362,11 432.076,80
061 1 Tekudi porezni rosak -500.957 -2413.184 -2914.142 0,00
062 2 Qdgodeni porezni trosak (prihod) 5.966 -178.700 -172.735| 351.694,69 80.382,11 432.076,80
063 20000 ™ g::';";s:"“"‘ R o asdonlaposiis 1.809148)  10571.000| 12380157 1480294130 364482482 -18.447.766,21
064 1 Pripisano imaleljima kapitala matice 0,00
065 2 Pripisano nekontrolirajuéem interesu 0,00
o6 [T o |ukupNt PRIHODI 204809008 319048617  613857.625| 250.803783,56] 398.401.080,51| 657.204.869,07
067 | Tomasnnn | XVIIi [UKUPNI RASHODI 202999860 -308477.607|  -601.477.468] -273.606.729.95| 402.045.905,33| 67565263528
068 [P xix | Ostala sveobuhvatna doblt 67.330.391| 13909406  81248.797| -17.86143514| -3.501.86563) -21.363.300,77
069 1 F)o_bid/gupici proizasli iz preraé'unavanja financjakih 0,00
izvieStaja inozemnog poslovanja
070 2 |Dobicigubic proizSiiz revalorizacie fnanciske 82121208| 16962691  99.083.899| -2178219877| -4270560,15| -26.052.758,92
imovine raspoloZive za prodaiu
Dobicifgubici proizisi iz revalorizaciie zemijista i
o7 3 gradevinskih objekata koji sluZe drustvu za obavijanje 0,00
dielanost
Dobicifgubici prozisli iz revalorizacije druge
072 ] makrijalne (osim zenjista i nekretnina) i nematerijalne 0,00
Imovine
073 5 Udinci od instrumenata zasfe novéanog bka 0,00
074 6 Akmersk? dot)‘icilqubici po mirovinskim planovima s oml
definiranim mirovinama
075 7 Udio u ostaloj sveobuhvatnoj dobit pridruzenih 0,00
drudtava
076 B Porez na dobit na ostalu sveobuhvainu dobit -14.781.818 -3,053.284 -17.835.102] 392076363 768.694,52 4.689.458,15|
[ B4R XX U_Ig!nl svoobuhvatna dobit 69.148.539 24.480.416 93.628.954] -32.664.376.53 -7.1&5.590,]?! -39.811.066,98
078 1 Pripisano imalefjima kapitala matce 0,00
079 2 Pripisano nekonbralirajucem interesu 0,00
080 XXl |Reklasiflkacijske usklade 0,00
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Naziv drudtva: Generali osiguranje d.d.

Obrazac: IPK
1ZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA
zarazdoblje: 01.01,2020 - 31.12.2020
u kenama
Rispodjeljivo vinsnicims matics
P Raspodieljivo oo
Broj Opis pozicije Uplsconitagel | o e va | Rovabormsibe | N™® | zagrimna dobitli | Dobitgubiek | Ukupno kapitali| nekantrolimjueim | UKUPN® kapitali
pozicije (rodovne i omifrans dioni (zakonsks, i qubiek | ek - . o interesima® rezerve
dionioi) ane dionice remve sabiame, oskls) preneseni gul 166 godine arsrv
1. |Stanje na 01, sijeénja prethodna godine 81,000,000 84193 543| 24,768 087 10226 518 63625 509 263613657 | 2631813857
Fromuna razunovodavenh poltha
hprmisk i profdnih rerdebi
pesthodnie §1,000.000 “BA.191.543 . TE.087 3 9 261511657
LA 12,380,157 90 628,554
12340 157] 12380157
B1.ETHT| 1248 757 | 1240757
Nerealeran| dobictigubici o« makergaing krowie [Fmiin
adevinsk objeki)
22 ::::;hram dobici ili gubici od Imanciske movine raspolozve 107.604 368 107.804.368 107,804 268
29 :.-::E:,m dobici # gubici od inancgske imovine raspokozive za 8720468 8720488 8720468
24 |Osble neviamiéks promiene kapiiaia <17 838 100 17835 102 17835102
1V, |Tranaskcije s vissnicima {prethodno rasdobije) !.ﬂa.{lﬂ 1,143,088 1,143,085
M ¥ jang upsancy kaninh
Clal uplsie viasnika 1.143088 1.143 1.143 083
81.000.000 185442340 2911474 10.226.51 15,0051 358.585.699 358.585.699|
105442340 F-EIRTE] 10.224.518) TH.005 J50.585. 654

@(

s

Hnranlizirani detiet i gubse of moteialne movina (senigs |
aradevinski obiek)
22, wmmﬁ fubici od Manicpke imevine raspolaive 2 31093210 31083210
23 Raaﬁz?ram dobii th gubici od inanciske Imovine raspoioive za 4800 145 4000 145
prodaju
2.4, |Catsie nevinaneie promens kapiia 4.588.505 4589505
X [Trammakci s i ahie rsdobio] TS 58605 135595 008
! F ¥ jenj upanog kaptla
L 141621 31§, 141827 316
(sl fannakcie 3 vimsnom 7635311 1636311
(SIS 1 DAl o Lol oy EAioBIN o] #1.000.000| maums)  menm|  tzasw 51.55'mn| 45452037
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Drustvo |GENERALI OSIGURANJE d.d. Qbrazac: INT
1ZVIESTAJ O NOVEANIM TOKOVIMA (INDIREKTNA METODA)
razioblje 1.1.-31.12.2020
u kunama
Broj " . Oznaka . T ekuée poslovno Isto razdoblje
poziclje Elementi zbroja pozicije Opis pozicle razdoblje prethodne godine
001 002+013+031 1 NOVCANI TOK [Z POSLOVNIH AKTIVNOSTI 393.235.57¢ 211.443.085
002 003+004 1 tok prije p posk Imovine | obveza 61.036.602| -41.855.530
003 1.4 |Dobitgubitak prije poreza -18 880 000 15.467.000
VO5+008-007
004 +008+009+010 1.2 |Uskiadenja: 79.916.602 -57.322.530
+011+012
005 1.2,1 |Amoritizacja nelrelnina i opreme 12.515.000 7.796 000
006 122 |Amortizacia nemaleriaine imovine 7.538.000 5.754.000
L yenje vryednost | Vgubici od ya na fer
007 123 vednast -13.024 000 -16.561.000
oo8 124 Troskovi kamata 316.800 316800
009 1,25 |Prihodi od kamata -58.812.208 -55.791.410
010 1.2.6 |Udjeli u dobiti pridruZenih drustava
Dobici/gubici od prodsje materjaine imovine (ukiucujudi
011 127 semitia farad objokta) 4.397.000, 20.000
012 1.2.8 Ostala usidadenja 126.986.010 1.143.080
013 014015~-._+030 2 f o p imovine | obveza 335.225.914 256.415.335
014 21 F > I i Imovine rasp ve za
rodaju
015 22 Povecanje/smanjenje financijske imovine po fer vrijednosti kroz
radun dobit i gubitka
016 2.3 P jone rajmova i poladivanga
DT 4 F j jenje d ita kod cedenta
018 25 Povecanje/smanjenje ulaganja za racun i rizk ugovaraelja
Eéivolnog osiguranja
019 26 Pt?vecan)e/sman;enje udjela reosguranja u ®hnickim -144.791.040 _157.899 840
pricuvama
020 27 Povecanje/smanjenje porezne imovine
021 28 Povecanje/smanjenje potraZivanja 60.057 776 -51.154 115
022 29 Povecanje/smanjenje ostale imovine
Povecan jenje placenih toskova bududeg r. a i
[ P - -

23 210 i i i s 508706810 124,595 540
024 211 Povecanje/smanjenje Bhniékih pricuva 411.181.978 338.124.690
025 212 Poveé?nje/mnjenj? pgsebni_h pnéu\.lu_ 2a Zlvotmf osiguranja 50.553.000

kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja
026 213 Povecanje/smanjenje poreznih obveza
027 214 | P iz posia 9y
recsourane
028 215 Povecanje/smanjenje financijskih obveza
029 218 Povecanje/smanjenje ostalh obveza 51.026,839 201,304 945
030 217 | ) f 9 g placanja roskova i prioda 8621171 82195
budi razdabljx
031 3 Plaganl porez na dobit -3.026.940 -3.115.940
032 0334034+ <046 n NOVCANI TOK I1Z ULAGAZKIH AKTIVNOSTI -373.913.987 -176.602.251
033 1 Primici od prodaje materijaine imovine
034 2 lzdaci za nabavu maerijalne movine -9.539.126 -1.661.330
035 3 Primici od prodaje nematerijalne imovine
036 4 lzdaci za nabavu nematerijaine imovine -65.779.620 -2,097 140
Primici od prodaje zemijita i gradsvinskih objekata koji ne
037 5 %
shefn drudtvu za denje del
038 6 |zdaci za nabavu zemiji¥ta i gradevinskih objekata koji ne sluZe
drusivu 2a provodenie dielatnosti
Povecanje/smanjenje ulaganja u podruznice, pridruZena
038 7 PR
drudtva i r
040 8 Primici od financijske imovine koja se drzi do dospije¢a 50.266.120 78.125.950
o4 9 Izdaci za financisku imovinu koja se drZi do dospije¢a
042 10 Primici od prodaje financijskih instumenata 236,571,565 110,866 031
043 1 lzdaci za ulaganja u financiske instrumente -561.031,982 -299,634 407
044 12 Primici od dividendi i udjela u dobiti 48.000 62 000
045 13 Primci sa naskiva oiplale danih kratkorodnih | dugoroénih 11325497 1084 089
zajmova
046 14 Izdaci za dane kratkoroéne i dugoro&ne zajmove -25774 441 -63,347 443
048+049+050
047 0514052 m NOVEANI TOK OD FINANCIJSKIH AKTIVNCSTI -4.195.000 -4.195.000
048 1 Novéani primici usljed povecanija emeljnog kapitala
049 2 Novéani primici od primljenih kratkoroénih i dugoroénih
zajmova
050 3 ‘Novcani izdaci za otplam primiienih krakoroéni | dugoroénin .4 195 000 4195 000
za}mova
051 4 Novéani izdaci za otkup viastth dionica
052 5 Novéani izdaci za isplatu udjela u dobiti {dividendi)
053 00140324047 €181 NovEANI TOK 15.126.589 30.646.614
UCINCI PROMJENE TECAJEVA STRANIH VALUTA NA
054 V' |novac 1 NovEANE EkvivALENTE ~200.547 btk
NETO POVECANJE/SMANJENJE NOVCA | NOVEANIH
085 v EKVIVALENATA 14.926.042 30.639.270
056 1 Novac i noveani ekvivalenti na podatku razdoblja 51.313.819 20.674.549
os7 0584058 2 Novacl Sanl na kraju 68.239.361 51.313.819
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Nazivdrustva:

Obrazac: IUL
IZVJESTAJ O ULAGANJIMA
nadan:
Knjigovodstvena
Broj pozicije Kategorija imovine vrijednost na zadnji | - Knjigovodstvena Razlika (d-3)
dan prethodnog vrijednost na dan
mjeseca
1 Z Kj 4 L)
1 Obveznice 2.073.001.560,27 |2.072.618.139,70 |-383.420,56
1.1. Drzawne obvemice 1.929.912.201,49 [1.929.914.003,21 |1.801,73
1.2. Korporativne cbveznice 143.089.358,78 142.704.136,49 -385.222,29
2. Trezorski i komercijaini zapisi 0,00 0,00 0,00
21. Trezorski zapisi 0,00 0,00 0,00
22. Komercijalni zapisi 0,00 0,00 0,00
3. Dionice i poslovni udjeli 3.255.193,93 4,633.229,84 1.378.035,91
31 Masni¢ki wrijednosni papiri — uvrteni 775.216,32 799.818,27 24.601,95
3.2. Masnicki wrijednosni papiri — neuwrsteni 2.332.068,61 3.685.502,57 1.353.433,96
33. Udjeli u trgovackim drugtima 147.909,00 147.909,00 0,00
4. Investicijski fondovi 13.268.232,89 13.323.002,33 54.769,43
4.1, Dioni¢ki fondovi 3.727.984,56 3.782.152,40 54.167,84
4.2. Obvezni¢ki fondoui 9.540.248,34 9.540.849,93 601,59
43 Nowani fondovi 0,00 0,00 0,00
4.4, Ostali fondovi 0,00 0,00 0,00
5 Strukturirani duznicki instrumenti 0,00 0,00 0,00
6. Osigurani vrijednosni papiri 0,00 0,00 0,00
7. Novac i depoziti 97.841.514,48 91.305.745,45 -6.535.769,03
74, Depozti osim nowtanih ekvivalenata 25.054.244 52 25,065.922,60 11.678,08
7.2, Novac i novéani ekvivalenti 72.787.269,96 66.239.822,85 -6.547.447 11
8. Hipoteke i zajmovi 4.318.100,03 4,687.575,62 369.475,59
8.1, Zajmovi osigurani nekretninom 0,00 0,00 0,00
8.2, Ostali osigurani zajmov 0,00 0,00 0,00
8.3. Zajmovi na temelju police 2.721.349,12 2.913.876,10 192.526,98
8.4, Neosigurani zajmovi 1.596.750,91 1.773.699,52 176.948,61
9. Nekretnine 0,00 0,00 0,00
10. Izvedenice 0,00 0,00 0,00
10.1. Buduénosnice 0,00 0,00 0,00
10.2. Opcije kupnje 0,00 0,00 0,00
10.3.  |Opcije prodaje 0,00 0,00 0,00
10.4. Ugovori o razmjeni 0,00 0,00 0,00
105.  |Forvardi 0,00 0,00 0,00
10.6. Krediine izedenice 0,00 0,00 0,00
11 Ostala ulaganja 0,00 0,00 0,00
Ulaganja i novac - UKUPNO 2.191.684.601,60 [2.186.567.692,94 |-5.116.908,66
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Nazvdrustva: Generali osiguranje d.d.

IZVJESTAJ O REGISTRU IMOVINE ZA POKRICE TEHNICKIH PRICUVA
'a dan: 31.12.2020.

Obrazac: REG

u kunama

Imovina za pokrice tehnickih

Broj I Imovina za pokrice matematicke .o . -2
pozicije Kategorija imovine pricuve priéuva OSIT matematicke
pricuve
1 |Drzawne obveanice 1195091257 507812743,7
2 |Korporativne obvemnice 125785001,8
3 |Dionice i poslowni udjeli
4 |Investicijski fondovi 5020078,115
5  |Strukturirani proizodi
6  |Osigurani wijednosni papir
7 Novac i depozti 10621659,42 25000000
8 |Hipoteke i zajmovi
9  [Nekrefnine
10  |Ostala ulaganja
11 |Potrazivanja iz poslova izavnog osiguranja
12 |Buduénosnice
13 |Opcije kupnje
14 |Opcije prodaje
15 |Ugovori o razmjeni
16 |Forvardi
17 |Kreditne iz'edenice
18  |UKUPNO IMOVINA ZA POKRICE (1+2+...#17) 1.331.497.918 537.832.822
18  |PriCuve za prijenosne premije 299057130
20 [Matemati¢ke pricuve 1303145178
21  |Pricuve Steta 22401125,68 233366848,3
22 |Pricuve za bonuse i popuste 199245,97
23  |Pricuve za kolebanije Steta
24 |Druge tehnicke pricuve prema racunovodstvenim propisima
25 |TRAZENO POKRICE (19+20+...24) 1.325.546.304 §32.623.224
26  (VISAKIMANJAK IMOVINE ZA POKRIGE (18-25) 5.951.614 5.209.598
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Nazivdruéha: Generali osiguranje dd

Obramc: SSP
|ZVJESTAJ O STAROSNOJ STRUKTUR! POTRAZIVANJA IZ POSLOVA OSIGURANJIA
na dan; 31 12 2020
u krama
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T T 1 i i i v L] TaAA A W D] ¥ LIIES
(=i
o1 E ure o espode i 1mrg 43 147
02 |Zdrmcsbienn cugurnng [E [ |5‘!I 27 481
03 |Cwigursais cesbunh vasla 965,974 560.068 691.902
[Osiguranp rainh vozin i
|Daigwrenp Zxaénh lefelica
(Cagararys ple

—
R I
m

!ﬁ!lm

[

31,807}

21 |Dopurnsio ougurana = osgurre Syt

» | Cegurmnje 7 shula| vientanj il kispany Svornag partner s i
rodenia

23 |G Bk renks oxgany T ipovarne]

& | S
m Imdmw [ pesiova eymvnog
- ipurana (1892024,
Foray ra—— ey

B U osgurany, p
DSgUrand | recsigLrany

W3 |Polraivang It poskous recapiran eTH|

118,

6.118.758 6110

1.4 |Povaivona &podove |
s Il.h_ﬂ:_n{il.MlMllM LRLLE

[RECE

[NICEE] &1t

[T ]nvan(umo [ :musu| aseamal 200298  a70eeq|

34.618.364(

103171567

114320580  217.500.004 20.350.22¢ 179.143860

Nazivdrudtva: Generali osiguranje d.d.

Obrazac: PiT
1ZVJESTAJ O PRIHODIMA | TROSKOVIMA ULAGANJA PREMA [ZVORU SREDSTAVA
za razdoblje: 01.01,2020 - 31,12.2020,
U kunama
Broj | Elementi Prathadno cbragunsko razdobija Takute obraunsko razdoblje
pozclje | zbroja Opis poziclle
Zivot Ne#lvot Ukupno 2lvot Neilvot Ukupno
1 a 1 e [ ] i L ¥
| (1423+4) |Ukupni prihodi od ulaganja 63.837.002 9.180.019) 73.017.080| 66.200.11¢] 9.978.712 76208028
1 Prihodi od ulaganja iz sredstava kapitala 2,689,061 2005 502 4.634.562 2683319 962860 3.008.170
2 Prihodi od ulaganja iz sredstava malematicke pricuve 53.178 993 532170083 53,334,034 53.334.04|
3 Pnnodl od ulaganja iz sredstava posebnih pricuva za Zivotna osiguranja kod kojih ugovaratelj 7,859,174 7.850.474 10.149.028 10.149.028
snosi rizk ulaganja
4 ;nihgc:l od ulaganja iz sredstava preosialih Ehnikih pricuva (koje nisu obuhvaéene poziciama 109,834 7174517 7.284.350 1237% 9,995 852 9.118.584
I (142¢3+4) |Ukupnl trodkovi ulagenja -240.831 474289 -T15.420) -3.633.023 -850.33¢ -4.280.382
1 Tro&oviod ulaganja iz sredstava kapiala -10.561 -103615 -114.178 -95.085 -64.647, -150.731
2 Tro&ovi od ulaganja iz sredstava maematike pruve -208 858 -208.858 -1.889 91§ -1.889.91¢
3 T@ﬁovilm ulaganja iz sredstava posebnih priéuva za Zvoina osiguranja ked kajih ugovaraklj 20980 20980 4643638 1643638
uranja snosi rizk ul
4 Troskovi ov; uiI:g)anja iz sredstava preostalih ehnikih priuva {koje nisu obuhvacene 491 370674 311400 4388 5916921 508,077
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Nazvdruéha: Generali osiguranje d d

RACUN DOBITI | GUBITKA PO VRSTAMA | RIZICIMA OSIGURANJA
2a razdoblje: 01012020 - 31,12.2020,
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Nazvdrustva: Generali osiguranje d.d.

RACUN DOBITI | GUBITKA PO VRSTAMA | RIZICIMA OSIGURANJA
za razdoblje: 01.01.2020.- 31.42.2020

Obrezac: RDG-

u kunama

Broi_ Ozn_a!m Opis pozicije 16 12,03
pozcie pozicie
001 3,998,037 ¥ 966278
002 1 Zarohunab brun prenie IRELFIH B85772] B557.517] 65600564 5068 35| 102681256 656 247| 139 442,264 171.908] _ 2057.546
003 2 |'spravek vijednostinaplaceniispravak 4074 245]  s1982 se67| 761007 2901 216
vrijednost premije
004, 3 Premije predane u reosguranje (-) 250812 185 187] -1,871934] -1545268 ‘8063 35045] -1167221] 116450 -1 347.398)
005 4 'if"";"azuh PrANSIapEnsn | 3068033  -216461|  -570439 463 46881 -3563956 2555 -3966
006 5 [Promena priuva zaprienosne 3812226 16,168 5866| 240284 4412] 259880
premije._udio reosgurakelja (+-)
007 1] Prihed| od ulaganja 731.660 5.481 48.206| 55.989.958 125457| 10.174.702 8739 4553982 1.704 36,392
008 1 Prihodi od podruZnica, pridruzenih
diried | znjadnigich pohyata
009 2 Prihed| od winganje u romiiia |
gradevinske ob'Eke
010 3 Prihodi od kamata 711955 5333 45908 33615442 75322 15414 8504 4431335 1,658 35411
011 4 Nornakeiran dobid od 10.149.028
[EF] 5 Raalizirani dobici od ulaganja 4183673 10741 2198
013 6 [Nob pozitvne Ecajne razs 16 181 i1 1.c-ssf 17 560 604 38394 EiH 193 100 691 38
[ 7 Dl prihod: od ulagania 354 27 FEE] [F] 2205 ] G
[ 1] Prihodi od providjs | naknada 80462 296.366| 262,525 247 2104 23288) 208382
Ostall osigurstal]no - tehni&ki
016 IV ol i aeborad b 7.493 1.603 15.499 120,013 8.368 727.176 1.189 314,941 n a7
017 vV |Ostall prihodi 33791 7231 69.695 2527 178 3.031] 5380 1420343 14H 16.805
018 )zdacl za osigurane slucsjeve, neto | -2.097.853 -26.516| -2.514.878|-180.656.614|  -704.405| -8.291537 28.003| -91.069.562 -79.421|  -272.764
018 1 Likvidirane S 292172 -3750| -1B48.180)-168 160583  -517.755| -B.190.453 -200] 70776554 -?ﬂ
020 1.1 |Brulimes () 3314618 3750] -1.848 169]-166.160.583  -677.699 -8.190453 -200| -0 877470 2400
021 12 |Udio reosiguralejaf+) 342 444 100,630 1660
022 2z & Bt (- ETASIE 2766  666.710] -14 498031 36.203] -20.313008] T9421]  -#72044
023 21 |Bruto iznos (-] +83 B85 21766 bee 10| 14456031 38203] 20361019 52340 116,454
24 F¥ lgd;o reosiquratela (+) 957 904 47 881 12,019 - 155 530
Promjana matematiéks priduve |
025 Vil |ostalih tehnikih priguva, neto od 78.722 435|
026 1 Promjena maemetéke priduve (+-) 78722 435
027 1.1 Bruto iznos (-) 78653048
028 1.2 Udio roowguratefa (+] 63 387
020 2 Promena ostah Bhnicih priduve, neb
od ()
[E]] 2.1 Bruto iznos (-)
03 i o recsiguratela (+)
Promjena posebne priuve za
&votna osiguranja kod koflh
ot Wy ugovaratalj oslguranja snos! rizik IR
ulaganjs, neto od reosiguranja (#-)
033 1 Bruto iznos (-} -84 386 431
034 2 Lidio reagiguratela (4]
fzdeaci za povrate premija (bonusi |
ki - X K «22 | A
035 1X R el e e 201698 156,513 48,553 22,080 539
036 1 Oularil 0 relints (bonua)
037 2 %Eeovisni o rezullaly_{popust) 201698 -156,513 -48 553 -22.080 -533,
038 x| T jam st Geci = 1709358)  -201247| 3862943 -32170843| -2809.648| -25816774|  -278.582| -s1275106)  -s2.108|  -s1s021
038 1 TrofkoWl pribeve -1162756) -174288] -2732360] -21191568| -1661.785| -1as44006] -ig1681] 2oa01g1s 39300| 548185,
040 11 |Provie 510247 -175780| -2662504] 12560549  .022048| 3657602  -IoA5d0] 24173413 -28569]  -449.060)
[ 72| Ostal troskovi pribave 271937 -68 188 5624B0| 8622013 801401 9784616 43135 11447 1799] 135241
042 13 5 n:':x"'(‘i /’:"9'“""9""‘” b s -378 582 59680 492625 162 562 -12.087 17892  7.300964 472 38115
043 2 [(oReiupralg (et et -545592|  -116958| -1130583| -109793m| -11478%a| -12472477]  -ee701| -22073187]  -22712] 271804
044 21 |Amorizacia 118,196 25291] 244480 -256.769 26644 291689 18.748] 4967778 4811 5B 7HZ]
045 22 |Piate poren ) dopris 21 na place 238872 51113 454 08a| 5001881] 617004 670462l 37 69| -10.039 771 9926] 118797
043 23 |Oslak Irogkovi uprave -189 523 40554 35z014| -ABe073l|  G030w0| -547Bzer “E0062] 7965540 -7.875 94055
o047 X TroBkowi ulaganja 48,124 -360 23471 -1.984.030 4448| 1644548 -575|  -299,533 -1,366 -1.078
Amortizacija zemljista i gradevinskih
048 1 abjokots koll ne cule diuivu 2a
obavlianje dielanosi
043 3 Kamab 19,005, 142 1950 277 18262 24 45|
050 3 {mjanjane vrigdnos Wagans _l
051 4 Realizrani gubid od ulagania -382 -3 F5| -281.869 -632 -129 »§| -2 376 -1 -19
052 5 Nerealizirani gubic od ulaganin 1643638 _l
053 6 Neb negaivne ecaine razike ~76.458 198 743 1882129 3079 i) 316 164677 131§
054 7 Cutall Foskovi ulaganja -2279 -17 -150 -240,031 -538 -1 =27 14167 -5 =113
055 DI e S ECS KoV netcad 19,761 4228| -1asa0c6| -t6sses|  11se3| 188631 -3.135|  4.567.007 821 -63.958
S i Trogov za preveniviy dislinon
057 2 Ostali Ehnigki foskovi osquranja BEECT 4778] -1ABADES|  -165589] 11545 19631 3135] 457007 ] 63958]
Ostall troskowi, ukjuzujuel
. -52. - - - -795. -8. -2.202. 2178 -264
058 il o e 52411 11.215 108 408 662778 46211 795.028 8.313| -2.202.827 1 26,065
Dobit lil gubltak obragunskog
059 XY | dabila prije porsza (41 722.239) 348313  -226472] 3119.968| 1259.997| -19.524.601 360763 -5.974.483 -53,850 110158
060 XV [Porezna dobit il gubitak 3478] 1678] 250522 101473 A
051 1 Tokudi poresni vodak
z 2 Dedgodani porazni inisk (prihed) 3479 1678 750522 101173, 1777
Dobit Il gubltak obraZunskog
063 xvi 725718 349903  -226.472] 3.370489) 1.361.170| -19.534601 370.559| -8.974.483 -53.,850 110.159
rardablia poslije poreza (+-)
064 1 Pripisano i ima kapilala makce
s 7 |Pripisena nekonrol oosm ineras
066 XV |UKUPNI PRIHODI 4854923 683559| 7.883509| 140288015 4937 426| 113578348 671715( 140 481632 02044] 1292584
067 XVIIl. |UKUPNI RASHODI 4129205|  -333566| -8.109.980]|-136917.525| -3576 255|-133112949]  -301.155)|-140456 15|  -145894| -1.182425
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Nazivdrudtva: Generali osiguranje d.d Obrazac RU-MP

IZVJESTAJ O ROENOJ USKLADENOSTI IMOVINE ZA POKRICE MATEMATICKE PRICUVE S OBVEZAMA Z MATEMATICKE PRIGUVE
‘adan: 31.12.2020.

u kunama

Br}uﬂ Opis pozcije Do 1 godine 1-3 godina 3-5 godina 5-10 godina | 10-15godina | 15-20 godina ::;I\::‘e)
Imovina za poluiée matematitke prituve
{1324314454847)

1 |Financiska imovina koja se dra do dospieda
1.1 |Dunicki fnancijski inst i

1.2 |Ostalo

2 |Financiska imovina loZiva za prodaju 14.387.415 171.946.908]  575.649.327 127.260.496]  431.632.112 1.320.876.259
2.1 | Viasnitki Pnanciski i i
22 | Duznitki nanciiski instrumenti 14,387.415 171.946.909|  575.649.327 127.260.496 431.632.112 1.320.876.259
23 |Udeliui icfskam fondovir
24 |Osfalo
Financiiska imovina po fer vriednost kroz rabun
dobii | gubika

3.1 | Viasnicki fnancigski inst ti

12  |Dumiki tnangisk inst i

3.3 |fzvedeni fnanciski inst fi

34 |Udseliu investiciskim fondovir

35 |Ostalo

4 |Zzmovii poraZivanja

4.1 |Depozii kod kreditnh institucia

4.2 |Zajmovi

43 |Ostabo

Ulaganja u zemijidta i gradevinske objekte koji ne
sluZe drustvu za pr je diel

6  |Novac i novtani ekvivalen 10.621.659 10.621.859
7  |Ostala imovina za pokrite malematitke pricuve
Trateno pokriée matematitke prituve, neto od
reosiguranja (8+9+10+11)

8  |Malemattke pricuve 137.785.022|  388.460.524 189.807.341 340.518.181 101.692.788 124.624.728 20.256.595 1.303.145.178
Préuve za prijenosne premije kod vrsi rizka za
koje je pokebno oblikovafi matematitku pricuvu
Priuve za bonuse i popust kod vrsta rizka za
koje je potrebno oblikovaii maematiku prituvu

Priéuve 3l kod vrsta rizka za koje je porebno
oblikovai makemattku priéuvu

N |Razlka(1-11) -134.534.745|  -217.155945|  385.841.987| -213.257.685| 320.930.323| -124.624.7268|  -20.256.505 §.951.614

Ukupno

25.009.074]  171.946.908|  575.649.327)  127.260.496]  431.632.112 1.331497.918

150.543.819)  389.102.854|  189.007.341|  340.510.181|  101.692.788|  124.624.726 20.256.595| 1.325.546.304

21,758,796 642,329 2401.126
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Nazivdrudtva: Generali osiguranje d.d.

Obrazac RU-TP

IZVJESTAJ O ROCNOJ USKLADENOSTI IMOVINE ZA POKRICE TEHNICKIH PRICUVA OSIM MATEMATICKE PRICUVE S OBVEZAMA IZ TEHNICKIH PRICUVA

0SIM MATEMATICKE PRICUVE
fadan: 31.12.2020.

u kunama
Broj Opis pozicij; Do 1 godi 1-3 godi 3.5 godina 510 godi 10-15 godi 15-20 godina Aivike Ukupno
pozicije pis pozicije o 1 godine -3 godina go godina -15 godina g godina’ p
Imovina za poluiée tehniZkih priduva
| (1424304454847) 116.745313) 102177318 162.937.134|  155.973.051 537.832.822
1_|Fincjska inovha koja s drf do dospg
1.1 |Duinidki fnanoiski nstrumenti
1.2 |Oslalo
2 |Financgska imovina raspolodiva za prodaju 91.745313]  102.177.318 182.937.14 155.873.057 512.832.822
21 |Viasni&ki financiiski instr i
22 | Duinidi fnanciski instrumenti 86.725.235 102.177.318 162.937.134 155.973.057 507.842.744
23 |Udpell u imesticiskim f i 5.020.078 5.020.078
24 |Ostan
3 Financiska imovina po for vrjednosf kroz ra&un dobif i
bika
31 | Viaspitki fnanciski instrumenti
32 | DuZnici fnandiski ndrumenti
33  |lzvedani fnandiski nstrumenti
34 |Udjeli u investicisiam fondovi
35 |Ostak
4 |Zajmovi ) poradvenia 25.000.000 25,000,000
4.1 |Deporti kod krediini i 25.000.000 25,000,000
4.2 |Zaimow
43 |Osiak
5 Ulaganja u zemiiéta i gradevinske objeki koji ne suze
druivu za provodenie djelatnosi
& Novac | novéani ekvivalenti
7 Ostala imovina za pokrice tBhnickih priéuva osim
matemalicke pricuve
Trazeno pokriée tehnl&kih priZuva osim
Il | matematiZke pri¢uve, neto od reosiguranja 351.585.989 67.890.224 36.900.094 51.987.034 13.476.745 8.823.565 3.959.573 332.623.224
(8+8+10+11412)
8  |Prituve za priy prarméa 203.190.762 28.094.126 23.440.746 33,818.174 4.876.768 2693.048 2.943.506 299.057.130
9 Priduva S 148.195.981 39.796.098 13.459.348 18.168. 880 8.509.977 4.130.516 1.016.067 233.306.043
10 |Prituve za bonusa | popusis 199.246 199.246
11 |Prifuve za kolsbanje St
12 Druge ®hniéke priuve prema raéunovodsienim
propisima
Nt | Razlika (1-11) -234.840.07¢8 34.287.094 126.037.040 103.986.023 13,476,745 -8.821.565 -3.959.573 5209.598
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Nazv drustva: Generali osiguranije d.d.

PROSJECNI PRINOS NA IMOVINU ZA POKRIGE MATEMATICKE PRIGUVE

na dan: 31.12.2020. u kunama
| 31122018 |  31.12.2019 31.12.2020

TraZeno pokri¢e matematicke pricuve 1.286.419.015 1.384.687.833 1.325.546.304
Imovina za pokrice matematicke pricuve 1.291.874.916 1.392.624.806 1.331.497.918
Prosjeéna vrijednost matematicke pricuve 1.182.653.614 1.335.553.424 1.355.117.068
Ukupni prihod ulaganja matemaficke pricuve 51.751.211 53.178.993 53.334.034
Ukupni fro8ak ulaganja matemaficke pricuve 13.482.417 208.858 1.889.916
Prinos (P) | 3,24% 3,97% 3,80%
Prosjecan prinos (3 godine) 3,88%

Drustvo za osiguranje: Generali osiguranje d.d.

BRUTO KVOTA STETA, KVOTA TROSKOVA I KOMBINIRANA KVOTA

2019. 2020.
Sifra VRSTE OSIGURANJA Bruto kvota | Bruto kvota Br.ut.o Bruto kvota | Bruto kvota Br'ut'o
Steta troskova e Steta troskova Ko
kvota kvota

1 Osiguranje od nezgode 33.1% 44.8% 77.9% 30.9% 41,7% 72.7%
2 [Zdravstveno osiguranje 64.8% 51,5% 116.3% 65.6% 59.4% 125.0%
3 Osiguranie cestovnih vozla 74.2% 20.9% 95.2% 70,9% 20.3% 91.2%
4 Osiguranje tra¢nih vozla -0.3% 46.0% 45.7% -0.1% 19.4% 19.3%
5  |Osiguranije zra¥nih letielica 0.0% 40.0% 40.0% -11.4% 37.4% 26.0%
6  |Osiguranije plovila 69.1% 40.3% 109.4% 49.2% 41.0% 90,2%
7 Osiguranje robe u prijevozu 27.0% 33.8% 60.9% 9.2% 35.2% 44 4%
8 Osiguranje od poZara i elementamih $teta 39.0% 46.6% 85.6% 177.2% 46,5% 223.7%
9  |Ostala osiguranja imovine 87.2% 46,4% 133.6% 45.0% 44.5% 89.5%
10 ‘(i):;gl:ran_]e od odgovomosti za upotrebu motonih 50,1% 20% 92.1% 70.5% 414% 111.9%
. g:ilegl?;:nje od odgovomosti za upotrebu zraénih 0.0% 36.9% 36.9% 4.0% 35,1% 792%
12 |Osiguranje od odgovomosti za upotrebu plovila 13.4% 41,5% 55.0% 433% 41.1% 8.4%
13 |Ostala osiguranja od odgovornosti 23 0% 42 9% 65.9% 25.6% 43.3% 68.9%
14 |Osiguranje kredita 22.6% 98,7% 121.3% 18,6% 82.3% 100,9%
15 |Osiguranje jamstava -3.7% 33.6% 30.0% 50,6% 33 4% 84.0%
16  |Osiguranie raznih financijskih gubitaka 222 9% 34.2% 257.1% 44 4% 21,3% 65.7%
17  |Osiguranie tro$kova pravne zastite 6.4% 36.9% 43.3% 4.0% 44.0% 48,0%
18  |Putno osiguranje 27.8% 59.6% 87.5% 33, 7% 66,9% 100,6%

Ukupno ne#votna osiguranja 55,4% 45,2% 100,6% 64,5% 45,0% 109,6%
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