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Osiguranje imovine
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

Ovaj dokument nudi opće informacije i kratak pregled glavnih karakteristika gore navedenog proizvoda. Sve predugovorne i ugovorne informacije o 
proizvodu se nalaze u drugim dokumentima. Kako biste bili adekvatno i u potpunosti informirani, ljubazno Vas molimo da pročitate sve navedene dokumente.

Vrsta osiguranja
Osiguranje privatne imovine. Pokriva štete na osiguranoj imovini.

Pokriće osiguranja
Nudimo različite vrste osiguranja među kojima možete ovisno o 
odabranom pokriću odabrati: 

OBITELJSKA KUĆA I ETAŽNO VLASNIŠTVO
Osnovni rizici

	3�	 Požar, udar groma, eksplozija, pad ili udar zračne letjelice, udar 
vlastitog motornog vozila ili vlastitog pokretnog radnog stroja ili 
nepoznatog motornog vozila u osigurani građevinski objekt;
	3�	Manifestacije i demonstracije;
	3�	Oluja;
	3�	 Tuča,
	3�	 Pritisak snježne mase;

Dopunski rizici
	3�	 Posredni udar groma na instalacije osiguranog objekta;
	3�	Oborinske vode;
	3�	 Poplava, bujica i visoke vode;
	3�	 Klizanje tla ili pad ili udar stijenja ili kamenja;
	3�	 Izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi;
	3�	 Lom stakla;
	3�	Osiguranje od odgovornosti iz posjeda kuće ili zemljišta;
	3�	Osiguranje pomoći u kući (asistencija);
	3�	Osiguranje uređaja od rizika loma;
	3�	Osiguranje od rizika potresa.

Osigurane svote
	3�	 Iznos ugovorenog osiguranja za svaki osigurani rizik može 
biti iskazan na polici osiguranja ili u uvjetima osiguranja kao 
fiksni iznos ili iznos iskazan u postotku od iznosa osiguranja 
osiguranog predmeta po osiguranom slučaju. Moguće je 
ugovoriti dopunske rizike koji su osigurani ukoliko su iskazani 
na polici osiguranja i ako je za njih plaćena premija osiguranja.

Što nije pokriveno osiguranjem

	2 Štete uzrokovane ratom, ratnim oružjem, političkim nemirima i 
terorizmom.

	2Namjerno uzrokovane štete.

	2 Štete uslijed trošnosti, dotrajalosti ili slabog održavanja.

	2 Štete u svezi sa zaraznim bolestima.

	2Napadi na računalne sustave, programe i podatke.

	2 Štete koje su uvjetima osiguranja za pojedine rizike navedene 
u isključenjima odnosno da nisu obuhvaćene osigurateljnim 
pokrićem.

	2 Štete koje su isključene u ponudi odnosno polici osiguranja.

Ograničenje pokrića

	! Osigurateljno pokriće za poplavu, bujicu i visoke vode počinje 
nakon isteka roka od 15 dana od početka osiguranja.

	! Osigurateljno pokriće za rizik klizanja tla počinje nakon isteka 
roka od 15 dana od početka osiguranja.

	! Sva ograničenja navedena u uvjetima i klauzulama.
	! Sva ograničenja navedena u ponudi odnosno polici osiguranja.

Društvo:
Generali osiguranje d.d.

Proizvod:
Osiguranje privatne imovine

Pokriće osiguranja
Nudimo različite vrste osiguranja među kojima možete ovisno o 
odabranom pokriću odabrati: 

OSIGURANJE KUĆANSTVA ILI OSIGURANJE KUĆANSTVA 
TURISTIČKIH APARTMANA
Osnovni rizici

	3�	 Požar, udar groma, eksplozija, pad ili udar zračne letjelice;
	3�	Manifestacije i demonstracije;
	3�	Oluja;
	3�	 Tuča;
	3�	 Pritisak snježne mase;
	3�	 Izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi;
	3�	 Provalna krađa i razbojstvo;
	3�	 Lom stakla;

Dopunski rizici
	3�	 Posredni udar groma;
	3�	Oborinske vode;
	3�	 Poplava, bujica i visoke vode;
	3�	 Klizanje tla ili pad ili udar stijenja ili kamenja;
	3�	Osiguranje privatne odgovornosti;
	3�	Osiguranje odgovornosti iznajmljivača;
	3�	 Financijski gubitak najamnine;
	3�	 Štete koje počini gost apartmana;
	3�	Osiguranje pomoći u kući (asistencija);
	3�	Osiguranje kućanskih aparata od rizika loma;
	3�	Osiguranje od rizika potresa.

Osigurane svote
	3�	 Iznos ugovorenog osiguranja za svaki osigurani rizik može 
biti iskazan na polici osiguranja ili u uvjetima osiguranja kao 
fiksni iznos ili iznos iskazan u postotku od iznosa osiguranja 
osiguranog predmeta po osiguranom slučaju. Moguće je 
ugovoriti dopunske rizike koji su osigurani ukoliko su iskazani 
na polici osiguranja i ako je za njih plaćena premija osiguranja.

Što nije pokriveno osiguranjem

	2 Štete uzrokovane ratom, ratnim oružjem, političkim nemirima i 
terorizmom.

	2Namjerno uzrokovane štete.

	2 Štete uslijed trošnosti, dotrajalosti ili slabog održavanja.

	2 Štete u svezi sa zaraznim bolestima.

	2Napadi na računalne sustave, programe i podatke.

	2 Štete na stvarima posebne vrijednosti u povremeno 
nastanjenim kućanstvima.

	2 Štete koje su uvjetima osiguranja za pojedine rizike navedene 
u isključenjima odnosno da nisu obuhvaćene osigurateljnim 
pokrićem.

	2 Štete koje su isključene u ponudi odnosno polici osiguranja.

Ograničenje pokrića

	! Osigurateljno pokriće za poplavu, bujicu i visoke vode počinje 
nakon isteka roka od 15 dana od početka osiguranja.

	! Osigurateljno pokriće za rizik klizanja tla počinje nakon isteka 
roka od 15 dana od početka osiguranja.

	! Ograničenja definirana uvjetima osiguranja za stvari posebne 
vrijednosti.

	! Sva ograničenja navedena u uvjetima i klauzulama.
	! Sva ograničenja navedena u ponudi odnosno polici osiguranja.
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Datum početka i završetka pokrića

Osigurateljno pokriće počinje istekom 24.-tog sata dana koji je u polici označen kao početak osiguranja, ako je do tog dana plaćena prva rata 
premije, a inače istekom 24.-tog sata dana uplate prve rate premije.
Ne plati li ugovaratelj premiju u ugovorenom roku, osigurateljno pokriće prestaje u roku od 30 dana od dana uručenja ugovaratelju osiguranja 
preporučenog pisma osiguratelja s obaviješću o dospjelosti premije. U svakom slučaju osigurateljno pokriće prestaje ako premija ne bude 
plaćena u roku od godine dana od dana dospjelosti.
Osigurateljno pokriće završava kod ugovora s određenim rokom trajanja istekom 24.-tog sata dana koji je u polici označen kao dan isteka 
osiguranja. Kod ugovora o osiguranju s neodređenim rokom trajanja osigurateljno pokriće traje sve dok jedna od ugovornih strana pisanim 
putem ne otkaže ugovor o osiguranju.
U slučaju uništenja stvari prestaje osiguranje glede uništene stvari.

Raskid ugovora

Ako rok trajanja nije određen ugovorom, svaka strana može raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije, izvješćujući pisanim putem drugu 
stranu najkasnije 3 (tri) mjeseca prije dospjelosti premije.
Ako je ugovor o osiguranju sklopljen na rok dulji od 5 (pet) godina, svaka strana može nakon proteka tog roka, uz otkazni rok od 6 (šest) mjeseci, 
pisano izjaviti drugoj strani da raskida ugovor.

Kada i kako platiti osiguranje

Premija se plaća prilikom sklapanja ugovora o osiguranju. Premija se može plaćati godišnje, polugodišnje, četvrtgodišnje i mjesečno, u 
ugovorenim rokovima. Dospijeće sljedećih rata je naznačeno na polici osiguranja.
Plaćati možete jednim od sljedećih načina: gotovinom, debitnom ili kreditnom karticom, putem uplatnice / virmana, otvaranjem trajnog naloga ili 
obustavom na plaću.

Obveze ugovaratelja osiguranja /osiguranika

	– Platiti premiju na vrijeme i u cijelosti (ugovaratelj osiguranja). 
	– Navesti istinite i potpune podatke prilikom ugovaranja police osiguranja (ugovaratelj osiguranja i osiguranik). 
	– Kad nastane osigurani slučaj poduzeti mjere da se ograniče štetne posljedice (osiguranik).
	– Prijaviti bilo kakvu štetu na vrijeme (osiguranik). 
	– Brinuti se za održavanje vodovodne i kanalizacijske mreže i njezine zaštite od smrzavanja (osiguranik).

Zemljopisni opseg osiguranja

	3�	 Pokriveni ste na mjestu osiguranja navedenom na polici osiguranja. 


